
บทท่ี ๒ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง “การบริหารการศึกษาวิชา พระพุทธศาสนาในโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ฉะเชิงเทรา” ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฏีจากต าราหนังสือ เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องต่างๆ เพ่ือน ามาใช้เป็นกรอบแนวความคิดในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
 ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 

  ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
   ๒.๑.๒ ความส าคัญของการบริหาร 
   ๒.๑.๓ กระบวนการบริหาร 
   ๒.๑.๔ หน้าที่การบริหาร 

    ๒.๑.๕  ความหมายของการบริหารศึกษา 
    ๒.๑.๖  บทบาทหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 
    ๒.๑.๗  การบริหารหลักสูตร 
    ๒.๑.๘ การจัดการเรียนการสอน 

   ๒.๑.๙ การนิเทศการสอน 
 ๒.๑.๑๐ การวัดผลและประเมินผลการเรียน  

๒.๒ ทฤษฎี 
   ๒.๒.๑ ทฤษฏีการบริหาร 

    ๒.๒.๒ ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
๒.๓ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
๒.๔ กรอบแนวคดิในการวิจัย 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
 ได้มีนักวิชาการได้ให้แนวคิด และให้ความหมายเกี่ยวกับการบริหารไว้ดังนี้ 

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๕๒  ได้ให้ความหมายไว้ว่า  
การบริหารหมายถึง การปกครอง เช่น บริหารส่วนท้องถิ่น ด าเนินการจัดการ เช่น บริหารธุรกิจ๑ 

                                                           

 ๑ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักร าช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : 
นานมีบุคส์พับลิชเคชั่นส์, ๒๕๔๖), หน้า ๖๐๙. 
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 ปราชญา กล้าผจญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง  กล่าวว่า การบริหาร คือ กระบวนการมีการ
วางแผน การจัดองค์การ การสั่งการและการควบคุม ซึ่งจะท าให้งานด าเนินไปได้อย่างเรียบร้อย 
และกระบวนการต่างๆ เหล่านี้ล้วนเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดเสมอ๒ 
 พนัส หันนาคินทร์  สรุปว่า การบริหาร คือ กระบวนการที่ผู้บริหารใช้อ านาจตลอดจนใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ ที่มีอยู่หรือคาดว่าจะมีการด าเนินงานของสถาบันหรือ
หน่วยงานนั้น ๆ ให้ด าเนินไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการ๓ 
 จันทรานี สงวนนาม  สรุปว่า การ บริหาร เป็นเรื่องของการท ากิจกรรมโดยผู้บริหาร 
และสมาชิกในองค์กร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการใช้ทรัพยากร 
และเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด๔ 
 วิโรจน์ สารรัตนะ  กล่าวว่า การบริหาร เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผน (Planning) การจัด
องค์การ (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) ๕ 
 สมพงษ์ เกษมสิน  สรุปว่า การบริหาร คือการใช้ศาสตร์และศิลปะ น าเอาทรัพยากรการ
บริหารมาประกอบตามกระบวนการบริหารให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ อย่างมีประสิทธิภาพ๖ 
 จุมพล สวัสดิยากร สรุปว่า การบริหาร คือ การที่บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป ร่วมกันท างาน
เพ่ือจุดประสงค์อย่างเดียวกัน๗ 
 วากเนอร์ และโฮลเลนเบค (Wagner & Hollenbeck) ให้ความหมายของการบริหาร
จัดการว่าเป็นกระบวนการวางแผนการจัดองค์การ ก ารด าเนินงานและการควบคุมเพ่ือความส าเร็จ
ตามเปูาหมาย๘ 

                                                           

 ๒ปราชญา กล้าผจญ และสมศักดิ์  คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : 
บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๕), หน้า ๑๒. 
 ๓พนัส หันนาคินทร,์ ประสบการณ์ในงานบริหารบุคลากร, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๔๒), หน้า ๑๐. 
 ๔จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บุ๊คพอยท์, 
๒๕๔๕), หน้า ๑๑. 
 ๕วิโรจน์ สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีและประเด็นการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ทิพยวิสุทธ์ิ, 
๒๕๔๕), หน้า ๓. 
 ๖สมพงษ์ เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : พิมพ์ลักษณ์, ๒๕๔๒), หน้า ๒๑. 
 ๗จุมพล สวัสดิยาก ร, หลักการบริหารและมนุษยสัมพันธ์ , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์สุวรรณภูมิ , 
๒๕๔๒), หน้า ๑๐. 
 ๘Wagner, J.A., & Hollenbeck, J.R, Management of organization behavior, (New Jersey : 
Prentice – Hall, 1995), p. 74.                            
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 โฮล (Holt) กล่าวว่า การบริหาร เป็นศิลปะของการท างานให้บรรลุเปูาหมาย ซึ่งพร้อม
ด้วยกระบวนการวางแผน การจัดองค์กร การเป็นผู้น าและการควบคุม๙ 
 จากความหมายของการบริหารที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า  การบริหาร 
หมายถึง กระบวนการในการท างานร่วมกันของผู้บริหาร และสมาชิกในองค์การ โดยใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 ๒.๑.๒ ความส าคัญของการบริหาร  
 สุภาพ ประพันธ์  ได้แสดงทัศนะว่า การบริหา รมีความส าคัญเป็นอย่างมากเนื่องจากจะ
เป็นส่วนช่วยให้องค์การบรรลุเปูาหมายได้ตามที่ก าหนดการบริหารเป็นกระบวนการทางสังคมท่ี
สามารถมองเห็นได้ ๓ ทาง คือ๑๐ 
 ๑. ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผูบ้ังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับ
ขั้นตอนของสายการบังคับบัญชา  
 ๒. ทางหน้าที่  เป็นขั้นตอนของหน่วยงานที่ระบุหน้าที่  บทบาท ความรับผิดชอบและสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพ่ือให้ส าเร็จเปูาหมาย  
 ๓. ทางปฏิบัติ  เป็นกระบวนการที่บุคคลต้องการร่วมท าปฏิกิริยาซึ่งกันและกัน  ลักษณะ
เด่นที่เป็นสากลของการบริหาร  คือ การบริหารต้องมีวัตถุปร ะสงค์หรือเปูาหมาย  ต้องอาศัยปัจจัย
บุคคลเป็นองค์ประกอบส าคัญ  ต้องใช้ทรัพยากรบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน  ต้องมีลักษณะการ
ด าเนินการเป็นกระบวนการทางสังคม  ต้องเป็นการด าเนินการร่วมกันระหว่างกลุ่มบุคคล  ๒ คนข้ึนไป 
ต้องอาศัยร่วมมือร่วมใจเพ่ือให้ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์  เป็นการร่วมมือด าเนินการอย่างมีเหตุผล  มี
ลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ และการบริหารไม่มีตัวตนแต่
มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ 
 สรศักดิ์ กิตติอสุภกุล  ได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารว่า มีบทบาทส าคัญต่อการ
ด าเนินงานขององค์กรหลายประการด้วยกันดังต่อไปนี้๑๑ 
 
 

                                                           

 ๙Holt, D.H., Management printciples and practices, (New Jersey : Prentice - Hall, 
1993), p. 3. 
 ๑๐สุภาพ ประพันธ์ , “การบริหารความขัดแย้งของค ณะกรรมการบริหารในโรงพยาบาลชุมชน  จังหวัด
ขอนแก่น”, วิทยานิพนธ์สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๘).    
 ๑๑สรศักดิ์ กิตติอสุภกุล, อ้างใน วราภรณ์ ไชยชาติ , “ปัจจัยการบริหารจัดการที่มีผลต่อสัมฤทธิผลของ
การพัฒนาอย่างยั่งยืนของกลุ่มเกษตรกรท านาหนองแปน  จังหวัดกาฬสินธุ์ ”, รายงานการศึกษาอิสระศิล ปะศาสตร 
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๕). 
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   ๑. การบริหารเป็นการท างานร่วมกันโดยใช้ปัจจัยที่มีอยู่ 
   ๒. การบริหารเป็นเครื่องมือชี้ให้เห็นถึงความเจริญก้าวหน้าขององค์กร 
   ๓. การบริหารเป็นเครื่องมือที่ได้ชี้ให้เห็นถึงความเจริญขึ้น หรือความเสื่อมถอยของ
สังคมในอนาคตได้อย่างดี 
   ๔. การบริหารเป็นสิ่งที่สามารถมีอยู่ควบคู่กับสังคมและการเมืองได้ เพราะสังคม 
และการเมืองจ าเป็นต้องใช้การบริหาร  
   ๕. การบริหารได้มีส่วนช่วยให้มนุษย์มีการด าเนินชีวิตที่สะดวกดีข้ึน และวางแนวทาง
ได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสม 
 กลม อัญชันภาติ สรุปไว้ว่า ลักษณะและความส าคัญของการบริหารมี ๗ ประการคือ๑๒ 
   ๑. การบริหารต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นเปูาหมายในการด าเนินงาน 
  ๒. การบริหารมีลักษณะเป็นกระบวนการ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ 
และการควบคุม  
   ๓. การบริหารต้องมีการแบ่งงานกันท า 
   ๔. การบริหารต้องมีการประสานงาน ร่วมมือร่วมใจสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน  
   ๕. การบริหารต้องมีทรัพยากรในการบริหาร เช่น คน เงิน วัตถุสิ่งของ  
   ๖. การบริหารเป็นงานของผู้บริหารหรือผู้น า  
   ๗. การบริหารไม่มีตัวตน แต่สามารถวัดผลของความส าเร็จของการบริหารด้วย
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สมพงศ์ เกษมสิน  ได้กล่าวว่าเรื่องการบริหารเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในฐานะที่เราเป็น
สมาชิกของสังคม จ าต้องมีกฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆ โดยมุ่งหวังที่จะให้เกิดความส าเร็จความเรียบร้อย
ขึ้นในองค์การ และในสังคมนั้น จึงสรุปได้ว่าการบริหารจัดการมีความส าคัญดังต่อไปนี้ 
   ๑. การบริหารช่วยท าให้มนุษย์ด ารงอยู่ร่วมกันได้อย่างผาสุก 
   ๒. จ านวนประชากรที่เพ่ิมข้ึนเป็นผลท าให้องค์การต่าง ๆ ต้องขยายงานด้านบริหาร
จัดการใหก้ว้างขึ้น 
   ๓. การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของสังคม 
   ๔.  การบริหารเป็นมรรควิธีที่ส า คัญในอันที่ จะน าสังคมและโลกไปสู่ความ
เจริญก้าวหน้า 
   ๕. การบริหารจะช่วยชี้ให้ทราบ ถึงแนวโน้ม ทั้งในด้านความเจริญ และความเสื่อม
ของสังคมในอนาคต 

                                                           

 ๑๒กลม อัญชันภาติ , ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ , พิมพ์ครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร  :
ธนะการพิมพ,์ ๒๕๔๐), หน้า ๖๐-๖๑. 
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   ๖. การบริหารมีลักษณะเป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ 
   ๗. การบริหารมีลักษณะที่ต้องใช้การวินิจฉัยสั่งกา รเป็นเครื่องมือ และการวินิจฉัยสั่ง
การเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหารและความเจริญเติบโตของการบริหาร 
   ๘. ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือในองค์การย่อมมีส่วนเกี่ยวกันกับ
การบริหารอยู่เสมอ ดังนั้นการศึกษาในเรื่องการบริหารจึงท าให้มนุษย์ด ารงชีพได้อย่างฉลาด 
   ๙. การบริหารกับการเมืองเป็นสิ่งคู่กัน ไม่อาจแยกกันได้โดยเด็ดขาด ดังกล่าวกันว่า 
การเมืองกับการบริหารนั้นเปรียบเสมือนคนละด้านของเหรียญอันเดียวกัน๑๓ 
  สรุปได้ว่า  การบริหารมีความส าคัญต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในทุกๆด้าน เนื่องจาก
มนุษย์เป็ นส่วนหนึ่งของสังคม ต้องมีการปฏิสัมพันธ์กันกับบุคคลในสังคม เมื่อสังคมมนุษย์มีการ
เจริญเติบโตที่ใหญ่ข้ึน จ าเป็นต้องมีการบริหารเข้ามาเป็นเกณฑ์ในการด ารงชีวิต เพื่อให้ชีวิตมีความ
เจริญก้าวหน้า และการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างสันติสุข 

๒.๑.๓  กระบวนการบริหาร 
ความหมายของ กระบวนการบริหาร กระบวนการบริหารเป็นขั้นตอนในการบริหารงานที่

จะน าไปสู่ความส าเร็จได้  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย และองค์ประกอบของ
กระบวนการบริหารไว้ ดังนี้ 

ความหมายของค าว่า  “กระบวน” ในพจนะสารานุกรม ว่า “ขบวน,แบบแผน , วิธีการ ,  
ชั้นเชิง, เล่ห์กล, อุบาย, ล าดับรายการ”๑๔ เมื่อใช้กับการบริหารว่า “กระบวนการบริหาร ” จึงน่าจะ
หมายความว่า ล าดับรายการในการบริหาร หรือ วิธีการในการบริหาร คือในการบริหารนั้นจะต้องมี
ล าดับรายการก่อนหลังว่าจะท าอะไรก่อน และต่อ ๆ ไปจะท าอะไร เช่น จะต้องวางแผนก่อนแล้วจึงจัด
โครงการให้เข้ารูปเข้าร่างต่อไปจึงจัดหาบุคลากรมาท างาน รวมทั้งสนับสนุนให้ก าลังใจ แล้วจึงแนะน า
ช่วยเหลือในการท างานของบุคลากร จะต้องประสานงานไม่ท างานซ้ าซ้อนกัน ต่อไปก็ต้องรายงานผล
การท างานไปยังผู้บังคับบัญชาและหน่วยงานอื่นๆ เป็นต้น 

สงวน  สิทธิเลิศอรุณ  กล่าวว่า กระบวนการบริหารงานเป็นเรื่องส าคัญ  ผู้บริหารที่รู้จักใช้
กระบวนการบริหารที่ดีจะท าให้ประหยัดคน เงิน วัสดุอุปกรณ์และเวลาไว้ได้เป็นอย่างมาก๑๕ 

  

                                                           

 ๑๓สมพงศ์ เกษมสิน, อ้างใน สายันต์ โพธ์ิสิงห,์ “ปัจจัยและกระบวนการบรหิารที่มีความสัมพันธ์ต่อความ 
ส าเร็จในการเป็นวัดพัฒนาตัวอย่างที่มีผลงานดีเด่น ในเขตการปกครองคณะสงฆ์จังหวัดขอนแก่น”,รายงานการศึกษา
อิสระศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๘). 
 ๑๔เปลื้อง ณ นคร , พจนะสารานุกรมฉบับทันสมัย , (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช , ๒๕๑๖), 
หน้า ๑๗. 
 ๑๕สงวน สิทธิเลิศอรุณ, การจัดการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บรรณกิจ, ๒๕๒๓), หน้า ๔๘. 



 
๑๐ 

 

สุธีระ ทานตวณิช  ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับกระบวนการบริหารว่า กระบวนการบริหารงาน
หมายถึงข้ันตอนต่าง  ๆ ของการด าเนินงาน  ผู้บริหารมีหน้าที่ด า เนินการตามข้ันตอนต่าง  ๆที่คิดว่าจะ
เป็นการน าให้คนอ่ืนท างานนั้นจนแล้วเสร็จ  ดังนั้นหน้าที่ของผู้บริหารคือการด าเนินการตามขั้นตอน
ของการบริหารนั่นเอง๑๖ 

นพพงษ์ บุญจิตราดุลย ์ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารว่า เป็นแนวทางเทคนิคหรือวิธีการ
ที่ผู้บริหารใช้ในการปฏิบัติภารกิจ ให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเปูาหมาย  ผู้บริหาร
การศึกษาในทุกระดับท่ีปฏิบัติงานจะต้องยุ่งอยู่กับกระบวนการบริหารตลอดเวลา  ดังนั้นผู้บริหารจึงมี
ความจ าเป็นต้องทราบกระบวนการทางการบริหารไว้ให้แม่น และให้รู้ความสัมพันธ์ของกระบวนการ
เหล่านั้น๑๗ 

ลิทซ์ฟิลด์ (Lithchfield) ได้ให้ความหมายของกระบวนการบริหารว่า  “กระบวนการ
บริหารเป็นวงจรของการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ เหล่านั้น  คือ การวินิจฉัยสั่งการ 
การวางโครงการการติดต่อสื่อสาร การควบคุมและการประเมินผลงานซ้ า๑๘ 

แคมพ์เบล คอร์บอลลี และแรมเซเยอร์ (Campbell Corbally and Ramseyer) ได้
ให้ความหมายของกระบวนการบริหารงานว่า  กระบวนการบริหารงานหมายถึงวิถีทางท่ีหน่วยงาน
พิจารณาสั่งการและปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุถึงเปูาหมาย๑๙ 

สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารงานเป็นวิถีทางในวงจรของการปฏิบัติงาน และเป็นเทคนิค
ขั้นตอนต่าง ๆ ของการด าเนินงาน ได้แก่แนวทางท่ีผู้บริหารใช้ในการวินิจฉัยสั่งการ การวางโครงการ 
การติดต่อสื่อสาร การควบคุมและการประเมินผลงาน และท าให้ประหยัดทรัพยากรคือ คน  เงิน วัสดุ
อุปกรณ์และเวลา ย่อมประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายที่วางไว้ 

 
 
 
 
 

                                                           

 ๑๖สุธีระ ทานตวณิช, การบริหารการศึกษา , (คณะศึกษาศาสตร์ , มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  :  
บางแสน ชลบุรี, ๒๕๒๑), หน้า ๑๓. 

 ๑๗นพพงษ์ บุญจิตราดุล , หลักการบริหารการศึกษาท่ัวไป , (กรุงเทพมหานคร : คณะครุศาสตร์   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๒๙), หน้า ๓๕. 
 ๑๘Litchfield, “Notes on a General Thoer of Administration”, Administrative Seience 
Quartery, pp. 3-29. 
 ๑๙Campbell, Carbally and Ramseyer, Introduction to Education Administration, 4th, 
(Boston : Allyn and Bacon, Inc., 1962), p. 138. 



 
๑๑ 

 

๒.๑.๔  หน้าที่การบริหาร 
พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต)๒๐ ได้แสดงทัศนะถึงการศึกษาพุทธวิธีบริหาร  

โดยหน้าที ่(Function) ของนักบริหารมีอยู่ ๕ ประการตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC 
 P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางด าเนิ นงานในปัจจุบัน  

เพ่ือความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต  ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์เพ่ือก าหนดทิศทางขององค์กร  เช่น 
การก าหนดนโยบายและมาตรการอันเป็นแนวทางปฏิบัติเพื่อบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ มีรายระเอียดที่
เรียกว่าโครงงานประกอบด้วย 

 O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร  เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กรมีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ  เช่นว่ามี
ต าแหน่งอะไรบ้าง แต่ละต าแหน่งมีอ านาจหน้าที่เช่นไร ใครสั่งการใคร เป็นต้น 

 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร  เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่มาบรรจุแต่งตั้งใน
ต าแหน่งที่ก าหนดไว้   การพัฒนาบุคลากรตามหลักแห่งการใช้คนให้เหมาะกับงาน 

 D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ  เป็นการสื่อสารเพื่อให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผน  ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า เช่น ก ากับสั่งการและมอบหมายให้แต่ละ
ฝุายได้ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ 

 C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล  เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติ  
งานภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร  เช่น การติดตามดูว่าแต่ละฝุายปฏิบัติ  
งานไปถึงไหน มีปัญหาและอุปสรรคเกิดข้ึนที่ใด และส าคัญคือการปูองกันไม่ให้ย่อหย่อนต่อหน้า ที่ ละ
ทิ้งหน้าที่ หรือทุจริตต่อหน้าที่  

สรุปได้ว่า  หน้าที่ของการบริหารมีความสัมพันธ์ และสอดคล้องกันกับกระบวนการ
บริหารงานขององค์การอย่างไม่สามารถแยกออกจากกันได้ จากแนวคิดเบื้องต้นถือได้เป็นการด าเนิน
กิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยได้มีการแบ่งแยกหน้าที่หลัก มีส่วนร่วมกันคิด
สร้างสรรค์ประดิษฐ์สิ่งต่าง ๆ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์การ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น ๆ 
โดยการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการวางแผน การจัดองค์การ การประสานงาน การควบคุม  
และการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยการใช้ทรัพยากรทางการบริหาร ได้แก่ คน เงิน วัตถุ หรือวัสดุ โดย
ได้ยึดเ อาหลักการ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎเกณฑ์ต่างๆมาใช้ในการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

 

                                                           

๒๐พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๑-๕, ๓๔–๓๕. 



 
๑๒ 

 

 ๒.๑.๕ ความหมายของการบริหารการศึกษา ( Educational Administration ) 
 ความหมายของ “การบริหารการศึกษา ( Educational Administration )” โดยดูจากค า
ว่า “การบริหารการศึกษา” ซึ่งประกอบด้วยค าส าคัญ ๒ ค า คือค าว่า “การบริหาร (Administration)” 
และ “การศึกษา (Education)” ดังนั้นจะขอแยกความหมายของค าทั้งสองนี้ก่อน 

 ค าว่า “การบริหาร” มีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลาย ทั้งคล้ายๆกัน และแตกต่างกัน ในงาน 
วิจัยนี้ขอยกตัวอย่างเพียง ๖ ความหมาย ดังนี้ ๒๑ 

 การบริหาร คือ ศิลปะของการท างานให้ส าเร็จโดยใช้บุคคลอื่น 
 การบริหาร  คือ การท างานของคณะบุคคล ตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ที่ร่วมกันปฏิบัติการให้

บรรลุเปูาหมายร่วมกัน 
 การบริหาร  คือ การที่บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมกันท างาน เพ่ือจุดประสงค์อย่าง

เดยีวกัน 
 การบริหาร คือ กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไปร่วมกันด าเนินการ ให้บรรลุจุดประสงค์

ร่วมกัน 
 การบริหาร  คือ การใช้ศาสตร์และศิลปะน าทรัพยากรการบริหาร (Administrative 

resource) มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร (Process of administration) ให้บรรลุวัตถุ 
ประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 การบริหาร คือศิลปะในการท าให้สิ่งต่างๆได้รับการกระท าจนเป็นผลส าเร็จ หมายความว่า
ผู้บริหารไม่ใช่ผู้ปฏิบัติ แต่ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติงานท างานจนเป็นผลส าเร็จตรงตามจุดหมายของ
องค์การ หรือตรงตามจุดหมายที่ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว 

 จากความหมายของ  “การบริหาร”ทั้ง ๖ ความหมายนี้ พอสรุปได้ว่า การด าเนินงานของ
กลุ่มบุคคลเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ท่ีวางไว้ 

 ส่วนความหมายของ “การศึกษา” ก็มีผู้ให้ความหมายไว้คล้ายๆกัน ดังนี้ 
 การศึกษา คือ การงอกงาม หรือ การจัดประสบการณ์ให้เหมาะสมแก่ผู้เรียน เพื่อผู้ เรียน

จะได้งอกงามข้ึนตามจุดประสงค์ 
 การศึกษา คือ ความเจริญงอกงาม ทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
 การศึกษา คือ การสร้างเสริมประสบการณ์ให้ชีวิต 
 การศึกษา คือ เครื่องมือที่ท าให้เกิดความเจริญงอกงามทุกทางในตัวบุคคล 
 จากความหมายของ “การศึกษา” ข้างบนนี้พอสรุปได้ว่า การพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ทั้ง

ความรู้ ความคิด ความสามารถ และความเป็นคนดี 

                                                           

                ๒๑เสนาะ ติเยาว,์ หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๓), หน้า ๙-๑๑. 



 
๑๓ 

 

 เมื่อน าความหมายของ “การบริหาร” มารวมกับความหมายของ “การศึกษา” ก็จะได้ 
ความหมายของ “การบริหารการศึกษา ” ว่า “การด าเนินงานของกลุ่มบุคคล เพื่อพัฒนาคนให้มี
คุณภาพ ทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถ และความเป็นคนดี ” นั่นเอง๒๒ ซึ่งมีส่วนคล้ายกับความ  
หมายของ “การบริหารการศึกษา” ที่มีผู้ให้ไว้ ดังนี้ 

การบริหารการศึกษา คือ กิจกรรมต่างๆท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อพัฒนา
เด็ก เยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของสังคมในทุกๆด้าน เช่น ความสามารถ ทัศ นคติ พฤติกรรม 
ค่านิยม หรือคุณธรรม ทั้งในด้านการสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เพ่ือให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิก
ที่ดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการต่างๆ ทั้งท่ีเป็นระเบียบแบบแผน และไม่เป็น
ระเบียบแบบแผน 

การบริหารการศึกษา คือ กิจกรรมต่างๆท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อพัฒนา
สมาชิกของสังคมในทุกๆด้าน นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้  ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรร ม
เพ่ือให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคม  โดยกระบวนการต่างๆท่ีอาศัยการควบคุมสิ่งแวด  
ล้อมให้มีต่อบุคคล เพ่ือให้บุคคลพัฒนาตรงตามเปูาหมายของสังคมท่ีตนด ารงชีวิตอยู่ 

ดังนั้นจึงสรุปความหมายของ “การบริหารการศึกษา ” ได้ว่า  “การด าเนินงานของกลุ่ม
บุคคลเพื่อพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถ และความเป็นคนดี”  
 จากสรุปความหมายของ “การบริหารการศึกษา ” ข้างบนนี้ อธิบายขยายความได้ว่า ที่
หมายถึงการด าเ นินงานของกลุ่มบุคคล ซึ่งอาจเป็นการด าเนินงานของค รูใหญ่ร่วมกับครูน้อยใน  
โรงเรียน อธิการบดีร่วมกับอาจารย์ในมหาวิทยาลัย รัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการร่วมกับอธิบดีกรม
ต่างๆและค รูอาจารย์ในสถาบันการศึกษาต่างๆ และกลุ่มบุคคลเหล่านี้ต่างร่วมมือกันพัฒนาคนให้มี
คุณภาพทั้งสิ้น การจะพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้น จะต้องมีการด าเนินการในการเรียนการสอน การ
จัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมาด าเนินการหรือ   
มาท าการสอนในสถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียนเ พ่ือให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัย และอ่ืนๆ ซ่ึง
การด าเนิ นงานเหล่านี้รวมเรียกว่า “ภารกิจทางการบริหารการศึกษา ”หรือ“งานบริหารการศึกษา ” 
นั่นเอง 

  

 
 

 

                                                           

 
๒๒สุธีระ ทานตวณิช, การบริหารการศึกษา , คณะศึกษาศาสตร์ , (ชลบุรี : มหาวิทยาลัยศรีนครินทร  

วิโรฒ บางแสน, ๒๕๒๑), หน้า ๑๓. 



 
๑๔ 

 

 ๒.๑.๖ บทบาทหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 

 ผู้บริหารสถานศึกษา๒๓ 
  ๑. ผู้อ านวยการสถานศึกษา  เป็นผู้บริหารสูงสุด สถานศึกษา มีหน้าที่ และความ

รับผิดชอ บบังคับบัญชาบุค ลากรในสถานศึกษา บริหารกิจการของสถ านศึกษา การวางแผนการ
ปฏิบัติงาน การควบคุม ก ากับ ดูแลเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ การบริหาร งาน
บุคคล การบริหารทั่วไป งานอื่นที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติ คือ 

 ๑. บังคับบัญชาบุคลากรในสถานศึ กษา  มีอ านาจหน้าที่บริหารกิจการของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ นโยบายและวัตถุประสงค์
ของสถานศึกษา 

  ๒. วางแผนพัฒนาการศึกษา ประเมินและจัดท ารายงานเกี่ยวกับกิจการของ
สถานศึกษา 

  ๓. จัดท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้การ
พัฒนาสื่ อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การนิเทศ และการวัดผล
ประเมินผล 

  ๔. ส่งเสริมและจัดการศึกษา ฝึกอบรมให้กับผู้เรียนทุกกลุ่มเปูาหมายทั้งใน
ระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 

  ๕. จัดท าระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
  ๖. บริหารงบประมาณ การเงิน และทรัพย์สิน 
  ๗. วางแผนการบริหารงานบุคคล การสรรหา การบรรจุ แต่งตั้งการส่งเ สริม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน วินัย การรักษาวินัย การด าเนินการทางวินัย การ
ออกจากราชการ การอุทธรณ์ และร้องทุกข์ 

  ๘. จัดท ามาตรฐานและภาระงานของข้าราชการครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษา ประเมินผลการปฏิบัติงานต ามมาตรฐานของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

  ๙. ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  ๑๐. ประสานความร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่น ในการระดมทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาและให้บริการวิชาชีพแก่ชุมชน 
  ๑๑. จัดระบบควบคุมภายในสถานศึกษา 

                                                           

 
๒๓สุธีระ ทานตวณิช, การบริหารการศึกษา , คณะศึกษาศาสตร์ , (ชลบุรี : มหาวิทยาลัยศรีนครินทร  

วิโรฒ บางแสน, ๒๕๒๑), หน้า ๑๒-๑๓. 



 
๑๕ 

 

  ๑๒. จดัระบบการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
  ๑๓. เป็นผู้แทนของสถานศึกษาในกิจการทั่วไป รวมทั้งที่ได้รับมอบอ านาจ

สัญญาใน ราชการของสถานศึกษาตามวงเงินงบประมาณท่ีสถานศึกษาได้รับ ตามท่ี
ได้รับมอบอ านาจ 

  ๑๔. ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง และที่ได้รับมอบหมาย 
 ๒. รองผู้อ านวยการสถาน ศึกษา  มีหน้าที่ และความรับผิดชอบรองจากผู้อ านวยการ

สถานศึกษา  โดยปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการสถานศึกษาในกา รช่วยบริหาร
กิจกรรมของสถานศึกษา การวางแผนปฏิบัติงาน การควบคุม ก ากับ ดูแ ล เกี่ยวกับการบริหารงาน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารทั่วไปและงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง   

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติงานจากผู้อ านวยการสถานศึกษา โดยช่วยปฏิบัติราชการในเรื่อง
ต่อไปนี้ คือ 

  ๑.  บริหารกิจการสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
นโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

  ๒. วางแผนพัฒนาการศึกษา ประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษา 
  ๓. จัดท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้การ

พัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา การนิเทศ และการวัดผล
ประเมินผล 

  ๔. ส่งเสริมและจัดการศึกษา ฝึกอบรมให้กับผู้เรียนทุกกลุ่มเปูาหมายทั้งใน
ระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 

  ๕. จัดท าระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
  ๖.  การบริหารการเงิน การพัสดุ และทรัพย์สินอื่น ๆ 
  ๗. วางแผนการบริหารงานบุคคล การสรรหา การบรรจุ แต่งตั้งการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน วินัย  การรักษาวินัย การด าเนินการทาง
วินัย และการออกจากราชการ 

  ๘. จัดท ามาตร ฐานและภาระงานของข้าราชการครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษา ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

  ๙. ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  ๑๐. ประสานความร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่นในการระดมทรัพยาก รเพื่อ

การส่งเสริมและให้บริการวิชาชีพแก่ชุมชน 
  ๑๑. จัดระบบควบคุมภายในสถานศึกษา 
 32 



 
๑๖ 

 

  ๑๒.  จัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
  ๑๓.  ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

ครู – อาจารย์ และบุคลากรอ่ืนๆ 
  ๑. ครูผู้ช่วย   มีหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการเรียนการส อนการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนาผู้เรียน ปฏิบัติงานทางวิชาการของสถานศึกษาและมีหน้าที่ในการเตรียม
ความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งครู และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับ
มอบหมายโดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติดังนี้ คือ 

  ๑. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนด้วยวิธีการที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

  ๒. จัดอบรมและจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์
  ๓. ปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษา 
  ๔. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
  ๕. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

  ๒. ครู มีหน้าที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การส่ง เสริม
การเรียนรู้ พัฒนาผู้เรียน ปฏิบัติงานทางวิชาการของสถานศึกษา พัฒนาตนเองและวิชาชีพ ประสาน
ความร่วมมือกับผู้ปกครอง บุคคลในชุมชน และสถานประก อบการเพ่ือร่ วมกันพัฒนาผู้เรียน การ
บริการสังคมด้านวิชาการและด้านวิชาชีพ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะ
งานที่ปฏิบัติดังนี้ คือ 

  ๑. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

  ๒. จัดกิจกรรมอบรม และพัฒนาผู้เรียน ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์
  ๓. ปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษา 
  ๔. ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
  ๕. ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนและสถานประ

กอยการเพ่ือนร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
  ๖.  ท านุบ ารุง ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  ๗.  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และประเมินพัฒนาการผู้เรียนเพ่ือน ามาพัฒนา  

การเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  ๘.  ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

 ๓. พนักงานราชกา ร ลูกจ้างประจ า และลูกจ้างชั่วคราว   มีหน้าที่ และความรับผิดชอบ
ตามท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมายให้ปฏิบัติ 



 
๑๗ 

 

๒.๑.๗ การบริหารหลักสูตร 
 การบริหารหลักสูตร หมายถึง การจัดการและการด าเนินการ การควบคุมดูแล รวมทั้งการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมต่างๆในสถานศึกษา และมีการ ตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร โดยใช้ทรัพยากรการบริหารที่มีอยู่อย่างจ ากัดในสถานศึกษานั้นให้เกิดประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพสูงสุด๒๔ 

 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารต่องานหลักสูตร 
 ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนจะต้องรู้ว่าอะไรบ้างที่ควรจัดให้ผู้เรียน และมีความมุ่งหวังที่ให้ผู้เรียนรู้มากน้อยเพียงใด ทั้งนี้
ย่อมขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายด้าน เช่น ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความสนใจและความถนัด
ของแต่ละคน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิร าช๒๕ ได้เสนอแนะแนวทางท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้ อง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรให้เกิดผลดี ดังนี้ 
  ๑. ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความเข้าใจหลักสูตรอย่างชัดแจ้ง โดยเฉพาะในเรื่อง
หลักการจุดมุ่งหมาย และโครงสร้างของหลักสูตร ตลอดจนต้องเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างหลักสูตร
และสื่อการเรียนต่าง ๆ เป็นอย่างดี 
  ๒. ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าในการน าหลักสูตรไปใช้ โดยการให้ความ
สนใจเอาใจใส่และติดตามผลการปฏิบัติของครูอย่างต่อเนื่อง ความเอาใจใส่ของผู้บริหาร สถานศึกษา
จะช่วยให้การปฏิบัติของครูเกิดผลดียิ่งขึ้น 
  ๓. ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องติดตามนิเทศช่วยเหลือ ให้ค า แนะน าให้ครูมีความ
เข้าใจในหลักสูตรไปใช้อยู่เสมอ แม้ว่าหลักสูตร พ .ศ. ๒๕๒๑ จะใช้กันมาหลายปีแล้วก็ตาม  ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องระลึกอยู่เสมอว่า มีความจ าเป็นที่จะต้องย้ าเตือนกันอยู่เสมอ 
  ๔. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเอาใจใส่สนับสนุนส่งเสริมให้ครูได้ผลิตและใช้สื่อ การ
สอนเพ่ือให้การเรียนการสอนมีผลดีและเกิดประโยชน์แก่เด็กตามจะมุ่งหมายของหลักสูตร 
  ๕. ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบโดยทั่ว
กัน เช่น ผู้ปกครองนักเรียน ให้มีความรู้ความเข้าใจหลักสูตร เพ่ือจะได้รับความร่วมมือในการเรียนการ
สอนอย่างเต็มที ่ 

                                                           

 
๒๔วิโรจน์  สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีและประเด็นการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ทิพยวิสุทธ์ิ, 

๒๕๔๕), หน้า ๕. 
 ๒๕มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา, 
(กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๐), หน้า ๓๙-๔๑. 



 
๑๘ 

 

  ๖. ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสิ่งอ านวยความสะดวกในการที่จะน าหลักสูตรไป
ใช้ เช่น เอกสารหลักสูตร วัสดุหลักสูตร สื่อการเรียนการสอน 
  ๗. ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ให้เอ้ืออ านวยต่อ
การจัดการเรียนการสอน เ ช่น บริเวณสถานศึก ษา โต๊ะ เก้าอ้ี นักเรียน ห้องน้ าห้องส้วมถูกสุขลักษณะ
และเพียงพอ มีมุมหนังสือหรือห้องสมุด แม้สิ่งเหล่านี้อาจจะจัดให้มีอย่างสมบูรณ์ได้ยาก เพราะขัดสน
ด้านงบประมาณสนับสนุน แต่หากผู้บริหารได้ตระหนักถึงความจ าเป็นและความส าคัญ มีความคิดใน
เรื่องเหล่านี้อยู่ตลอดเวลา ความฝันอาจจะเป็นความจริงขึ้นมาได้ แม้จะเป็นความฝันที่สูงเกินไป 
           ไพโรจน์ นาคะสุวรรณ  ได้อธิบายถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการน าหลักสูตร
ไปใช้ พอสรุปได้ดังนี้๒๖ 
  ๑. ต้องมีความเข้าใจหลักสูตรอย่างแจ่มแจ้ง และต้องศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
หลักสูตรกับการเรียนการสอนและวัสดุประกอบอื่น ๆ  
  ๒. ต้องเป็นผู้น าในการน าหลักสูตรมาใช้ 
  ๓. ต้องเป็นผู้เสริมขวัญและก าลังใจแก่ครูแลผู้ปฏิบัติงาน 
  ๔. ต้องจัดการด้านบริการใช้หลักสูตรแก่บุคลากรในสถานศึกษา 
  ๕. ต้องจัดประชุมเพื่อวางแผน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกาจัดด าเนินการ 
  ๖. ต้องประสานงานการด าเนินการใช้หลักสูตร 
  ๗. ติดตามผลการปฏิบัติงานและนิเทศ 
  ๘. ประชาสัมพันธ์ 
  ๙. ส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 อ าภา บุญช่วย  ได้อธิบายถึงแนวปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารหลักสูตร
ดังนี้๒๗ 
  ๑. จัดให้มีปรัชญาและเปูาหมายการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  ๒. จะต้องมีการก าหนดนโยบายทางด้านวิชาการของสถานศึกษาไว้ให้ชัดเจน และ
แจ้งให้ครูทุกคนทราบและเข้าใจ 
  ๓. ต้องท าความเข้าใจองค์ประกอบและโครงการศึกษาท่ีมีข้ึนภายในสถานศึกษา
ทั้งหมดและสื่อสารให้ครูทุกคนเข้าใจ 

                                                           

 
๒๖ไพโรจน์ นาคะสุวรรณ, การบริหารสถานศึกษา, (ปัตตานี : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ , ๒๕๓๘), 

หน้า ๒๖. 
 

๒๗อ าภา บุญช่วย , การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์โอ.เอส.พริ้นติ้ง
เฮาส์, ๒๕๓๗), หน้า ๓๘-๔๐. 
 



 
๑๙ 

 

  ๔. เข้าใจหลักสูตรและองค์ประกอบของหลักสู ตรและมีการฝึกอบรมให้มีความรู้ใน
ด้านนี้ให้ได้ทุกคน 
  ๕. จัดให้มีและท าเอกสารหลักสูตรที่ครูจะต้องใช้ในสถานศึกษา เช่น หลักสูตร 
โครงการสอน แผนการสอน หนังสือเรียน คู่มือหนังสือเรียน หนังสือส่งเสริมการอ่านประกอบ 
  ๖. การคัดเลือกและใช้ครูให้ถูกต้องตามความถนัด ความ สามารถและวิชาการท่ีได้
ศึกษาและให้เหมาะกับระดับชั้นเรียน 
  ๗. จัดให้มีและอ านวยความสะดวกในด้านอาคารสถานที่และสื่อการสอน เช่น 
ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ สนามฝึกพลานามัยและกีฬา วัสดุอุปกรณ์และการใช้วัสดุ
ท้องถิ่นในการผลิตอุปกรณ์และการสอน ฯลฯ 
  ๘. ด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการพัฒนาครู 
ทางด้านการสอน เช่น ให้ครูสังเกตการสอน เยี่ยมเยียนดูการสอน เข้ารับการอบรม ประชุมทาง
วิชาการ ศึกษาต่อ อ่านวารสาร เขียนบทความ ร่วมกับกลุ่ม ด าเนินงานด้านวิชาการและขอความ
ช่วยเหลือจากศึกษานิเทศก์ 
  ๙. ก่อนเปิดภาคเรียนสัก ๒ สัปดาห์ ควรมีการประชุมครู ชี้แจงหลักสูตร แผนการ
สอน จัดประชุมปฏิบัติการ เกี่ยวกับการสอนและปัญหาการสอน จัดท าวัสดุอุปกรณ์และอาจมีการ
สาธิตการสอนแลกเปลี่ยนความรู้กัน 
  ๑๐. การจัดตารางสอน มีความส าคัญมากประการหนึ่ง หลักสูตรได้ก าหนดคาบเวลา
ไว้แล้ว 
  ๑๑. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ให้กับนักเรียนเป็นสิ่งจ าเป็นและความส าคัญมาก
ส าหรับวัยเด็กและเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาลักษณะนิสัย 
  ๑๒. จัดโครงการสอนซ่อมเสริมส าหรับเด็กท่ีเรียนอ่อนและการสอนซ่อมเสริมเด็ก
เรียนเร็ว 

  ๑๓. รู้จักการประเมินผลหลักสูตร โดยประเมินได้จาก 
   ๑๓.๑ ผลการศึกษาของนักเรียนที่ครูวัดผลได้เป็นประจ า 
   ๑๓.๒ การใช้แผนการสอนของครู 
   ๑๓.๓ ติดตามนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาไปแล้ว 
   ๑๓.๔ ความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

   ๑๓.๕ องค์ประกอบอื่นๆ ที่มีผลต่อการใช้ หลัดสูตร เช่น อาคารสถานที่  ครู
เครื่องอ านวยความสะดวก สิ่งแวดล้อม ฯลฯ 



 
๒๐ 

 

  ส านักงาน คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  กล่าวเน้นว่า ผู้บริหารสถาน  
ศึกษามีบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการเกี่ยวกับหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ให้เกิด  
ประสิทธิภาพ ดังนี้๒๘ 
  ๑. อบรมครูให้มีความรู้ ความเข้าใจหลักสูตรและวิธีการใช้หลักสูตรให้สัมฤทธิ์ผลรวม
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้ผู้ปกครองและนักเรียนได้ทราบ เพื่อจะช่วยส่งเสริมให้การใช้หลักสูตร
เกิดผลดียิ่งขึ้น 
  ๒. จัดท าแผนการเรียนการสอนตารางสอน เพื่อให้การใช้หลักสูตรเป็นไปอย่างราบ  
รื่นจัดครูเข้าสอนตามความเหมาะสมกับความรู้ความสามารถ และมอบหมายให้มีครูอีกจ านวนหนึ่งเป็น
ครูฝุายบริหารหลักสูตร เช่น ครูโสตทัศนศึกษา ครูบรรณารักษ์ ครูแนะแนว   
  ๓. จัดเตรียมสถานที่ท่ีจะใช้ประกอบการเรียนการสอน  เช่น ห้องสมุด ห้องวิชาการ
ต่าง ๆ สนามกีฬา แปลงเกษตร และอ่ืน ๆ 
  ๔. หาวิธีการส่งเสริมความรู้แก่ครูด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ส่งครูไปดูงานสังเกตการสอนในสถานศึกษาอ่ืน จัดหนังสือและแนะน าหนังสือให้อ่าน รับวารสาร  
วิชาการ แต่ก่อนอื่นผู้บริหารสถานศึก ษาต้องแสดงตนให้ประจักษ์ว่า เป็น ผู้น าในการแสวงหาความ  
รู้อยู่เสมอ 
  ๕. ประสานงานกบบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ส่งครูไปดูงานสังเกตการสอนในสถานศึกษาอ่ืน จัดหนังสือและแนะน าหนังสือในการแสวงหาความ     
รู้อยู่เสมอ 
  ๖. ประสานงานกับบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ภายนอก รวมทั้งประชาสัมพันธ์ 
กิจการต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ผู้ปกครองทราบ เพื่อจะได้รับความช่วยเหลือสนับสนุน ส่งเสริมการใช้
หลักสูตรให้เกิดผลดี 
  ๗. พยายามสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ครู เพ่ือประสิทธิภาพของงาน เช่น มอบ  
หมายงานให้รับผิดชอบตามความเหมาะสมและทั่วหน้ากัน วางตนเสมอต้นเสมอปลาย ให้เกียรติแก่ครู 
แสงตนเป็นผู้ปกปูองผลประโยชน์ของคร ูพิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม โดยดูคุณภาพ
ของผลงานมิได้ดูแต่เพียงหน้า หรือใช้ความพอใจส่วนตัวเป็นที่ตั้ง 
  ๘. พยายามส่งเสริมสนับสนุนให้กิจกรรมหลักสูตรมีขึ้นอย่างเหมาะสม เช่น จัดตั้ง
ชุมนุมวิชาการต่าง ๆ ชุมนุมกีฬา ชุมนุมยุวกสิกร ชุมนุมประเพณีท้องถิ่น 
  ๙. พยายามจัดหาวัสดุและส่งเสริมอ านวยความสะดวกให้ครูท าอุปกรณ์การสอนหรือ
ใช้สิ่งที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ 
                                                           

 ๒๘คณะกรรมการการประถมศึ กษาแห่งชาติ , กลยุทธ์การบริหารการศึกษายุคโลกาภิวัตน์ , 
(กรุงเทพมหานคร : ที.พี.พริ้นท์, ๒๕๓๘), หน้า ๑๗. 



 
๒๑ 

 

           สรุปว่า หลักสูตรเป็นเครื่องมือส าคัญที่สุดของการจัดการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามี
บทบาทส าคัญยิ่งในการน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ จ าเป็นต้องศึก ษาเอกสารหลักสูตรและเอกสาร
ประกอบหลักสูตร ให้เข้าใจในหลักการ จุดหมาย และโครงสร้างอย่างแจ่มชัด สามารถแนะน า
ช่วยเหลือครูในการวางแผนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามหลักการ จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระ และ
กิจกรรมของหลักสูตร จัดหาเอกสารหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรให้พร้อม และเพียงพอ ทั้ง
ยังต้องประเมินผลการใช้หลักสูตร ตลอดจนให้ความคิดเห็นต่อผู้บริหารระดับสูงเพื่อการปรับปรุง 
พัฒนาหลักสูตรต่อไป 

 การบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานวิชาการ จัดว่าเป็นการบริหารกิจกรรมทุกชนิดที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร  การ

เรียนการสอน  เพ่ือให้การเรียนของ นักเรียน และการสอนของครูประสบผลส าเร็จตามเปูาหมา ยที่
โรงเรียนหรือสถานศึกษาก าหนดไว้  มีผู้ให้แนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการไว้ ดังนี้ 

หลักส าคัญของการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย๒๙ 
๑) จัดท าแผนงานวิชาการ ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือนโยบายหลัก 
๒) การบริหารงานวิชาการมุ่งการร่วมมือกันท า 
๓) การกระจายอ านาจ และความรับผิดชอบไปสู่ผู้ปฏิบัติ 
๔) ควรส่งเสริมผู้ร่วมงานให้ปรับปรุงตนเองด้านวิชาการ 
๕) ริเริ่มสร้างสรรค์ในการปรับปรุงงานวิชาการ 
๖) ผู้บริหารควรใช้เทคนิคการส่งเสริมคนอื่น มากกว่าท าด้วยตนเอง 
๗) ให้ขวัญและก าลังใจในการท างาน 
๘) ควรมีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ 
๙) ให้ครูเข้าใจวัตถุประสงค์ และจุดมุ่งหมายของการสอนทุกวิชาที่รับผิดชอบ 
๑๐) ติดตามและประเมินผลงาน 

งานที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการประกอบด้วย๓๐ 
๑) ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบงานวิชาการ 

(๑) จัดท าแผนภูมิสายงานบริหาร 
(๒) พรรณนางานสายงานวิชาการ 

                                                           

 
๒๙กิติมา ปรีดีดิลก , การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น , (กรุงเทพมหานคร  : อักษรบัณฑิต , 

๒๕๓๒), หน้า ๔๘. 
 ๓๐กรมสามัญศึกษา , การศึกษาวัฒนธ รรมศึกษา กระบวนการบ ริหารและจัดการวัฒนธรรม , 
(กรุงเทพมหานคร : อนุกรรมการการศาสนาและวัฒนธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๓๑-๓๔. 



 
๒๒ 

 

(๓)  ก าหนดขอบข่ายงานวิชาการอย่างครอบคลุม  และก าหนดบุคลาก ร
รับผิดชอบงานตามแผนภูมิของโรงเรียน 

(๔)  มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
๒) การจัดแผนการเรียน 

(๑) จัดให้มีแผนการเรียน 
(๒) จัดแผนการเรียนเป็นไปตามโครงสร้างของหลักสูตร 
(๓) จัดให้มีความพร้อมทางด้านอาคารสถานที่  บุคลากร และวัสดุอุปกรณ์

 (๔) จัดให้มีแผนการเรียนมากพอให้ นักเรียนเลือกเรียนตามความต้องการ
       ความถนัด และความสนใจเพื่อการศึกษาต่อ  และประกอบอาชีพ  การ 
       ประเมินและปรับปรุงการจัดแผนการเรียน 
๓) การจัดตารางสอน 

(๑) จัดให้มีตารางสอนรวม 
(๒) จัดให้มีตารางสอนประจ าหมวดวิชา 
(๓) จัดให้มีตารางการใช้ห้อง 
(๔) จัดให้มีคณะกรรมการจัดตารางสอน 
(๕) มีการติดตามการใช้ตารางสอนเพ่ือมาปรับปรุงและพัฒนา 
(๖) น านวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดตารางสอน 

๔) การจัดครูเข้าสอนตามตารางสอน 
 (๑) จัดครูเข้าสอนโดยค านึงถึงความรู้  ความสามารถ และความถนัดในวิชา

ที่สอนนั้น 
(๒) จัดท าข้อมูลสถิติ  และการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดครู     

เข้าสอน 
๕) การจัดครูเข้าสอนแทน 

(๑) มีการจัดครูเข้าสอนแทนครูขาด ครูลา 
(๒) มีแนวปฏิบัติในการจัดครูเข้าสอนแทนที่แน่นอนและเหมาะสม 
(๓) จดัครูเข้าสอนแทนโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ และความถนัด 
 (๔) จัดท าข้อมูลสถิติและการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดครู  เข้า

สอนแทน 
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๒๓ 

 

๖) การน านวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานทางวิชาการ 
 (๑) มีผู้รับผิดชอบ ในการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการด าเนินงานท าง

วิชาการ 
(๒) มีระเบียบและแนวปฏิบัติการ  ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี  ในการ

ด าเนินงานวิชาการ 
(๓) จัดระบบการใช้และ /หรือเครือข่ายการน านวัตกรรม  และเทคโนโลยีมา

ใช้ในการด าเนินงานทางวิชาการ 
(๔) มีการประเมินผลและพัฒนาการใช้นวัตกรรม  และเทคโนโลยีในการ

ด าเนินงานทางวิชาการ 
 

 การจัดแผนการเรียน 
แผนการเรียนเป็นการก าหนดรายวิชาต่างๆ  ให้ผู้เรียนเรียนอย่างมีเปูาหมาย  เป็นการ

ก าหนดแผนไว้ล่วงหน้าว่า ตลอดระยะเวลาของการศึกษา จะต้องศึกษาอะไรบ้าง  มากน้อยเพียงใดโดย
ค านึงถึงเนื้อหาสาระท่ีประกอบอยู่ในหลักสูตร  วิธีการจัดแผนการเรียนต้องค านึงถึงผู้ เรียน ให้ผู้เรียนมี
โอกาสเลือกเรียนตามความถนัด  ความสนใจ  และความสามารถ  จากภาคปฏิบัติที่โรงเรียนมักจัด
แผนการเรียนโดยไม่ค านึงถึง ความสนใจ และความสามารถควบคู่ไปกับการค านึงถึงเฉพาะทรัพยากร
ที่มีอยู่ เช่น ครู เครื่องมือและอุปกรณ์มีอย่างไร  ก็จัดอย่างนั้น และจัดตามความเห็นชอบของโรงเรียน
และคณะคร-ูอาจารย์๓๑ 

กรมสามัญศึกษา  ได้ก าหนดรายละเอียดด้านการจัดแผนการเรียนว่า  แผนการเรียน  
หมายถึง  การก าหนดรายวิชาเรียนไว้ล่วงหน้า  โดยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเลือกตามความถนัด  
ความสามารถ เหมาะสมกับผู้เรียน และสถาบันการศึกษานั้นๆ รวมทั้งเป็นไปที่หลักสูตรก าหนดไว้  โดย
มีหลักการด าเนินงานดังนี้๓๒ 

๑) การจัดแผนการเรียนให้สนองจุดมุ่งหมายของหลักการและโครงสร้างของหลักสูตร 
 ๒) จัดแผนการเรียนโดยค านึงถึงความพร้อมด้านอาคารสถานที่  บุคลากร  และวัสดุ

อุปกรณ ์
 ๓) จัดแผนการเรียนให้นักเรียนได้มีโอกาสเลือกตามความต้องก ารความถนัดและความ

สนใจ เพ่ือการศึกษาต่อ หรือการประกอบอาชีพ 

                                                           

 
๓๑กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น , (กรุงเทพมหานคร : อักษรบัณฑิต , 

๒๕๓๒), หน้า ๖๒. 

 
๓๒กรมสามัญศึกษา , การศึกษาวัฒนธรรมศึกษา กระบวนการบริหารและจัดก ารวัฒนธรรม , 

(กรุงเทพมหานคร: อนุกรรมการการศาสนาและวัฒนธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๓๒. 



 
๒๔ 

 

 ๔) จัดให้มีการประเมิน และปรับปรุงการจัดแผนการเรียน 
 สถานศึกษาต้องจัดแผนการเรียนให้สอดคล้องกับหลักสูตร  เพ่ือให้ผู้เรียนมีโอกาสเลือก

เรียนได้ตามความถนัด  ตามความสนใจและความสามารถ  แผนการเรียนเป็นการก าหน ดรายวิชาให้
เรียนมีวิชาบังคับ  วิชาเลือก และวิชาเลือกเสรีอย่างมีจุดมุ่งหมายเป็นหน้าที่ของฝุายวิชาการท่ีจะต้อง
ศึกษาโครงสร้างของหลักสูตรรายวิชาต่างๆ ในหลักสูตรให้เข้าใจโดยละเอียด การจัดแผนการเรียนควร
อาศัยข้อมูลดังต่อไปนี้๓๓ 

 ๑) มีการส ารวจสภาพท้องถิ่น อุตสาหกรรม และความต้องการของผู้ปกครอง 
 ๒) มีการส ารวจความต้องการของนักเรียนนักศึกษา 
 ๓) มีการส ารวจความต้องการของสถานประกอบการอุตสาหกรรม 
 ๔) มีการส ารวจความพร้อมของสถานศึกษาในด้านต่างๆ  เช่น วัสดุอุปกรณ์  เครื่องมือ 

ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ แปลงสาธิต โรงประลอง เป็นต้น 
 ๕) มีการน าผลการสรุปมาสรุปวิเคราะห์ เพ่ือน าไปสู่การจัดแผนการเรียนของนักเรียน  
 ๖) แผนการเรียนที่เปิดสอน  จากการประชุมพิจารณาปรับเปลี่ยนแผนการเรียนได้

เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนการจัดแผนการเรียนนี้  สถานศึกษาแต่ละแห่งจะจัดแตกต่างกัน
ไปตามสภาพความพร้อมในด้าน อาคารสถานที่  วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนครูอาจารย์  สถานศึกษาขนาด
ใหญ ่จะสามารถจัดแผนการเรียนได้มากกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก 

 สรุปว่า การจัดแผนการเรียน  หมายถึง การก าหนดรายวิชาในหลักสูตรไว้เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถเลือกเรียนได้ตามความถนัด  ความสามารถของผู้เรียน  โดยเหมาะสมกับผู้เรียน สถาบันศึกษา 
และสภาพของชุมชนนั้น ๆ 

 การจัดตารางสอน 
 กิติมา ปรีดีดิลก กล่าวว่า การจัดตารางสอนเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา  หรือ

ผู้ช่วยผู้บริหารฝุายวิชาการจะจัดท าขึ้น  โดยกิจกรรมท่ีก าหนดนั้นจะต้องสัมพันธ์กับเวลาในหลักสูตร  
และหลักสูตรพัฒนาผู้เรียน  การบริหารวิชาการจะบรรลุผลส าเร็จมากน้อยเพียงใด  ขึ้นอยู่กับการจัด
ตารางสอนด้วย เพราะถ้าตารางสอนไม่ถูกจัดอย่างถูกต้องครบถ้วนเนื้อหาในหลักสูตร  ผลเสียก็จะเกิด
ตกแก่ผู้เรียน  นั่นคือ ผู้เรียนจะได้ความรู้ไม่ครบตามหลักสูตรหรือหากมีการจัดเนื้อหาได้ครบตาม
ก าหนดเวลาที่ก าหนด แต่วิธีการจัดไม่ถูกต้อง เช่น น าวิชาที่มีความส าคัญต้องการสมาธิในการเรียน  ไป
จัดไว้ในเวลาที่ร่างกายล้ามาจากการเรียนทั้งวัน  เป็นต้น  ก็จะท าให้ผลการเรียนได้ไม่ดีเท่าที่ควร    

                                                           

 
๓๓ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ , (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕),  

หน้า ๑๕๓. 



 
๒๕ 

 

ดังนั้น ในการจัดท าตารางสอน  ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ช่วยผู้บริหารฝุายวิชาการ  ควรค านึงถึงหลักใน
การจัดดังนี้๓๔ 

๑) จะต้องบรรจุวิชาเรียนและเวลาเรียนให้ครบตามหลักสูตรที่ก าหนดไว้ 
๒) ก าหนดเวลาเรียนโดยแบ่งเป็นจ านวนคาบอิสระแต่ละวิชาและแต่ละระดับหาก

วิชาใดมีความส าคัญที่จะจัดจ านวนคาบมากกว่าบางวิชาย่อมเป็นไปได้ 
๓) ก าหนดวิชาที่เรียนลงในแต่ละคาบวิชา โดยค านึงถึงความเหมาะสมของแต่ละวิชา  

เช่น คณิตศาสตร์  ควรอยู่ตอนเช้า  หรือคาบแรกของตอนบ่าย  วิชาการงานอาชีพ
ควรอยู่คาบสุดท้ายของตอนเช้าหรือตอนบ่าย 

๔) วิชาที่ใช้ความคิดมาก ไม่ควรอยู่ซับซ้อนกันหลายคาบวิชาในวันเดียวกัน 
๕) วิชาที่มีการปฏิบัติมากๆ  ควรจัดเป็น ๒ คาบติดต่อกัน เช่น วิทยาศาสตร์หรือ

วิชาการงานอาชีพ เป็นต้น 
๖) ควรจัดจ านวนคาบ  หรือเวลาเรียนตอนเช้าให้มากกว่าตอนบ่ายเพราะตอนบ่าย

อาจมีอากาศร้อน หรือเคร่งเครียดในตอนเช้ามากพอแล้ว 
๗) การจัดวางวิชาในแต่ละคาบ แต่ละวัน ต้องสัมพันธ์กับเวลาของผู้สอนด้วย 
๘) ควรเฉลี่ยปริมาณชั่วโมงข องครูผู้สอนให้ทัดเทียมกัน  เช่น ตามระเบียบ

กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ในสัญญาว่าจ้าง
คร ูก าหนดไว้ว่าชั่วโมงของครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้นไม่เกิน          ๒๒ ชั่วโมง 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไม่เกิน ๒๐ ชั่วโมง  และครูต้องใช้ชั่วโมงว่างเพ่ือ
เตรียมการสอนตรวจงาน และท างานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับนักเรียน 

 การจัดตารางสอน  คือ ตารางก าหนดวัน  เวลา สถานที่ วิชา และกลุ่มผู้เรียน  ที่จะท าการ
เรียนการสอน  ปกติตารางจะจัดไว้เป็นสัปดาห์การจัดตารางสอนเป็นการวางแผนงานส่วนหนึ่ง ของ
โรงเรียนที่จ าเป็นยิ่งเพราะถ้า  ไม่มีการก า หนดตารางไว้  จะท าให้การเรียนการสอนด าเนินไปไม่
ราบรื่น๓๕  

 การจัดตารางสอนเพ่ือให้นักเรียนได้เนื้อหาวิชาการต่างๆ  ครบตรงตามหลักสูตรนั้น  เป็น
งานละเอียดประณีต  ผู้จัดจะต้องเป็นผู้ที่เข้าใจจุดมุ่งหมายของหลักสูตรดีพอควร  จะต้องรู้เนื้อหาวิชา    
อีกทั้งจะต้องมีความรู้เกี่ ยวกับวัยและพัฒนาการของเด็กในแต่ละระดับชั้นเป็นอย่างดีเพ่ือจะได้จัด
เนื้อหาวิชาและคาบเวลาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

                                                           

 ๓๔กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร : อักษรบัณฑติ, ๒๕๓๒), 
หน้า ๖๒. 
 ๓๕ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ , (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕),  
หน้า ๑๕๓-๑๕๕. 



 
๒๖ 

 

 ตารางสอนเป็นการก าหนดวิชา  และเวลาที่จะเรียนโดยละเอียดประจ าวันตลอดสัปดาห์  
โดยมีหลักในการจัดตารางสอน ดังนี้๓๖ 

๑) จัดให้ครบตามโครงสร้างของหลักสูตร เพ่ือให้นักเรียนนักศึกษาได้ลงทะเบียนและ
เรียนได้ตามหลักสูตร 

๒) มีการพิจารณาการจัดตารางสอนตามธรรมชาติของแต่ละรายวิชา  เพ่ือเอ้ืออ านวย
ต่อการเรียนของนักเรียนนักศึกษา  ไม่เกิดความเครียดหรือเหนื่อยเกินไป  และไม่
ให้ผลของวิชาหนึ่งกระทบกับอีกวิชาหนึ่ง  เช่น วิชาภาคปฏิบัติ  ควรจะจัดควบคู่
กับทฤษฎีของวิชานั้น และไม่ควรเป็น ๒ รายวิชาหนึ่งวัน 

๓) จัดให้มีเวลาที่นักเรียนนักศึกษาสามารถศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
๔) จัดวิชาที่เป็นทฤษฎีและมีการค านวณไว้ในภาคเช้ามากกว่าภาคบ่าย 
๕) ควรพิจารณาถึงครูอาจารย์ เช่น ความสะดวกที่จะสอน การมีเวลาว่างตรงกันเพ่ือ

การประชุมหารือในภาควิชาหรือแผนกวิชา 
 สรุปว่า  การจัดตารางสอน  ให้มีประสิทธิภาพ  มีความจ าเป็นต้องค านึงถึงสิ่งต่างๆ  

ดังต่อไปนี้  เนื้อหาและกิจกรรมตามธรรมชาติของรายวิชา  ช่วงเวลาที่เหมาะสมของแต่ละรายวิชา  
สภาพห้องเรียน  และต้องเหมาะสมกับความพร้อมของนักเรีย น และครู-อาจารย์ในการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาต่าง ๆ 

 การจัดครูเข้าสอน 
 การจัดครูเข้าสอนเป็นหน้าที่อันส าคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหารที่จะรู้จักเลือกจัดครูผู้สอน  ได้

เหมาะสมกับแต่ละวิชา แต่ละระดับชั้น และแต่ละความสามารถของผู้เรียน นอกจากผู้สอนจะมีความรู้
ความสามารถในวิชาที่สอนแล้ว  เทคนิควิธีการสอนก็เป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้บริหารจะต้องติดตามดูอย่าง
ใกล้ชิดตลอดจนความสามารถในการปกครองดูแลเด็กให้อยู่ในกรอบหรือแนวทางท่ีต้องการ๓๗ 

 วิธีการจัดครูเข้าสอน  การจัดครูเข้าสอนที่ได้ผลดี  เมื่อมีครูพอเพียง  มีการจัดแบบใหญ่อยู่  
๒ แบบ ดังนี้๓๘ 

 ๑) การจัดครูสอนตามแนวตั้ง ได้แก่ การจัดครูสอนในวิชาหนึ่งๆ หลายระดับชั้น 

                                                           

 ๓๖ อ าภา บุญช่วย , การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์โอ.เอส.พริ้นติ้ง
เฮาส์, ๒๕๓๗), หน้า ๖๘. 
 ๓๗ กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร : อักษรบัณฑิต, 
๒๕๓๒), หน้า ๖๕. 
 ๓๘ วินิจ เกตุข า, คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : องค์การ
รับส่งสินค้าและวัสดุภัณฑ์, ๒๕๔๖), หน้า ๕๐. 



 
๒๗ 

 

 ๒) การจัดครูเข้าสอนตามแนวนอน  คือ การจัดครูสอนวิชาหนึ่งในระดับเดียวนอกจาก
การจัดครูเข้าสอนแบบแนวตั้งและแนวนอนที่กล่าวมาแล้วมีข้อเสนอแนะการจัดครูเข้าสอนส าหรับ
ผู้บริหารไว้พิจารณา ซ่ึงอาจท าได้หลายวิธี เช่น 

(๑) ให้ทุกคนพิจารณาเข้าสู่สายงานเองด้วยความสมัครใจ 
 (๒) ผู้บริหารจัดครูเข้าสอน  โดยพิจารณาถึงความรู้  ความสามารถแลประสบการณ์

ของบุคลากร 
 (๓) วิธีผสมจากวิธีที่  ๑ และ ๒ กล่าวคือ ผู้บริหารจัดครูเข้าสอนก่อน  และให้ทุกคน

ช่วยพิจารณาถ้าหากบางคนต้องการสับเปลี่ยน 
 การจัดครูอาจารย์เข้าสอนเป็นงานของฝุายวิชาการการพิจารณาความเหมาะสมและ

ถูกต้องจึงเป็นสิ่งจ าเป็นการด าเนินงานของการจัดครูอาจารย์เข้าสอนมีดังนี้๓๙ 
๑) การส ารวจความพร้อมของบุคลากรด้านครูอาจารย์  ก่อนเปิดหลักสูตรใหม่หรือ

     เปิดแผนการสอนเพ่ิม 
๒) ส ารวจภาระงานของครูอาจารย์ 
๓) ส ารวจคุณสมบัติของครูอาจารย์ เช่น วุฒิ ประสบการณ์ ความช านาญในด้านการ

     สอนของแต่ละวิชา 
๔) จัดตามความพร้อมของครูผู้สอน  เช่น ความถนัด และความต้องการในการสอน  

     ได้แก่ จัดตามวุฒิทางการศึกษา  จัดตามความสนใจและความถนัด  จัดตามความ
     เชี่ยวชาญและประสบการณ์ 
 สรุปว่า การจัดครูเข้าสอน  ควรจะได้ค านึงถึงหลักใหญ่ๆ  ดังนี้ คือ การส ารวจความพร้อม

ของบุคลากรครูในโรงเรียนก่อนเปิดแผนการเรียน การก าหนดคุณสมบัติของครูผู้สอนการจัดตามความ
ถนัดและความต้องการของครูผู้สอน 

 การจัดครูเข้าสอนแทน 
 การจัดการเรียนการสอน เป็นกิจกรรมที่ส าคัญท่ีสุดเป็นการด าเนินงานเพื่อให้เกิดการเรียน

การสอนตามหลักสูตร มีนักการศึกษากล่าวว่า 
 นอกจากจัดครูเข้าสอนในชั้นเรียนก่อนเปิดภาคเรียน  ซึ่งต้องท าเป็นประจ าทุกภาคเรียน  

การจัดสอนแทน ก็เป็นอีกเรื่องหนึ่งที่ท าความยุ่งยากมาให้กับผู้บริหาร โรงเรียนขนาดใหญ่ การจัดสอน
แทนท าได้ล าบากเพราะครูมีจ านวนเป็นร้อย ย่อมมีการลาปุวย ไปราชการเป็นประจ า๔๐ 

                                                           

 ๓๙ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕), 
หน้า ๑๕๖-๑๕๗. 
 ๔๐อ าภา บุญช่วย, การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮาส,์ 
๒๕๓๗), หน้า ๗๗. 



 
๒๘ 

 

 กรมสามัญศึกษา ได้ก าหนดรายละเอียดการจัดครูเข้าสอน ดังนี้๔๑ 
๑) มีแนวในการจัดครูเข้าสอนแทนที่แน่นอนและเหมาะสม 
๒) ปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้อย่างสม่ าเสมอ 
๓) การจัดครูเข้าสอนแทน  ต้องค านึงถึงความรู้ความสามารถและความถนัดในสาขา  

     วิชานั้น หรือการใช้อุปกรณ์ เช่น ชุดการสอน บทเรียนส าเร็จรูปแทนครูท่ีขาด 
๔) มีการจัดท าข้อมูลสถิติจ านวนคาบสอนแทน  และจ านวนคาบที่ไม่ได้ท าการสอน

     ของครูอาจารย์ 
๕) มีการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดครูเข้าสอนแทน 

 สรุปว่า การจัดครูเข้าสอนแทน เป็นการแก้ปัญหาของครูอาจารย์ และการจัดเข้าสอนแทน
เมื่อครูไม่มาท าการสอน  เพ่ือให้การด าเนินการจัดการเรียนการสอนเป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ  
และเกิดผลดีแก่นักเรียนทุกคนในโรงเรียนจากที่ได้กล่าวมาข้างต้น  การบริหารงานวิชาการ  คือการ
ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ  การจัดกลุ่มการเรียน  การจัดตารางสอน  การจัดครูเข้าสอนตามตาราง  
การจัดครูเข้าสอนแทน การน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานวิชาการ 

๒.๑.๘ การจัดการเรียนการสอน 
การจัดการเรียนการสอน  เป็นกิจกรรมที่ส าคัญท่ีสุด  เป็นการด าเนินงานเพื่อให้เกิดการ

เรียนการสอนตามหลักสูตร 
การท าแผนการสอนรายวิชาคือ  การน าเนื้อหารายวิชานั้น  หรือกลุ่มประสบการณ์จะต้อง

ท าการสอนตลอดภาคเรียน  น ามาสร้างเป็นแผนการจัดกิจกรรม  การเรียนการสอน  มีการก าหนด
จุดประสงค์  การเรียนรู้  สาระส าคัญของเนื้อหา  ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนตามล าดับขั้นตอน
การสอน ก าหนดสื่อการวัดและการประเมินผลการท าแผนการสอน  เป็นการเตรียมการสอนล่วงหน้า  
โดยผสมผสานเนื้อหาวิชาศาสตร์ว่าด้วยทฤษฎีการเรียนรู้  ทฤษฎีการเรียนการสอนสภาพของผู้เรียน  
ความพร้อมของโรงเรียน เขียนเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นการวางแผนการสอนล่วงหน้านั่นเอง  แผนการ
สอนรายวิชา  เป็นเอกสารการบริหารหลักสูตรที่ส าคัญที่สุดของครูผู้สอน  เพราะในแผนการสอน
รายวิชาจะมี (๑) การก าหนดเวลาเรียน  (๒) จุดประสงค์ของการเรียนรู้ (๓) เนื้อหาวิชาที่เรียน  (๔) 
กิจกรรมการเรียนการสอน (๕) สื่อการสอน และ (๖) การประเมินผลครู๔๒ 

                                                           

 ๔๑กรมสามัญศึกษา , การศึกษาวัฒนธรรม  ศึกษากระบวนการบริหารและจัดการวัฒนธรรม , 
(กรุงเทพมหานคร : อนุกรรมการการศาสนาและวัฒนธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๓๓. 
 ๔๒วินิจ เกตุข า, คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : องค์การ
รับส่งสินค้าและวัสดุภัณฑ,์ ๒๕๔๖), หน้า ๔๗-๔๘. 



 
๒๙ 

 

ผู้สอนทุกคนจะต้องมีแผนการสอนรายวิชาทุกวิชาที่สอนเป็นของตนเองเพราะทุกคาบการ
สอน ครูจะต้องเปิดแผนการสอนรายวิชาตรวจสอบการวางแผนการสอนเพ่ือสอนให้ได้ตามจุดประสงค์
ความส าคัญของแผนการสอนรายวิชา 

๑) ครูสอนได้วางแผนการสอน ท าให้เกิดความม่ันใจในการสอน 
๒) ครูผู้สอนจะสอนได้ตามจุดประสงค ์(Teaching by Objectives = TBO) 
๓) นักเรียนผู้เรียนจะได้เรียนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
๔) ครูผู้สอนได้มีเวลา มีโอกาสพิจารณา "จุดประสงค์การเรียน" "วิธีสอนแบบต่างๆ " " 

สื่อการสอนที่จ าเป็น" "กิจกรรมที่จะมอบให้" "วิธีการจัดประเมินผล" ฯลฯ 
กิติมา ปรีดีดิลก ได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับการบันทึกการสอนดังนี้  การบันทึกการสอน

เป็นการแสดงรายละเอียดของการก าหนดเนื้อหาที่จะสอนในแต่ละคาบ  แต่ละวันหรือสัปดาห์  โดยการ
วางแผนไว้ล่วงหน้า  โดยยึดโครงการสอนเป็นหลักในการจัดท าบันทึกการสอนจะต้องท าการสอนให้
เป็นประจ า จุดมุ่งหมาย เพ่ือเป็นคู่มือการสอนในแต่ละวัน  แต่ละคาบเวลา  และให้เป็นไปตามแบบที่
วางไว้ล่วงหน้า ถือเป็นการเตรียมบันทึกการสอนของผู้สอน  บันทึกการสอนประกอบด้วย  จุดมุ่งหมาย 
เนื้อหาวิชา กิจกรรมและประสบการณ์ในการเรียนรู้ วัสดุอุปกรณ์ และการประเมินผล๔๓ 

การจัดท าแผนการสอน เป็นการขยายรายละเอียดของหลักสูตรให้ไปสู่ภาคปฏิบัติ  โดยการ
ก าหนดกิจกรรมและเวลาได้อย่างชัดเจนสามารถน าไปปฏิบัติได้  การจัดท าแผนการสอนจะท าเป็น
รายวิชา หรือเป็นรายชั้นเรียนแผนการสอนควรแบ่งออกเป็น  ๒ ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นแผนการสอน
ระยะยาว และอีกส่วนเป็นการสอนระยะสั้น ซึ่งน าเอาแผนการสอนระยะยาวมาขยายเป็นรายละเอียด
ส าหรับการสอนในแต่ละครั้ง๔๔ 

กรมสามัญศึกษา  ได้ก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดท าแผนการสอน  และบันทึกการ
สอน ดังนี้๔๕ 

๑) จัดท าแผนการสอนหรือบันทึกการสอน 
๒) มีแผนการสอนหรือบันทึกการสอนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของรายวิชาที่เปิดสอน 
๓) มีแผนการสอนหรือบันทึกการสอนครบทุกหมวดวิชา 
๔) มีหลักฐานการน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอตรวจสอบได้ 
๕) มีการด าเนินการปรับปรุงมีแผนการสอนหรือบันทึกการสอน 

                                                           

 ๔๓กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น , (กรุงเทพมหานคร : อักษรบัณฑิต , 
๒๕๓๒), หน้า ๖๑. 
 ๔๔อ าภา บุญช่วย , การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน , (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์โอ .เอส.พริ้นติ้งเฮาส์ , 
๒๕๓๗), หน้า ๗๑-๗๒. 
 ๔๕กรมสามัญศึกษา , การศึกษาวัฒนธรรมศึกษา กระบวนการบริหารและจัดการวัฒนธรรม , 
(กรุงเทพมหานคร : อนุกรรมการการศาสนาและวัฒนธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๓๔. 



 
๓๐ 

 

แผนการสอน คือ การน าวิชาหรือกลุ่มประสบการณ์ที่จะต้องท าการสอนตลอดภาคเรียน
มาสร้างเป็นแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การใช้สื่อและอุปกรณ์  การวัดและประเมินผล  
ส าหรับเนื้อหาสาระ  และจุดประสงค์การเรียนรู้ย่อยๆ  ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  หรือจุดเน้นของ
หลักสูตร สภาพของผู้เรียนความพร้อมของโรงเรียนในด้านวัสดุ  อุปกรณ์ และตรงกับสภาพที่เป็นจริง
ในท้องถิ่น๔๖ 

การจัดท าแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนแต่ละคนซึ่งรูปแบบโดยทั่วไป
ที่ใช้กันอยู่  ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ  ๕ ส่วน คือ จุดประสงค์สาระการเรียนรู้  (เนื้อหาและ
กระบวนการ) กิจกรรม สื่อ และการประเมินผล ผู้สอนสามารถก าหนดแบบอย่างใดก็ได้ ขอแต่เขียนให้
มีสาระส าคัญที่จะท าให้รู้ว่าการเรียนการสอน หน่วยการเรียนรู้รายวิชานั้น จะต้องเตรียมการอะไรและ
จะด าเนินการอย่างไร๔๗ 
 การวางแผนการสอนสามารถ  ใช้วิธีการแก้ปัญหาแบบวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ในการ
วางแผนการสอนดังนี้๔๘ 

๑) ก าหนดวัตถุประสงค์ของการสอนให้ชัดเจน สามารถปฏิบัติได ้และวัดผลได้ 
๒) ก าหนดเนื้อหาและประสบการณ ์และจัดล าดับประสบการณ์ที่จะสอน 
๓) เลือกวิธีสอนและสื่อการสอนที่เหมาะสม 
๔) ด าเนินการสอนด้วยกิจกรรมการสอน 
๕) วัดและประเมินผลเพ่ือจะได้น าไปพิจารณาปรับปรุงการสอนให้ได้ผลดียิ่งขึ้น 

สรุปว่า แผนการสอน  หมายถึง  การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนการจัดท า
แผนการสอนหรือบันทึกการสอนของครู การน าแผนการสอนและบันทึกการสอนของครูไปใช้  และการ
ปรับปรุงแผนการสอนหรือบันทึกการสอน 

สื่อการเรียนการสอน 
สื่อการเรียนรู้  เป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยให้สถานศึกษาจัดการเรียนรู้ให้บรรลุ  

ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  ผู้สอนมีบทบาทส าคัญในการสร้าง  /เลือกสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ
สาระการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ 

                                                           

 ๔๖กรมวิชาการ , การจัดท าแผนกลยุทธ์ระดับโรงเรียน , (หน่วยศึกษานิเทศก์ : เขตการศึกษา ๑๒, 
๒๕๔๓), หน้า ๕-๖. 
 ๔๗กมล ภู่ประเสริฐ . การบริหารวิชาการในสถานศึกษา . (กรุงเทพมหานคร  : ทิปส์พับบลิเคช่ัน , 
๒๕๔๔), หน้า ๕๔. 
 ๔๘ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์. การบริหารงานวิชาการ . (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕),  
หน้า ๕๓-๕๕ 



 
๓๑ 

 

สื่อการสอนเป็นกุญแจส าคัญในการสอนเชิงระบบ สื่อเป็นค าท่ีมีความหมายกว้างขวางมาก  
ไม่ว่าจะเป็นบุคคลวัสดุอุปกรณ์  หรือเหตุการณ์ท่ีสร้างเงื่อนไขซึ่งสามารถน ามาใช้สอน  เพ่ือให้ผู้ เรียน
เกิดความรู้ทักษะ  ตลอดจนเจตคติ  โดยนัยนี้  ครู ต ารา และสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนต่างเป็นสื่อการ
สอนทั้งสิ้น๔๙ 

หลักเกณฑ์ในการเลือกใช้สื่อการสอน๕๐ 
๑) เลือกสื่อการสอนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน 
๒) เลือกสื่อให้เหมาะกับเนื้อหาวิชา 
๓) เลือกให้เหมาะกับเทคนิคและวิธีการสอน 
๔) เลือกสื่อให้เหมาะกับวัยและความสนใจของผู้เรียน 
๕) เลือกสื่อให้เหมาะกับเครื่องมือและสิ่งอ านวยความสะดวก 
๖) เลือกสื่อที่พอจะหามาได้  และค านึงถึงความสะดวกสบายในการน ามาใช้ไม่จ า  

     เป็นต้องใช้สื่อราคาแพง 
๗) เลือกสื่อค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

 สื่อการเรียนการสอน  เป็นอุปกรณ์และวิธีการที่ช่วยให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  สนุกและน่าสนใจ  ซึ่งอาจเรียกได้ว่า  สื่อการเรียนการสอนเป็นมือที่สามของครู  
การใช้สื่อการเรียนการสอนให้ได้ผลสื่อนั้นต้องตรงกับจุดประสงค์ เนื้อหา และกิจกรรมของบทเรียนอีก
ทั้งยังต้องใช้อย่างประหยัดและคุ้มค่า  สื่อการเรียนการสอนนี้มีอยู่มากมายหลายชนิดซึ่งครูสามารถ
สร้าง และจัดท าสื่อได้จากสภาพแวดล้อมในท้องถิ่น หรือการน าเศษวัสดุเหลือใช้มาดัดแปลงท าเป็นสื่อ
การเรียนการสอนได้ 

 การเก็บรักษาสื่ออย่างถูกหลักวิธี  จะช่วยให้การใช้สื่อมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
คุ้มค่า การเก็บรักษาจึงควรจัดท าอย่างเป็นระบบ การบริหารสื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพนั้น
ขึ้นอยู่กับบทบาท ๔ ประการของผู้บริหาร คือ เป็นผู้ริเริ่ม เป็นผู้สนับสนุน เป็นผู้ประสานงาน และเป็น
ผู้ประเมินผล  หากผู้บริหารรู้ บทบาทของตนเองแล้ว  ก็ย่อมจะช่วยให้การบริหารงานวิชาการใน
ภาพรวมเป็นไปด้วยดี๕๑ 

 งานสื่อการสอนหมายถึงงานบริการที่มีวัตถุประสงค์  เพ่ือจัดหาประสบการณ์  การเรียนที่ดี  
โดยการบริการทางด้านวัสดุ  เครื่องมืออุปกรณ์  ตลอดจนกิจกรรมต่างๆ  ให้กับนักเรียนนักศึกษา  ครู
                                                           

 ๔๙Gorton, Richard D., School administration and supervision, (Dubuque : W.M.C. 
Brown, 1983). p. 283.  
 ๕๐กิติมา ปรีดีดิลก. การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น . (กรุงเทพมหานคร  : อักษรบัณฑิต), 
๒๕๓๒. หน้า ๖๙ 

 ๕๑อ าภา บุญช่วย . การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน . (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์โอ .เอสพริ้นติ้งเฮาส์ , 
๒๕๓๗), หน้า ๑๐๙. 



 
๓๒ 

 

อาจารย์ที่มีความประสงค์จะใช้โสตทัศนูปกรณ์เหล่านี้  และยังรวมงานด้านการวางแผน  การผลิต การ
ทดลองใช้ การประเมินผลวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ด้วย๕๒ 

 สรุปว่า สื่อการสอน หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่ผู้สอนน ามาใช้ประกอบในการสอนเพ่ือให้เป็น
สื่อกลางในการสื่อความหมายที่ผู้สอนประสงค์จะส่งหรือถ่ ายทอดไปยังผู้เรียน  เพ่ือที่การสอนจะบรรลุ
ถึงจุดประสงค์ที่ต้องการ  ซึ่งอาจจะเป็นวัสดุ  อุปกรณ์ กิจกรรม และตลอดจนเทคนิคหรือวิธีการต่าง  ๆ 
จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น  การจัดการเรียนการสอน  คือการจัดท า การใช้ การปรับปรุงแผนการสอน
รายวิชา การจัดหา การบ ารุงรักษา และส่งเสริมผลิตสื่อการเรียนการสอน และวิธีการสอน 

 การพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ 
 การพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ  ผู้บริหารต้องให้การสนับสนุนอย่างจริงจัง  เพ่ือให้

การปฏิบัติงานวิชาการมีประสิทธิภาพตามจุดมุ่งหมายท่ีคาดไว้ ซึ่งมีผู้ให้แนวคิดดังนี้ 
 กิติมา ปรีดีดิลก ให้ความหมายของการพัฒนาครูว่าเป็นการเอาใจใส่ช่วยเหลือให้ครูได้รับ

การพัฒนามีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในหน้าที่อันเกิดประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลมีขวัญ
และก าลังใจในการปฏิบัติงาน  โดยการจัดกิจกรรมต่าง  ๆเพ่ือเสริมให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น๕๓ 

 กรมสามัญศึกษา ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการเพ่ือให้
เป็นเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาไว้ ดังนี้๕๔ 

๑) จัดการพัฒนาและส่งเสริมการเรียนการสอนแบบต่างๆ  ทั้งในด้านการใช้วัสดุ
อุปกรณ์ การเรียนการสอน  การให้นักเรียนมีส่วนรวมในการเรียนการสอนเปิดโอกาส ให้
นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  และการใช้ทรัพยากรจากแหล่งวิทยาการ  สถาน
ประกอบการในท้องถิ่นให้มีประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

๒) จัดสอนซ่อมเสริม  มีตารางสอนซ่อมเสริม  มีการด าเนินการสอนซ่อมเสริมจัด
แบ่งกลุ่มนักเรียนตามระดับความสามารถ และปัญหาด้านการเรียน 

๓) การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน  ได้แก่ การค้นคว้าหาความรู้
เพ่ิมเติม  การให้นักเรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  การประกวดและแข่งขัน  การจัด
นิทรรศการ การฝึกงาน การศึกษานอกสถานที่  การให้นักเรียนผลิตผลงานการแสดงหรือ

                                                           

 ๕๒ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์. การบริหารงานวิชาการ . (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕),  
หน้า ๒๐๗. 
 ๕๓กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น , (กรุงเทพมหานคร  : อักษรบัณฑิต , 
๒๕๓๒), หน้า ๑๑๑. 
 ๕๔กรมสามัญศึกษา , การศึกษาวัฒนธรรม  ศึกษากระบวนการบริหารและจัดการวัฒนธรรม , 
(กรุงเทพมหานคร : อนุกรรมการการศาสนาและวัฒนธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๓๔-๓๘. 



 
๓๓ 

 

จ าหน่ายผลผลิต ของนักเรียน การจัดกิจกรรมสหกรณ์การหารายได้ระหว่างการเรียน และ
กิจกรรมอื่นๆ ที่ส่งเสริมการเรียนการสอน 

๔) การจัดกิจกรรมนักเรียนตามหลักสูตร  โดยให้สอดคล้องตามหลักสูตรการจัด
กิจกรรมนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  ตามความสนใจ  ความถนัด และความต้องการของ
นักเรียน 

๕) การพัฒนาครูทางด้านวิชาการ  ได้แก่ การนิเทศภายใน การจัดท าเอกสาร
ความรู้ทางวิชาการ  การอบรมหรือฝึกอบรม  การประชุมสัมมนา  การศึกษาดูงานหรือ
การศึกษาต่อเป็นต้น๕๕ 
การแก้ข้อบกพร่องในการเรียนการสอนโดยการน าผลการประเมินไปใช้พัฒนาผู้เรียน  และ

กระบวนการเรียนการสอน  ซึ่งอาจต้องมีการซ่อมเสริม  การท าโครงการทางวิชาการ  เพ่ือให้ผู้เรียน
ปรับปรุงตนเอง รวมทั้งการแก้ไขปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะใช้ต่อเนื่องไป 

การสอนซ่อมเสริม เป็นการสอนกรณีพิเศษ  นอกเหนือไปจากการสอนตามแผนปรกติ  เพ่ือ
แก้ไขข้อบกพร่องของนักเรียน  การสอนซ่อมเสริมมี  ๔ ลักษณะ คือ (๑) สอนซ่อมเสริมก่อนการเรียน
การสอนเป็นการสอนปรับพื้นฐานความรู้ของนักเรียนนักศึกษาก่อนจะเข้าสู่หลักสูตร  มักจะน ามาใช้
เมื่อได้รับนักเรียนนักศึกษาใหม่  จากสถานศึกษาแตกต่างกัน  ท าให้พื้นความรู้เดิมแตกต่างกันไปจึง
จ าเป็นต้องสอนซ่อมเสริมมักจะเป็นการเรียนในหมวดวิชาบังคับท่ีต้องเรียนร่วมกัน  (๒) สอนซ่อมเสริม
ขณะที่ท าการสอน  เป็นการพบข้อบกพร่องของนักเรียนนักศึกษาท่ีไม่เข้าใจบทเรียนบางตอน  จึงท า
การสอนซ่อมเสริมเพื่อจะได้ติดตามการเรียนต่อไปได้ทันและเข้าใจเนื้อหาวิชาที่สอน  (๓) สอนซ่อม
เสริมรายวิชาเพ่ือสอบแก้ตัวเมื่อมีการวัดผลในวิชาแล้วปรากฏว่าไม่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด  มีจุดประสงค์
บางจุดประสงค์ที่ไม่ผ่านจึงจ าเป็นต้องสอนซ่อมเสริมเพื่อจะได้สอบแก้ตัวใหม่  และ (๔) สอนซ่อมเสริม
ส าหรับนักเรียนที่ฉลาด  หรือเรียนเร็ว  นักเรียนบางคนมีสติปัญญาสูง  ควรสอนซ่อมเสริมเพื่อจะได้ไม่
เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน๕๖ 

 
 
 
 
 

                                                           

 ๕๕กมล ภู่ประเสริฐ, การบริหารวิชาการในสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ทิปส์พับบลิเคช่ัน, ๒๕๔๔), 
หน้า ๕๕. 
 ๕๖ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , การบริหารงานวิชาการ , (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕),  
หน้า ๑๕๗-๑๕๘. 



 
๓๔ 

 

๒.๑.๙ การนิเทศการสอน 
โกลแฮมเมอร์  และคณะ  ได้สรุปจากค าจ ากัดความการนิเทศว่า  เป็นลักษณะงานที่

มอบหมายให้ครูหรือผู้นิเทศที่จะกระตุ้นให้ครู  หรือครูแนะแนวในสถานศึกษาได้มีการพัฒนาในการที่
จะน าวิธีการสอน  สื่อการเรียนการสอนมาใช้โดยเน้นถึงทักษะในการติดต่อสื่อสารปัจจุบัน  การนิเทศ
การศึกษาเป็นควา มพยายามที่จะช่วยเหลือครูแก้ปัญหา  ช่วยเหลือครูในด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และการสร้างบรรยากาศที่ดีระหว่างครูและนักเรียน๕๗ 

การนิเทศภายใน  หมายถึง  ความพยายามทุกสิ่งทุกอย่างของผู้ที่อยู่ในโรงเรียนตั้งแต่
ผู้บริหารลงไป ในอันที่จะปรับปรุงส่งเสริมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน ภายในโรงเรียนให้ดีขึ้น๕๘ 

การนิเทศ เป็นแนวคิดท่ีเกี่ยวกับงานและหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการ
สอน ซึ่งเป็นการสอนในเรื่องหลักการการจัดครูเข้าสอน  การจัดสื่อการสอน  สิ่งอ านวยความสะดวก  
การเตรียมและพัฒนาครูรวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน๕๙ 

การนิเทศภายใน  เป็นการช่วยกันดึงเอาความสามารถพิเศษของแต่ละคนมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืนในหมู่คณะ  ซึ่งจะก่อให้เกิดพลังทางความคิดและยังเป็นพลังที่ช่วยผลักดันให้
กิจกรรมต่างๆ ภายในโรงเรียน พัฒนาไปสู่คุณภาพทางการศึกษาต่อไป๖๐ 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์  ได้ให้ความหมายการนิเทศภายในว่าเป็นกระบวนการการ
จัดการบริหารการศึกษาเพ่ือชี้แนะ ให้ความช่วยเหลือและความร่วมมือกับครูและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษา  เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู  และเพ่ิมคุณภาพของบทเรียนให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของการศึกษา๖๑ 

สรุปว่า การนิเทศภายใน หมายถึง กิจกรรมที่ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรผู้เกี่ยวข้อง  
กับการจัดการเรียนการสอนได้ก าหนดขึ้นมาเพ่ือที่จะปรับปรุง  และพัฒนางานการสอนของครูทั้งใน
และนอกชั้นเรียน  ช่วยเหลือให้ครูสามารถท าหน้าที่ได้เต็มศักยภาพช่วยให้ครูพัฒนาคุณภาพการสอน
ได้อย่างมีคุณภาพ 

                                                           

 ๕๗Goldhammer and Others, Clinical supervision 2nd ed. (New York : Holt Rinehart and 
Winston, 1980), p. 13. 
 ๕๘อ าภา บุญช่วย , การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์โอ .เอส.พริ้นติ้ง
เฮาส์, ๒๕๓๗), หน้า ๑๑๐. 
 ๕๙Glickman,The school executive: Atheory of administration, (New York : Harper  
and Row, 1981), p. 6. 
 ๖๐กมล ภู่ประเสริฐ, การบริหารวิชาการในสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ทิปส์พับบลิเคช่ัน,๒๕๔๔), 
หน้า ๕๙. 
 ๖๑ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕),  
หน้า ๒๒๓. 



 
๓๕ 

 

การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
การวิจัยคือ การค้นคว้าหาความรู้ความจริงที่เชื่อถือได้  โดยวิธีการที่มีระบบแบบแผน  เพ่ือ

น าความรู้ที่ได้นั้นไปสร้างก ฏเกณฑ์ ทฤษฎีต่างๆ เพ่ือไว้ใช้ในการอ้างอิง  อธิบาย ปรากฏการณ์เฉพาะ
เรื่อง และปรากฏการณ์ทั่วไป  ผลการวิจัยท าให้  (๑) สามารถปรับปรุงหลักสูตร  (๒) ปรับปรุงการเรียน
การสอนได้  (๓) เป็นแนวทางในการแก้ปัญหา  (๔) ช่วยให้ผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบาย  และ
ตัดสินใจในการสั่งงานได้ถูกต้องแม่นย า ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ๖๒ 

การวิจัยและพัฒนาคือ  การน าประดิษฐกรรมที่มีผู้คิดข้ึนไปทดลอง  เพ่ือพิสูจน์ว่าประดิษฐ
กรรมนั้นสามารถใช้ได้จริง  และโดยเฉพาะสิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่จะเป็นผลผลิตเพ่ือออกสู่ตลาดนั้น  การ
วิจัยและพัฒนา จะเป็นเครื่องมือที่จะพิสูจน์ว่าประดิษฐกรรมนั้นสามารถจะออกสู่ตลาดได้อย่างแท้จริง  
การวิจัยและพัฒนาส าหรับผู้บริหาร มี ๒ ลักษณะ คือ (๑) การวิจัยและพัฒนาในเทคนิค  หรือกลวิธีใน
การบริหารเช่น การคิดกลวิธีการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใช้กลุ่มสร้างคุณภาพงาน  (Q.C.C.) หรือการ
ใช้คอมพิวเตอร์ส าหรับการสั่งงาน  เป็นต้น (๒) การวิจัยและพัฒนา  ในประดิษฐกรรมที่บุคลากรของ
หน่วยงาน คิดข้ึนเพื่อสร้างประสิทธิภาพในการท างานให้สูงขึ้น เช่น การคิดเครื่องมืออุปกรณ์ใหม่ๆ๖๓ 

การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้  เป็นเรื่องของการท างานเชิงระบบ  ท้าทายทั้งครูผู้สอนและ
นักเรียน ซึ่งสามารถน าไปใช้ในกิจกรรมโครงงานได้อย่างดี  เพราะเป็นการเริ่มต้นจากความอยากรู้  ใช้
วิธีการที่เป็นวิทยาศาสตร์ในการหาค าตอบ  และสรุปลงอย่างมีเหตุผล  น่าเชื่อถือ เพราะการได้ข้อ
ค้นพบที่ชัดเจนจะบ่มเพาะนิสัยที่ดีมีเหตุผลและไม่เชื่ออะไรง่ายๆ แต่จะสร้างกระบวนการคิดอย่างเป็น
ระบบใช้การสังเกต  การจดบันทึกและการวิเคราะห์ปัญหา  จนได้ข้อมูลที่ยืนยันได้ว่าเป็นปัญหาที่
แท้จริงก่อนจะด าเนินการแก้ปัญหาและสามารถพิสูจน์ได้ภายหลังการทดลองแล้ว๖๔ 

การวิจัยและพัฒนาในระดับสถานศึกษา  จะมุ่งเน้นเกี่ยวกับการแสวงหาวิธีการ  การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และการแสวงหาสื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ  กระบวนการในการวิจัย
ในสถานศึกษาอาจไม่สมบูรณ์เท่ากับการวิจัยของนักวิจัยทั่วไป  เพราะบุคลากรทางการศึกษามีงานใน
หน้าที่มากอยู่แล้วไม่สามารถปลีกตัวไปด าเนินการโดยเฉพาะได้  ซึ่งอาจหย่อนในเรื่องคุณภาพของการ
วิจัย แต่ก็มีประโยชน์ต่อการปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี๖๕ 

                                                           

 ๖๒พวงรัตน์ ทวีรัตน์, วิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์หนังสือ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หน้า ๑๑-๑๒. 
 ๖๓อาคม จันทสุนทร , การวางแผนและการบริหารโรงเรียน , (กรุงเทพมหานคร  : โรงพิมพ์ครุสภา 
ลาดพร้าว, ๒๕๔๓), หน้า ๔. 
 ๖๔ชัยพจน์ รักงาม , การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ , (กรุงเทพ มหานคร  : ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๔๓), หน้า ๑๑. 
 ๖๕กมล ภู่ประเสริฐ , การบริหารวิชาการในสถานศึกษา , (กรุงเทพมหานคร  : ทิปส์พับบลิเคช่ัน , 
๒๕๔๔), หน้า ๘๒. 



 
๓๖ 

 

สรุปว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน คือการน ากระบวนการวิจัยไปประยุ กต์ใช้ใน
การเรียนรู้  การท างานและการพัฒนางานของนักเรียน  ครูอาจารย์  และผู้บริหารสถานศึกษาเป็นการ
เรียนรู้ การท างาน และการพัฒนางานโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  การเรียนรู้ที่จะแก้ปัญหาจากสภาพจริง  
และได้ผลงานที่สร้างสรรค์เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมจากท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น  สามารถสรุปได้ว่า
การพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ  หมายถึง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  การจัดสอน
ซ่อมเสริม การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียน  การสอน การจัดกิจกรรมนักเรียนตามหลักสูตร  การ
พัฒนาครูทางด้านวิชาการ  การอบรมหรือฝึกอบรมทางด้านวิชาการ  การสร้างบรรยากาศท างวิชาการ
ในโรงเรียนการส่งเสริมการวิเคราะห์วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

๒.๑.๑๐ การวัดผลและประเมินผลการเรียน  
ในกระบวนการบริหารงานวิชาการด้านการวัดผลประเมินผลการเรียนได้มีนักการศึกษา

หลายท่าน ให้ค าจ ากัดความเกี่ยวกับการวัดผลไว้ดังต่อไปนี้ 
การวัดผล เป็นกระบวนการหาปริมาณความสามารถเก่ียวกับพฤติกรรมความต้องการอัน

สืบเนื่องจากการเรียนการสอน  โดยใช้เครื่องมือทางการศึกษาอย่างใดอย่างหนึ่งมาวัด  ผลจากการวัด
จะออกมาเป็นคะแนน หรือข้อมูล๖๖ 

การวัดผล เป็นกระบวนการก าหนดตัวเลขให้แก่สิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือจุดประสงค์ที่จะชี้ให้เห็น
ความแตกต่างของคุณลักษณะที่ต้องการวัดอยู่  ๒ อย่าง คือ (๑) การวัดผลโดยทางตรง  และ (๒) การ
วัดผลทางอ้อม๖๗ 

การวัดผล  คือ การก าหนดสัญลักษณ์หรือตัวเลขให้กับวัตถุ  สิ่งของ  เหตุการณ์  
ปรากฏการณ์  หรือพฤติกรรมต่างๆ  เช่น ก าหนดตัวเลข ๑ ให้กับเพศชาย และเลข ๒ ให้กับเพศหญิง 
หรืออาจใช้เครื่องมือไปวัดเพ่ือให้ได้ตัวเลขแทนคุณลักษณะต่างๆ ในการวัดผลมีอยู่  ๒ ประเภท คือ (๑) 
วัดทางตรงวัดคุณลักษณะที่ต้องการโดยตรง เช่น ส่วนสูง น้ าหนัก และ (๒) วัดทางอ้อม วัดคุณลักษณะ
ที่ต้องการโดยตรงไม่ได้  ต้องวัดโดยผ่านกระบวน  การทางสมอง  เช่น วัดความรู้  วัดเจตนคติ วัด
บุคลิกภาพ๖๘ 

 
 

                                                           

 ๖๖สมนึก  ภัททิยธน,ี การวัดผลการศึกษา, (กาฬสินธุ์ : ประสานการพิมพ์, ๒๕๔๔), หน้า ๓. 
 ๖๗ล้วน และอังคณา สายยศ, เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : สุวิริยาศาสตร์การพิมพ,์ 
๒๕๔๓), หน้า ๓. 
 ๖๘ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ, การวัดผลและประเมินผล : ความหมายและประเภท, เข้าถึงข้อมูลเมื่อวันท่ี 
๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕, http://www.watpon.com/Elearning/mea1.htm.  



 
๓๗ 

 

การวัดผลเป็นกระบวนการที่ก าหนดตัวเลขให้กับวัตถุสิ่งของหรือบุคคลตามความมุ่งหมาย
และเปรียบเทียบลักษณะความแตกต่างที่ปรากฏอยู่ในสิ่งที่จะวัดนั้นๆ  เช่น การวัดความสามารถทาง
สมองด้านต่างๆการวัดคุณสมบัติทางกายภาพ  เช่นน้ าหนัก ขนาดของวัตถุ  ผลที่ได้จากการวัดจะเป็น
จ านวนตัวเลข เช่น เด็กชายไก่ ได้คะแนนวิชาคณิตศาสตร์ ๖๕ คะแนน เป็นการวัดในเชิงปริมาณ๖๙ 

สรุปว่า การวัดผล หมายถึง กระบวนการในการก าหนดหรือหาจ านวนปริมาณอันดับ หรือ
รายละเอียดของคุณลักษณะ หรือพฤติกรรมความสามารถของบุคคล โดยใช้เครื่องมือเป็นหลักในการวัด 

การประเมินผลเป็นการตัดสินหรือวินิจฉัยสิ่งต่างๆ  ที่ได้จากการวัดผลโดยอาศัยเกณฑ์การ
พิจารณาอย่างใดอย่างหนึ่ง๗๐ 

การประเมินผลเป็นกระบวนการที่น าผลการวัดไปเทียบกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้แล้วตัดสินใจอย่าง
มีคุณธรรมว่าสิ่งนั้นดีหรือเลว  เก่งหรือไม่เก่ง  ผ่านหรือไม่ผ่านในการประ เมินผลนั้นก็จะแบ่งเป็น  ๒ 
อย่างคือ (๑) การประเมินผลย่อยและ (๒) การประเมินผลรวม๗๑ 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์  กล่าวว่า  การประเมินผลเป็นการพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับ
คุณภาพ คุณค่า ความจริงและการกระท า บางทีข้ึนอยู่กับการวัดเพียงอย่างเดียว เช่น คะแนนสอบ แต่
โดยทั่วไปจะเป็น การรวมการวัดหลายๆ  ทาง โดยอาศัยข้อมูลหรือรายละเอียดจากการสังเกต  การ
ตรวจผลงาน การสัมภาษณ์ หรือการทดสอบประกอบการพิจารณา  การประเมินผลแต่ละครั้ง  จะต้อง
อาศัยสิ่งต่างๆ ประกอบได้แก ่(๑) ผลการวัดที่ได้จากกระบวนการต่างๆ เช่น จากการสังเกต การตรวจ
ผลงาน การสัมภาษณ์ หรอืการทดสอบ(๒) เกณฑ์การพิจารณา  เพ่ือจะใช้เป็นแนวทางหรือหลักในการ
พิจารณาว่า เก่ง อ่อน พอใจ ไม่พอใจ ผ่าน ไม่ผ่าน โดยน าผลที่วัดได้มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด
ไว้ และ (๓) การตัดสินใจเป็นการชี้วัดหรือสรุปผลการเปรียบเทียบระหว่างผลของการวัดกับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้๗๒ 

ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์ กล่าวว่า การประเมินผล หมายถึง การน าเอาข้อมูลต่างๆ  ที่ได้จาก
การวัดรวมกับการใช้วิจารณญาณของผู้ประเมินมาใช้ในการตัดสินใจโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์  
เพ่ือให้ได้ผลเป็นอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น เนื้อหมูชิ้นนี้หนัก ๐.๕ กิโลกรัมเป็นเนื้อหมูชิ้นที่เบาที่สุดในร้าน 
(เปรียบเทียบกันภายในกลุ่ม ) เด็กชายแดงได้คะแนนวิชาภาษาไทย  ๔๒ คะแนนซึ่งไม่ถึง  ๕๐ คะแนน
              
                                                           

 ๖๙ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ , (กรุงเทพมหานคร : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕), 
หน้า ๑๖๖. 
 ๗๐สมนึก ภัททิยธน,ี  การวัดผลการศึกษา, (กาฬสินธุ์ : ประสานการพิมพ์, ๒๕๔๔), หน้า ๓. 
 ๗๑ล้วน และอังคณา สายยศ, เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร  : สุวิริยาศาสตร์การ
พิมพ์, ๒๕๔๓), หน้า ๓. 
 ๗๒ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ , (กรุงเทพมหานคร  : สหมิตรออฟเซต , ๒๕๔๕), 
หน้า ๑๖๖. 



 
๓๘ 

 

ถือว่าสอบไม่ผ่าน (ใช้เกณฑ์ที่ครูสร้างขึ้น ) โดยในการประเมินผลมีอยู่  ๒ ประเภทคือ (๑) การประเมิน
แบบอิงกลุ่มและ (๒) การประเมินแบบอิงเกณฑ์ซึ่งในการประเมินผลทั้ง ๒ ประเภทมีข้อแตกต่างกันดัง
แสดงไว้ในตารางที่ ๒.๑ 

ตาราง ๒.๑ การเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างการประเมินผลแบบอิงกลุ่มและอิงเกณฑ์๗๓ 

การประเมินผลแบบอิงกลุ่ม การประเมินผลแบบอิงเกณฑ์ 
๑. เป็นการเปรียบเทียบคะแนนที่ได้กับคะแนน 
ของคนอ่ืนๆ 

๑. เป็นการเปรียบเ ทียบคะแนนที่ได้กับเกณฑ์ที่  
ได้ก าหนดไว้ 

๒. นิยมใช้ในการสอบแข่งขัน ๒. ส าหรับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
หรือเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน 

๓. คะแนนจะถูกน าเสนอในรูปของร้อยละหรือ 
คะแนนมาตรฐาน 

๓. คะแนนจะถูกน าเสนอในรูปของผ่าน/ไม่ผ่าน 
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

๔. ใช้แบบทดสอบเดียวกันส าหรับผู้เรียนทั้งกลุ่ม
หรืออาจใช้แบบทดสอบคู่ขนานเพ่ือให้สามารถ
เปรียบเทียบกันได้ 

๔. ไม่ได้เปรียบเทียบกับคนอื่นๆจึงไม่จ าเป็น   
ต้องใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับผู้เรียนทั้งชั้น 

๕. แบบทดสอบมีความยากง่ายพอเหมาะ         
มีอ านาจจ าแนกสูง 

๕. ไม่เน้นความยากง่าย แต่อ านาจจ าแนกควรมี
พอเหมาะ 

๖. เน้นความเท่ียงตรงทุกชนิด ๖. เน้นความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 

สรุปว่า การประเมินผล หมายถึง การน าเอาผลที่ได้จากการวัดมาท าการตัดสินใจ  โดยท าการ
เปรียบเทียบกับเกณฑ์เพ่ือให้ได้ผลตามท่ีผู้สอนต้องการ  ซึ่งในการประเมินผลนั้นกระท า ได้ทั้ง ๒ แบบ
คือ (๑) การประเมินแบบอิงกลุ่ม  เป็นการเปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบหรือผลงานของบุคคล
ใดบุคคลหนึ่งกับบุคคลอ่ืน  ๆ ที่ได้ท าแบบทดสอบเดียวกันหรือได้ท างานอย่างเดียวกัน  นั่นคือเป็นการ
ใช้เพื่อจ าแนกหรือจัดล าดับบุคคลในกลุ่ม  การประเมินแบบนี้มักใช้กับการประเ มินเพ่ือคัดเลือกเข้า
ศึกษาต่อ หรือการสอบชิงทุนต่างๆ  และ (๒) การประเมินแบบอิงเกณฑ์  เป็นการเปรียบเทียบคะแนน
จากแบบทดสอบหรือผลงานของบุคคลใดบุคคลหนึ่งกับเกณฑ์หรือจุดมุ่งหมายที่ได้ก าหนดไว้  เช่น การ
ประเมินระหว่างการเรียนการสอนว่าผู้เรียนได้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ 

 
 

                                                           

 ๗๓ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ, การวัดผลและประเมินผล : ความหมายและประเภท, เข้าถึงข้อมูลเมื่อวันท่ี 
๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๕, http://www.watpon.com/Elearning/mea1.htm. 



 
๓๙ 

 

๒.๒ ทฤษฎี 
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒ ให้ความหมายของค าทฤษฎี    
ไว้ว่า ความเห็น การเห็น การเห็นด้วยใจ ลักษณะที่คิดคาดเอาตามหลักวิชา เพื่อเสริมเหตุผลและ
รากฐานให้แก่ปรากฏการณ์หรือข้อมูลในภาคปฏิบัติ ซึ่งเกิดขึ้นมาอย่ างมีระเบียบ๗๔และในปทานุกรม
เว็บมาสเตอร์ ก็กล่าวถึง Theory ไว้ว่า 
 A formulation of apparent relationships or underlying principles of certain 
observed phenomena which has been verified to some degree. 
 หมายถึง ความสัมพันธ์ที่ชัดเจน ปรากฏเป็นรูปร่างข้ึน หรือ หลักการที่ก าหนดขึ้นมาจาก
การที่ได้สังเกตปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นซ้ าแล้วซ้ าเล่าในระดับหนึ่ง และ  

 Branch of an art or science consisting in a knowledge of its principles and 
methods rather than in is practice 
 หมายถึง ศิลป์หรือศาสตร์สาขาหนึ่งที่ประกอบไปด้วยความ รู้ต่าง ๆ ที่เก่ียวกับหลักการ
และวิธีการมากกว่าที่จะกล่าวถึงวิธีการปฏิบัติการ 

๒.๒.๑   ทฤษฎีการบริหาร 
ส าหรับทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารนี้ มีผู้คิดทฤษฎีไว้หลายคนด้วยกัน มีดังนี้          
 ๑. Henri Fayol (เฮนรี่ ฟาโยล์) นักวิศวกรชาวฝรั่งเศสได้กล่าวถึงหน้าที่อันเป็ นชีวิต

ของการบริหาร (Life Functions of Administration)หรือองค์ประกอบของการบริหาร (Elements 
of Administration) ซึ่งมี ๕ ประการด้วยกัน คือ๗๕ 

      Planning (การวางแผน) 
      Organizing (การจัดองค์การ) 
      Commanding (การสั่งการ) 
      Coordinating (การประสานงาน) 
      Controlling (การควบคุมงาน) 
 
 
 

                                                           

 
๗๔ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : 

นานมีบุคส์พับลิชเคชั่นส์, ๒๕๔๖), หน้า ๒๑๒. 
 ๗๕Charles F. Faber and Gilbert F. Shearron, Elementary School Administration, (New 
York : Holt Rhinehaert and Winston Inc., 1970), pp. 84-85. 



 
๔๐ 

 

๒. Gulick and Urwick (กูลิค และเออร์วิค) ได้คิดทฤษฎีกระบวนการบริหารว่า มี  ๗ 
ประการ ที่เรารู้จักกันท่ัวไปว่า “POSDCORB” คือ๗๖ 

      การวางแผน  (Planning) 
      การจัดองค์การ (Organizing) 
      การจัดบุคลากร (Staffing) 
      การอ านวยการ (Directing) 
      การประสานงาน (Coordinating) 
      การรายงาน (Reporting) 
      การจัดงบประมาณ (Budgeting) 
สรุปได้ว่า  กระบวนการบริหาร เป็นวิธีการในการบริหารหรือล าดับรายการใน 

การบริหาร และกระบวนการบริหารงานเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ประสบค วามส าเร็จใน 
การบริหารงาน  กระบวนการบริหารที่ดีจะต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ๆ ซึ่งต้องก าหนดหลักเกณฑ์ 
และมีขั้นตอนในการบริหารงานที่มีความต่อเนื่องอย่างชัดเจนอย่างน้อย  ๕ ประการ  ได้แก่   
การวางแผน การจัดองค์การ  การปฏิบัติ  การตรวจสอบ วัดผลประเมินผลและการปรับปรุงงาน  ซึ่งจะ
ท าให้การบริหารประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 ๒.๒.๒ ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
 ทฤษฎี หมายถึง แนวความคิดหรือความเชื่อที่เกิดขึ้นอย่างมีหลักเกณฑ์  มีการทดสอบและ

การสังเกตจนเป็นที่แน่ใจ ทฤษฎีเป็น เซท (Set) ของมโนทัศน์ที่เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน  เป็นข้อสรุป
อย่างกว้างที่พรรณาและอธิบายพฤติกรรมการบริหารองค์กรการทางศึกษา  อย่างเป็นระบบ ถ้าทฤษฎี
ได้รับการพิสูจน์บ่อย ๆ ก็จะกลายเป็นกฎเกณฑ์  ทฤษฎีเป็นแนวความคิดท่ีมีเหตุผลและสามารถน าไป
ประยุกต์ และปฏิบัติได้ ทฤษฎีมีบทบาทในการให้ค าอธิบายเกี่ยวกับปรากฏทั่วไปและชี้แนะการวิจัย  

 ทฤษฎี : การบริหารการศึกษา 
 มีผู้ให้ค านิยามไว้ว่า ทฤษฎี หมายถึง ชุดของแนวคิด (Concepts) คติฐานหรือข้อ
สันนิษฐาน (Assumption) และข้อยุติโดยทั่วไป (Generalization) ที่อธิบายพฤติกรรมขององค์การ 
อย่างเป็นระบบ และมีความสัมพันธ์ต่อกัน 
 แต่ส าหรับข้อสมมติฐ าน (Hypothesis) หมายถึง การตั้งข้อก าหนด หรือข้อสมมติที่คิด
หรือคาดว่าน่าจะเป็นขึ้นมา แล้วพยายามศึกษา ค้นคว้า ทดลอง เพื่อหาข้อสรุปมาพิสูจน์ให้จงได้ว่า ข้อ
สมมติฐานที่ตั้งไว้นั้น จริงหรือไม่จริง 

                                                           
๗๖Gulick “Notes on the Theory of organization” (In papers on the Science of 

Administration, Gulick and Urwick, 1963), p. 13. 



 
๔๑ 

 

 พัฒนาการของทฤษฎีในการบริหารการศึกษา 
 ความเกี่ยวข้องของทฤษฎีที่เข้ ามาสัมพันธ์กับการบริหารการศึกษานั้นมีจุดเริ่มต้นมาจาก
การกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในด้านสังคมศาสตร์ ก่อนสงครามโลกครั้งที่ ๒ เชสเตอร์ 
ไอ บาร์นาร์ด ,เอลตัน มาโย และเอฟ เจ รอธลิสเบอร์เกอร์ได้เปิดทัศนะใหม่แห่งการศึกษาการบริหาร 
แต่สงครามได้ผลักดันใ ห้นักวิทยาศาสตร์สังคมหันเหไปจากการทดลองในห้องปฏิบัติการไประยะหนึ่ง 
ในระยะนั้น นักจิตวิทยา นักสังคมวิทยา และนักมานุษยวิทยาก็ต้องเข้าจัดการกับปัญหาด้านต่างๆ ที่
รุมเร้าเข้ามา เมื่อสงครามสิ้นสุด นักค้นคว้าเหล่านี้ก็หันมาศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับการบริหารอย่าง
จรงิจังอีกครั้งหนึ่ง  
 ในปี ๑๙๔๗ มีการประชุมแห่งชาติของศาสตราจารย์แห่งการบริหารการศึกษา (National 
Conference of  Professors of Educational Administration NCPEA)  ซึ่งการประชุมในครั้งนั้น 
ที่ประชุมได้ตระหนึกถึงการพัฒนาทางด้านสังคมศาสตร์ และในปี ๑๙๕๐ มีโครงการร่ วมมือระหว่าง
กันในการบริหารการศึกษา (Cooperative Program in Eductational Administration CPEA) 
เพ่ือแสวงหาแนวทางใหม่ ๆ ในการบริหารการศึกษา แต่การปฏิบัติงานในครั้งกระนั้นก็มิได้ค้นพบอะไร
ที่เก่ียวกับทฤษฏีการบริหารมากนัก 
 ต่อมา บรรดาสมาชิก NCPEA เสนอแนะให้ที่ประชุมสนับสนุนการเขียนหนังสือท่ีรายงาน
ผลการวิจัยสิ่งที่ค้นพบเก่ียวกับการบริหารการศึกษา และในปี ๑๙๕๔ โรอัลด์ แคมป์เบล และเกร๊ก   
รัสเซลได้ร่วมกันเป็นบรรณาธิการหนังสือชื่อ Administrative Behavior in Education แต่ปรากฏว่า 
ในบรรดาผู้เขียนจ านวน ๑๔ คน ที่เขียนเรื่องลงหนังสือเล่มนี้ ได้พบว่า หนังสือเล่มนี้ยังขาดทฤษฎีการ
บริหาร ท าให้เกิดช่องว่างใหญ่โตในระหว่างความรู้เกี่ยวกับการวิจัยด้านพฤติกรรมการบริหาร๗๗  
 อิทธิพลล าดับที่สามที่มีต่อการบริหารการศึกษาของสหรัฐอเมริกา ได้แก่การที่มีการก่อตั้ง
คณะกรรมการมหาวิทยาลัยที่ดูแลด้านการบริหารการศึกษา (The University Council for Educational 
Administration UCEA) ขึ้นในปี ๑๙๕๖ คณะกรรมการชุดนี้ได้ร่วมมือกับ Educational Testing 
Service and Teachers College  ร่วมกันสนับสนุนส่งเสริมการวิจัยในโครงการขนาดใหญ่ ที่มุ่ง
ออกแบบเพื่อพัฒนามาตรการ ส าหรับการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน ในช่วงนี้เอง ที่มีการเขียน
หนังสือดัง ๆ ออกมาหลายเล่ม ได้แก่ 
  ๑. The Use of Theory in Educational Administration แต่งโดยโคลาดาร์ซี 
และ เกตเซล ในปี ๑๙๕๕ เน้นบูรณาการของทฤษฎีและการปฏิบัติ 
  ๒. Uneasy  Profession แต่งโดยกรอส กล่าวถึงอาชีพนักบริหารการศึกษาว่าเป็น
อาชีพที่มิใช่ของง่าย ๆ เขาได้ชี้ให้เห็นว่า จะต้องมีทฤษฎีเข้ามาเกี่ยวข้องว่าผู้นิเทศการศึกษาจะต้อง
ปฏิบัติอย่างไร มิใช่ว่า “ควรจะปฏิบัติอย่างไร”  

                                                           

 
๗๗Small, James F., Role options for school administration, (California : McCut Chan, 

1974), p. 9.  



 
๔๒ 

 

  ๓. Studies in School Administration แต่งโดยมัวร์ ได้รับการสนับสนุนจ าก
สมาคมผู้บริหารโรงเรียนอเมริกัน (American  Association of  School  Administrators) มัวร์ได้
ทบทวนเรื่องราวที่มีผู้เขียนบทความให้แก่ศูนย์ CPEA แล้วพบว่า บทความเหล่านี้มีน้อยมากที่กล่าวถึง
ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
  ๔. Administration Behavior in Education แต่งโดยแคมป์เบลและเกร็ก ได้รับ
เงินทุนสนับสนุนจาก NCPEA และก็เช่นเดียวกันก็พบว่า งานเขียนส่วนใหญ่ขาด การวิจัยที่มุ่งค้นคว้า
ด้านทฤษฎี๗๘ 
 ลักษณะส าคัญของทฤษฎีการบริหารการศึกษา 

๑. ทฤษฎีประกอบด้วยแนวคิด คติฐาน และข้อยุติทั่วไปอย่างมีเหตุผล 
๒. ทฤษฎีมุ่งอธิบายและคาดการณ์กฎต่าง ๆ ของพฤติกรรม อย่างมีระบบ 
๓. เป็นความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของวิธีการทดลองที่กระตุ้น และนี้น าให้มีการ   
 พัฒนาหาความรู้เพิ่มเติมในเรื่องนั้น ๆ ให้ล้ าลึกยิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 

ความส าคัญของทฤษฎี 
 ทฤษฎีบริหารการศึกษา มีบทบาทส าคัญคือ 

๑. ท าหน้าที่ให้ข้อยุติทัว่ไป (Generalization)  
๒. ก่อให้เกิดการวิจัยทางด้านบริหารการศึกษา มีการทดสอบความเป็นไปได้ของ
 ทฤษฏี และเม่ือตั้งเป็นทฤษฎีขึ้นมาได้แล้ว ก็เป็นเครื่องช่วยชี้น าในการปฏิบัติงาน 
 หรือก่อให้เกิดการพัฒนางานใหม่ ๆ ขึ้นมา 
๓. การมีทฤษฎีบริหารการศึกษาข้ึนมาใช้ ช่วยอ า นวยความสะดวกให้แก่ผู้ศึกษา ท า
 ให้ไม่จ าเป็นจะต้องไปจดจ าข้อมูล หรือข้อความต่าง ๆ มากมาย เพียงแต่จ าหลัก
 การหรือทฤษฎีต่าง ๆ เหล่านั้นได้ ก็นับว่าเป็นการเพียงพอแล้ว  

 ดังนั้น ผู้บริหารการศึกษาทั้งหลาย จะต้องเป็นนักปฏิบัติที่สนใจปัญหาและเหตุการณ์อย่าง
เฉพาเจาะจงท่ี เกิดข้ึนในองค์การ ต้องตีความ วิเคราะห์ ประยุกต์เอาหลักการและทฤษฏีต่าง ๆ 
ทางการบริหารการศึกษา มาใช้ในการปฏิบัติ มุ่งแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน โดยอาศัยหลักการ และทฤษฎี
บริหารการศึกษาท่ีได้มีผู้ศึกษาค้นคว้าเอาไว้อย่างละเอียดรอบคอบแล้วนั้น เป็นแนวทางในการ
ด าเนินการ เพ่ือความถูกต้อง และเหมาะสม 
 
 

                                                           

 ๗๘Faber, Charles F. & Shearron, Gilbert F., Elementary school administration theory 
and practice, (New York : Holt, Rinehart and Winston, 1970), pp. 15-17. 
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 ความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎีกับแนวปฏิบัติทางการบริหารการศึกษา 
 การบริหารงานใด ๆ ก็ตาม จ าเป็นจะต้องมีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน การบริหารการศึกษาก็
เช่นเดียวกัน หากนักบริหารการศึกษาบริหารงานไป โดยมิได้ใช้ทฤษฎีเข้ามาช่วยในการคิดและ
ตัดสินใจ ก็หมายความว่า เขาด าเนินการไปโดยอาศัยประสบการณ์ดั้งเดิม อาศัยสามัญส านึก ที่เรียกว่า 
Common sense  หรือที่เรียกว่า ใช้กฎแห่งนิ้วหัวแม่มือ (Rule of Thumb) ลองเดา ๆ ดู ว่าหากท า
อย่างนี้แล้ว ผลจะออกมาเป็นอย่างไร หากถูกต้องก็ดีไป หากผิด ก็ถือว่า ผิดเป็นครู แล้วลองท า ใหม่ 
โดยไม่ยอมท าผิดซ้ าในลักษณะเดิมอีก เป็นต้น นี่เป็นการลองผิดลองถูก (Trial and Error) นั่นเอง 
การคิดและแก้ไขปัญหาด้วยสามัญส านึกเช่นนี้ เป็นการกระท าอย่างไม่มีหลักการ เป็นการมองในแง่มุม
แคบ ๆ หรือผูกติดอยู่กับแนวทางใดแนวทางหนึ่งแต่เพียงอย่างเดียว อาจจะท าให้ ตัดสินใจผิดพลาดได้
โดยง่าย 
 ในทางตรงกันข้าม หากผู้บริหารการศึกษาบริหารงานโดยอาศัยหลักการและทฤษฎีการ
บริหาร (การบริหารการศึกษา) เป็นหลักหรือเป็นพื้นฐานในการคิด พิจารณาและตัดสินใจแล้ว ก็จะท า
ให้สามารถบริหารงานได้อย่างมีทิศทางท่ีตรงแน่วไปในทางใดทางหนึ่งที่พึงประ สงค์ ไม่สะเปะสะปะ 
เมื่อจะตัดสินใจ ก็มีหลักการ และทฤษฎีเข้ามาสนับสนุน ว่าสิ่งที่จะตัดสินใจกระท าลงไปนั้น ได้เคยมีผู้
ปฏิบัติและกระท าซ้ า ๆ ในลักษณะเดียวกันนั้นมาแล้วมากมาย และเขาก็ท าได้ถูกต้องและเป็นผลดี
ด้วยกันทั้งสิ้น ดังนั้น เมื่อเราปฏิบัติ หรือตัดสินใจในลัก ษณะอย่างเดียวกันนั้นบ้าง ก็น่าจะได้รับผลดี
หรือท าได้ถูกต้องเช่นเดียวกัน 

 ความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ 
 การบริหารงานนั้น เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ดังได้เคยกล่าวไว้แล้ว ดังนั้น นักบริหาร
การศึกษาจะต้องบริหารงานในภารกิจหน้าที่ที่ตนกระท าอยู่ อย่างชาญฉลาด มีความแนบเนียนในการ
ปฏิบัติ ให้งานนั้นด าเนินไปได้โดยราบรื่น สามารถขจัดปัดเปุาอุปสรรคทั้งหลายที่เกิดขึ้นได้ เมื่อมี
ปัญหา ก็สามารถแก้ไขให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ 
 ทฤษฎีกับการปฏิบัตินั้น มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันใน ๓ ลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
 ๑. ทฤษฎีวางกรอบความคิดแก่ผู้ปฏิบัติ 
 ทฤษฎีช่วยให้ผู้ปฏิบัติมีเครื่องมือใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาที่ประสบ นักบริหารการศึกษาท่ี
มีความสามารถนั้น จะต้องมีความสามารถสูงในการใช้ความคิด (Conceptual Skill) โดยรู้จักตีความ 
และน าเอาทฤษฎีการบริหารการศึกษามาประยุกต์ใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ภายใต้สถานการณ์และสิ่งแวดล้อมท่ีมีขีดจ ากัด และมีทรัพยากรต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
เวลา ก าลังคน หรือทรัพย์สินเงินทอง อย่างจ ากัดด้วยเช่นกัน 
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 ๒. การน าเอาทฤษฏีมาใช้ ช่วยให้แนวทางวิเคราะห์ผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติ 
 การที่ผู้บริหารน าทางเลือกต่าง ๆ มาพิจารณา และตัดสิ นใจด าเนินการลงไป โดยอาศัย
ทฤษฎีการบริหารมาประยุกต์ใช้ เพ่ือประกอบเป็นเหตุผลในการตัดสินใจวินิจฉัยสั่งการ  อันเนื่องมา  
จากความมีประสบการณ์สูงของนักบริหารการศึกษาเท่านั้น 

 ๓. ทฤษฏีช่วยในการตัดสินใจ 
ทฤษฎีช่วยให้ข้อมูลพื้นฐานแก่การตัดสินใจ การตัดสินใจที่ดีนั้น จะต้องประกอบไปด้วยกรอบความคิด
ที่แน่นอนชัดเจน หากปราศจากกรอบความคิดเสียแล้ว การตัดสินใจก็อาจจะไม่ถูกต้อง ไม่บังเกิดผลดี 
ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับมาข้อมูลนั้น บางครั้งอาจไม่ชัดเจน ต้องมีการตีความเสียก่อน การมีพ้ืนฐานของ
ทฤษฏีที่ดีจะช่วยให้นักบริหารการศึกษาสามารถตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว มีความมั่นใจในการตัดสินใจ
นั้น และผลลัพธ์ที่ได้รับนั้น มักจะถูกต้อง และบังเกิดผลดีต่อองค์การเสมอ 

 ทฤษฎีการบริหารการศึกษาและการบริหารการศึกษา 
 จากหนังสืออุดมการณ์ทางการศึกษาทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ดร.วิชัย ตันศิริ ได้น าเสนอการ

บริหารการศึกษาดังนี้ ก่อนจะมีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. ๒๕๔๒ การบริหารและการ
จัดการศึกษากระจายไปอยู่หลายหน่วยงานภายหลังการปฏิรูปการศึกษาตาม  พ.ร.บ.การศึกษาแห่ง  
ชาติได้รวมสามหน่วยงานหลัก ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ  ทบวงมหาวิทยาลัย และส านักงานคณะ  
กรรมการการศึกษาแห่งชาติ  และยุบกรมต่างๆ  เหลือกลายเป็นคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  คณะกรรมการอุดมศึกษาและสภาการศึกษาก่อนการปฏิรูปการศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๔๒ และ ๒๕๔๕ การบริหารงานของกระทรวงศึกษาธิการ มีความเป็นเอกเทศของแต่ละกรม  
ที่ยากต่อการประสานงานระดับกระทรวง เรี ยกกันจนติดปากว่ามี  “๑๔ องค์ชาย” ปัญหาที่ส าคัญคือ
ปัญหาของ“ การรวมศูนย์อ านาจ ” ที่มีกรมมากเกินความพอดี  ท าให้ตัดสินสั่ งการล่าช้าไม่ทันท่วงทีมี
ข้อเสีย เช่น ระบบ “เรดเทป” และความเฉื่อยชาของการท างาน  ฉะนั้นในการปฏิรูประบบราชการ
จ าเป็นต้องลดขั้นตอนของสายการบังคับบั ญชาให้น้อยลง โดยการกระจายอ านาจการด าเนินการ การ
บริหารงบประมาณ การบริหารบุคคลไปยังระดับล่าง  ได้แก่ จังหวัด (เขตพ้ืนที่การศึกษา ) ตลอดจน
สถานศึกษา ปัญหาการด าเนินงานต้องสิ้นสุดที่เขต  

 จากการกระจายอ านาจไปยังเบื้องล่างถึงสถานศึ กษาให้สถานศึกษาบริหารตนเองโดยอิ ง
ระบบบริหารที่โรงเรียนเป็นฐาน ให้คณะครูเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง กลไกหลัก ร่วมกับผู้บริหารใน
เชิงวิสัยทัศน์ การปฏิรูปภายในสถานศึกษา และการบริหารสถานศึกษาในแนวคิดใหม่  ให้มีความเจริญ 
รุ่งเรือง ความส าเร็จให้เกิดข้ึนทางการศึกษาจะด าเนินไปอย่างราบรื่นหรือไม่  ขึ้นอยู่กับการบริหารจัด
การศึกษาทั้งระดับชาติและระดับสถานศึกษาจะเห็นผู้เขียนชี้ให้เห็นการปฏิรูปการศึกษาตามพระราช  
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒ วางยุทธศาสตร์หลักของการบริหารจัดการที่มุ่งการกระจาย
อ านาจจากเบื้องบนสู่เบื้องล่าง 

 
32 



 
๔๕ 

 

 โดยมีเขตพ้ืนที่การศึกษารองรับระดับจั งหวัด และมุ่งหวังให้สถานศึกษาสามารถบริหาร
จัดการตนเองอย่างสมบูรณ์แบบมากยิ่งขึ้นปัจจุบันมักเรียกกันว่า  การบริหารจัดการโดยมีสถานศึกษา
เป็นฐาน “School-based management” (SBM) ในการบริหารสถานศึกษาผู้บริหารควรมีหลักและ
กระบวนการบริหาร  การบริหารการศึกษา หลักการแนวคิ ดในการบริหาร  ภาพรวมของการบริหาร
ทั้งนี้เพ่ือให้การจัดการบริหารสถานศึกษามีความเหมาะสมผู้เขียนจะได้กล่าวถึงประเด็นดังกล่าวเพ่ือให้
เกิดความเข้าใจและมุมมองในการบริหารสถานศึกษายิ่งขึ้นต่อไป  

ค าว่า “การบริหาร”(Administration) ใช้ในความหมายกว้าง ๆ เช่น การบริหารราชการ 
อีกค าหนึ่ง คือ “ การจัดการ” (Management) ใช้แทนกันได้กับค าว่า การบริหาร ส่วนมากหมายถึง
การจัดการทางธุรกิจมากกว่าโดยมีหลายท่านได้ระบุดังนี้ 
 การบริหาร  หมายถึง  ศิลปะในการท าให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็น ผลส าเร็จ 
กล่าวคือ ผู้บริหารไม่ใช้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

(Simon) การบริหาร  คือ กระบวนการท างานร่วมกับผู้อ่ืนเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

(Barnard) การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกัน
ด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างหนึ่งอย่างใดหรือหลายๆอย่างที่บุคคลร่วมกันก าหนดโดยใช้
กระบวนอย่างมีระบบและให้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่างๆ อย่างเหมาะสม  
 ส่วนค าว่า  “การบริหารการศึกษา ” หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกัน
ด าเนิน การเพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ด้าน นับแต่ บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ  
พฤติกรรม คุณธรรม เพ่ือให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่าง  ๆ ที่อาศัย
ควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่างๆ  อย่างเหมาะสม  
เพ่ือให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเปูาหมายของสังคมท่ีตนด าเนินชีวิตอยู่ ๗๙ และค าว่า “สถานศึกษา ” 
หมายความ ว่าสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนย์การศึกษาพิเศษ  ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
ตามอัธยาศัย ศูนย์การเรียน วิทยาลัย วิทยาลัยชุมชน  สถาบันหรือสถานศึกษาที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนของ
รัฐที่มีอ านาจหน้าที่หรือมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติและ
ตามประกาศกระทรวง๘๐ 
 
 

                                                           

 ๗๙ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ , หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา , (กรุงเทพ มหานคร  : ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๖. 
 ๘๐พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม  พุทธศักราช ๒๕๔๕, 
(กรุงเทพมหานคร : องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, ๒๕๔๗), หน้า ๒๓. 



 
๔๖ 

 

 การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ 
 การบริหารเป็นสาขาวิชาที่มีการจัดการระเบียบอย่างเป็นระบบ  คือมีหลักเกณฑ์และ

ทฤษฎีที่พึงเชื่อถือได้ อันเกิดจาการค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ เพ่ือประโยชน์ในการบริหาร โดยลักษณะนี้ 
การบริหารจึงเป็นศาสตร์ (Science) เป็นศาสตร์สังคม ซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา  
และรัฐศาสตร์แต่ถ้าพิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ต้องอาศัยความรู้  ความสามารถ 
ประสบการณ์และทักษะของผู้บริหารแต่ละคน ที่จะ ท างานให้บรรลุเปูาหมาย  ซึ่งเป็นการประยุกต์เอา
ความรู้ หลักการและทฤษฎีไปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อม  
การบริหารก็จะมีลักษณะเป็นศิลป์ (Arts) 

 ปัจจัยส าคัญการบริหารที่ส าคัญม ี๔ อย่าง ที่เรียกว่า 4Ms ได้แก่  
  ๑. คน (Man)  
  ๒ เงิน (Money)  
  ๓. วัสดุสิ่งของ (Materials)  

   ๔. การจัดการ (Management) 

 กระบวนการบริหารการศึกษา 
 จากหลักการบริหารทั่วไป  ๑๔ ข้อของ Fayol จากแนวความคิดนี้ต่อมา Luther Gulick 

ได้น ามาปรับต่อยอดเป็นที่รู้จักกันดีในตัวอักษรย่อที่ว่า “POSDCoRB” กลายเป็นคัมภีร์ของการจัด
องค์การในต้นยุคของศาสตร์การบริหาร ซึ่งตัวย่อแต่ละตัวมีความหมายดังนี้ 

P – Planning หมายถึง การวางแผน  
O – Organizing หมายถึง การจัดองค์การ 
S – Staffing หมายถึง การจัดคนเข้าท างาน  
D – Directing หมายถึง การสั่งการ 
Co – Coordinating หมายถึง ความร่วมมือ 
R – Reporting หมายถึง การรายงาน  
B – Budgeting หมายถึง งบประมาณ 

 ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการการบริหารการศึกษา 
 ระยะที่ ๑ ระหว่าง ค .ศ. ๑๘๘๗ – ๑๙๔๕ยุคนักทฤษฎีการบริหารสมัยดั้งเดิม  (The 
Classical organization theory) แบ่งย่อยเป็น ๓ กลุ่มดังนี ้

๑. กลุ่มการจัดการเชิงวิทยาศาสตร์ของเทย์เลอร์ (Scientific Management)ของ เฟรดเด
อริก เทย์เลอร์ (Frederick Taylor) ความมุ่งหมายสูงสุดของแนวคิดเชิงวิทยาศาสตร์คือ  จัดการ
บริหารธุรกิจหรือโรงงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  



 
๔๗ 

 

Taylor มองคนงานแต่ละคนเปรียบเสมือนเครื่องจักรที่สามารถปรับปรุงเพื่อเพ่ิมผลผลิต
ขององค์การได้  เจ้าของต ารับ “The one best way” คือประสิทธิภาพของการท างานสูงสุดจะ
เกิดข้ึนได้ต้องขึ้นอยู่กับสิ่งส าคัญ ๓ อย่างคือ  

๑.๑ เลือกคนที่มีความสามารถสูงสุด (Selection) 
๑.๒ ฝึกอบบรมคนงานให้ถูกวิธี (Training) 
๑.๓ หาสิ่งจูงใจให้เกิดก าลังใจในการท างาน (Motivation) 

เทย์เลอร์  ก็คือผลผลิตของยุคอุตสาหกรรมในงานวิจัยเรื่อง “Time and Motion 
Studies” เวลาและการเคลื่อนไหว  เชื่อว่ามีวิธีการการทางวิทยาศาสตร์ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์เพียง
วิธีเดียวที่ดีที่สุด  เขาเชื่อในวิธีแบ่งงานกันท า ผู้ปฏิบัติระดับล่างต้องรับผิดชอบต่อระดับบน เทย์เลอร์  
เสนอ ระบบการจ้างงาน (จ่ายเงิน)บนพื้นฐานการสร้างแรงจูงใจ  สรุปหลักวิทยาศาสตร์ของเทยเลอร์
สรุปง่ายๆประกอบด้วย ๓ หลักการดังนี้ 

๑. การแบ่งงาน (Division of Labors) 
๒. การควบคุมดูแลบังคับบัญชาตามสายงาน (Hierarchy) 
๓. การจ่ายค่าจ้างเพ่ือสร้างแรงจูงใจ (Incentive payment) 

๒. กลุ่มการบริหารจัดการ (Administration Management) หรือ ทฤษฎีบริหารองค์การ
อย่างเป็นทางการ(Formal Organization Theory ) ของ อังรี ฟาโยล์ (Henri Fayol) บิดาของทฤษฎี
การปฏิบัติการและก ารจัดการตามหลักบริหาร ทั้ง Fayol และ Taylor จะเน้นตัวบุคลปฏิบัติงาน + 
วิธีการท างาน ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลแต่ก็ไม่มองด้าน  “จิตวิทยา” Fayol ได้เสนอแนวคิดใน
เรื่องหลักเก่ียวกับการบริหารทั่วไป ๑๔ ประการ แต่ลักษณะที่ส าคัญ ดร .วิชัย ตันศิริ ได้น าเสนอใน
หนังสือ อุดมการณ์ทางการศึกษาทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ดังนี้ 

๒.๑ หลักการท างานเฉพาะทาง (Specialization) คือการแบ่งงานให้เกิดความ   
        ช านาญเฉพาะทาง 

๒.๒ หลักสายบังคับบัญชา เริ่มจากบังคับบัญชาสูงสุดสู่ระดับต่ าสุด 
๒.๓ หลักเอกภาพของบังคับบัญชา (Unity of Command) 
๒.๔ หลักขอบข่ายของการควบคุมดูแล (Span of control) ผู้ดูแลหนึ่งคนต่อ ๖ คน

       ที่จะอยู่ใต้การดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพที่สุด 
๒.๕ การสื่อสารแนวดิ่ง  (Vertical Communication) การสื่อสารโดยตรงจากเบื้อง

       บนสู่เบื้องล่าง 
๒.๖ หลักการแบ่งระดับการบังคับบัญชาใ ห้น้อยที่สุด คือ ไม่ควรมีสายบังคับบัญชา

       ยืดยาว หลายระดับมากเกินไป  
 



 
๔๘ 

 

๒.๗ หลักการแบ่งความรับผิดชอบระหว่างสายบังคับบัญชาและสายเสนาธิการ    
       (Line and Staff Division) 
 ๓. ทฤษฎีบริหารองค์การในระบบราชการ  (Bureaucracy) มาจากแนวคิดของ แมกซ์ เว

เบอร์ (Max Weber) ที่กล่าวถึงหลักการบริหารราชการประกอบด้วย 
 ๓.๑ หลักของฐานอ านาจจากกฎหมาย 
 ๓.๒ การแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบ ที่ต้องยึดระเบียบกฎเกณฑ์ 
 ๓.๓ การแบ่งงานตามความช านาญการเฉพาะทาง 
 ๓.๔ การแบ่งงานไม่เกี่ยวกับผลประโยชน์ส่วนตัว  
 ๓.๕ มีระบบความมั่นคงในอาชีพ 

จะอย่างไรก็ตามระบบราชการก็มีทั้งข้อดีและข้อเสีย  ซึ่งในด้าน ข้อเสีย คือ สายบังคับ
บัญชายืดยาวการท างานต้องอ้างอิงกฎระเบียบ  จึงชักช้าไม่ทันการแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน เรียกว่า 
ระบบ “Red tape” ในด้านข้อดี คือ  ยึดประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก การบังคับบัญชา การเลื่อนข้ัน
ต าแหน่งที่มีระบบระเบียบ  แต่ในปัจจุบันระบบราชการก าลังถูกแทรกแซงทางการเมืองและทาง
เศรษฐกิจ ท าให้เริ่มมีปัญหา 

ระยะที่ ๒ ระหว่าง ค.ศ. ๑๙๔๕ – ๑๙๕๘ ยุคทฤษฎีมนุษยสัมพันธ์  (Human Relation) 
Follette ได้น าเอาจิตวิทยามาใช้และได้เสนอการแก้ปัญหาความขัดแย้ง(Conflict) ไว้ ๓ แนวทางดังนี้ 

 ๑. Domination คือ ใช้อ านาจอีกฝุายสยบลง คือให้อีกฝุายแพ้ให้ได้ ไม่ดีนัก 
 ๒. Compromise คือ คนละครึ่งทาง เพ่ือให้เหตุการณ์สงบโดยประนีประนอม 

  ๓. Integration คือ การหาแนวทางท่ีไม่มีใครเสียหน้า ได้ประโยชน์ทั้ง ๒ ทาง (ชนะ 
ชนะ) นอกจากนี้ Follette ให้ทัศนะน่าฟังว่า “การเกิดความขัดแย้งในหน่วยงานเป็นความพกพร่อง
ของการบริหาร” ๘๑ 

การวิจัยหรือการทดลองฮอร์ทอร์น (Hawthon Experiment) ที่ เมโย(Mayo) กับคณะท า
การวิจัยเริ่มที่ข้อสมมติฐานว่าสิ่งแวดล้อมมีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของคนงาน มีการค้นพบจาก
การทดลองคือมีกา รสร้างกลุ่มแบบไม่เป็นทางการในองค์การ  ท าให้เกิดแนวความคิดใหม่ที่ว่า        
ความสัมพันธ์ของมนุษย์ มีความส าคัญมาก ซึ่งผลการศึกษาทดลองของเมโยและคณะ พอสรุปได้ดังนี้ 

 ๑. คนเป็นสิ่งมีชีวิต จิตใจ ขวัญ ก าลังใจ และความพึงพอใจเป็นเรื่องส าคัญในการท างาน
  ๒. เงินไม่ใช่ สิ่งล่อใจที่ส าคัญแต่เพียงอย่างเดียว  รางวัลทางจิตใจมีผลต่อการจูงใจใน
การท างานไม่น้อยกว่าเงิน 

                                                           

 
๘๑ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ , หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา , (กรุงเทพ มหานคร  : ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๑๐-๒๕. 



 
๔๙ 

 

 ๓. การท างานขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมทางสังคมมากกว่าสภาพแวดล้อมทางกายภาพคับที่
อยู่ได้คับใจอยู่อยาก 

  ข้อคิดท่ีส าคัญ การตอบสนองคน ด้านความต้องการศักดิ์ศรี การยกย่อง  จะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานจากแนวคิด “มนุษยสัมพันธ์” 
 ระยะที่ ๓ ตั้งแต่ ค.ศ. ๑๙๕๘ – ปัจจุบัน ยุคการใช้ทฤษฎีการบริหาร  (Administrative 
Theory)หรือการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science Approach) ยึดหลักระบบงาน + 
ความสัมพันธ์ของคน + พฤติกรรมขององค์การ ซึ่งมีแนวคิด หลักการ  ทฤษฎีที่หลายๆคนได้แสดงไว้
ดังต่อไปนี้ 

เชสเตอร์ ไอ บาร์นาร์ด  (Chester I. Barnard ) เขียนหนังสือชื่อ The Function of The 
Executive ที่กล่าวถึงงานในหน้าที่ของผู้บริหารโดยให้ความส าคัญต่อบุคคลระบบของความร่วมมือ
องค์การ และเปูาหมายขององค์การ กับความต้องการของบุคคลในองค์การต้องสมดุลกัน  

ทฤษฎีของมาสโลว์  ว่าด้วยการจัดอันดับข้ันของความต้องการของมนุษย์  (Maslow – 
Hierarchy of needs) เป็นเรื่องแรงจูงใจแบ่งความต้องการของมนุษย์ตั้งแต่ความต้องการด้าน
กายภาพ ความต้องการด้านความปลอดภัยความต้องก ารด้านสังคม ความต้องการด้านการเคารพ นับ
ถือ และประการสุดท้าย คือ การบรรลุศักยภาพของตนเอง (Self actualization) คือมีโอกาสได้
พัฒนาตนเองถึงขั้นสูงสุดจากการท างาน แต่ความต้องการเหล่านี้ ต้องได้รับการตอบสนองตามล าดับขัน้ 

ทฤษฎี X ทฤษฎี Y ของแมคกรีกอร์  (Douglas MC Gregor Theory X, Theory Y ) เขา
ได้เสนอแนวคิดการบริหารอยู่บนพ้ืนฐานของข้อสมมติฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ต่างกัน   
 ทฤษฎี X (The Traditional View of Direction and Control) ทฤษฎีนี้เกิดข้อสมติฐาน
ดังนี้ 

 ๑. คนไม่อยากท างาน และหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ  
 ๒. คนไม่ทะเยอทะยาน และไม่คิดริเริ่ม ชอบให้การสั่ง  
 ๓. คนเห็นแก่ตนเองมากว่าองค์การ  
 ๔. คนมักต่อต้านการเปลี่ยนแปลง  
 ๕. คนมักโง ่และหลอกง่าย  

ผลการมองธรรมชาติของมนุษย์เช่นนี้ การบริหารจัดการจึงเน้นการใช้เงิน วัตถุ เป็นเครื่อง
ล่อใจ เน้นการควบคุม การสั่งการ เป็นต้น 

ทฤษฎี Y (The integration of Individual and Organization Goal) ทฤษฎีข้อนี้เกิด
จากข้อสมติฐานดังนี้ 

 ๑. คนจะให้ความร่วมมือ สนับสนุน รับผิดชอบ ขยัน  
 ๒. คนไม่เกียจคร้านและไว้วางใจได้  
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 ๓. คนมีความคิดริเริ่มท างานถ้าได้รับการจูงใจอย่างถูกต้อง  
 ๔. คนมักจะพัฒนาวิธีการท างาน และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

ผู้บังคับบัญชาจะไม่ควบคุมผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเข้มงวด  แต่จะส่งเสริมให้รู้จักควบคุม
ตนเองหรือของกลุ่มมากขึ้น  ต้องให้เกียรติซึ่งกันและกัน  จากความเชื่อท่ีแตกต่างกัน  ท าให้เกิดระบบ
การบริหารที่แตกต่างกันระหว่างระบบที่เน้นการควบคุมกับระบบที่ค่อนข้างให้อิสระภาพ  

ทฤษฎี Z (Z Theory) (William G. Ouchi) ศาสตราจารย์แห่งมหาวิทยาลัย UCLA 
(University of California, Los Angeles) ทฤษฎีนี้รวมเอาหลักการของทฤษฎี X , Y เข้าด้วยกัน 
แนวความคิดก็คือ องค์การต้องมีหลักเกณฑ์ท่ีควบคุมมนุษย์ แต่มนุษย์ก็รักความเป็นอิสระ  และมีความ
ต้องการหน้าที่ของผู้บริหารจึงต้องปรับเปูาหมายขององค์การให้สอดคล้องกับเปูาหมายของบุคคลใน
องค์การ สรุป เพื่อออมชอมสองทฤษฎี มีองค์ประกอบที่ส าคัญ ๔ ประการคือ  

 ๑. การท าให้ปรัชญาที่ก าหนดไว้บรรลุ  
 ๒. การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  
 ๓. การให้ความไว้วางใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา  
 ๔. การให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ส่วนประกอบที่เป็นประเด็นหลักของการบริหารมีหลายประการดังนี้ 
 ๑. เปูาหมาย (Goals) 
 ๒. การจัดโครงสร้างขององค์กร (Organization structure) 
 ๓. การสร้างแรงจูงใจ (Motivation) 
 ๔. วัฒนธรรมขององค์การ (Organizational Culture) 
 ๕. ภาวะผู้น า (Leadership) 

องค์ประกอบของระบบการบริหารสถานศึกษา 
  เปูาหมาย  (Goals) เป็นส่วนส าคัญท่ีสุดขององค์การเพื่อความส าเร็จของงานบรรลุ

เปูาหมายขององค์กรโดยมีตัวแปรหรือตัวชี้วัดสองประ การ คือ ประสิทธิภาพ (Efficiency) และ
ประสิทธิผล (Effectiveness) 

ประสิทธิภาพ  (Efficiency) คือ สามารถท างานนั้นให้บรรลุผลตามเปูาหมาย โดยใช้
ทรัพยากรแต่น้อย คือ ประหยัดสุด แต่ประโยชน์สูง ซึ่งดูได้จาก ประหยัดทรัพยากร กับประหยัดเวลา 

ประสิทธิผล (Effectiveness) คือ สามารถท างานให้บรรลุผลตามเปูาหมาย โดยได้ท้ัง
ปริมาณและคุณภาพตามท่ีต้องการ  และก่อให้เกิดความพึงพอใจ การท างานที่มีประสิทธิผลดูได้จาก
ผลงาน (Output) ที่เกิดขึ้นในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

 
 



 
๕๑ 

 

 
วัฒนธรรมขององค์การ (Organizational Culture) 

 วัฒนธรรมขององค์การ หมายถึง ความเชื่อ ความรู้สึก พฤติกรรม และสัญลักษณ์ ที่มีอยู่ใน
องค์การที่มี ปรัชญา อุดมการณ์ ความเชื่อความรู้สึก เจตคติ บรรทัดฐาน และค่านิยม๘๒ 

วัฒนธรรมในความหมายที่กว้าง  หมายถึง วิถีชีวิต  แต่ในบริบทขององค์การ คือ ปทัสถาน  
แนวประพฤติปฏิบัติร่วมกันและอยู่ในใจจนฝังรากลึกของสมาชิกร่วมกัน จนมีวิวัฒนาการตามล าลับจน
ด ารงอยู่ระยะหนึ่งจนเป็นค่านิยมอุดมการณ์ เป็นเอกลักษณ์  ขององค์กรนั้น มีลักษณะเด่นชัดในเรื่อง
ของระบบคุณค่า และกลายเป็น  “สถาบัน”เมื่อเป็นสถาบัน ก็จะเกิด สัญลักษณ์ พิธีการ ต านานเล่า
ขาน สะท้อนภาพของระบบค่านิยม และอุดมการณ์ หรือวัฒนธรรมที่มีคุณค่าขององค์การต่อไป 

ภาวะผู้น า  (Leadership)ภาวะผู้น ามีความส าคัญท่ีสุดต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลว
ขององค์การ ซึ่งมีผู้ให้ความหมายดังนี้  

นภาพร โกศลวัฒน์ : ภาวะผู้น าเป็นการใช้ศิลป์และกระบวนการของการมีอิทธิพลต่อ
บุคคลหรือกลุ่มเพื่อด าเนินกิจกรรมไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์  

ประทาน คงฤทธิศึกษากร  : “ภาวะผู้น า” คือ การกระท าท่ีมีอิทธิพล  สามารถท าให้ผู้อ่ืน
เกิดศรัทธามีความนับถือ มีความเชื่อมั่น ตกลงปลงใจที่จะท าตามแล้วแต่ผู้น าจะให้ท าอะไร  

สก็อตคิล : ภาวะผู้น า คือ  กระบวนการใช้อิทธิพลต่อกลุ่มในองค์กรเพื่ อให้บรรลุเปูาหมาย
ที่วางไว้  

เทอรี่  : ภาวะ ผู้น า  เป็นความสัมพันธ์ซึ่งบุคคลหนึ่งหรือผู้น าใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่นให้
ท างานร่วมกันอย่างเต็มใจ เพ่ือให้งานนั้นส าเร็จตามที่ผู้น ามุ่งหมาย  

ความแตกต่างของ ผู้น า กับภาวะผู้น า 
 ผู้น า คือ ตัวบุคคล ส่วนภาวะผู้น า มุ่งเฉพาะพฤติกรรมของผู้น า  ภาวะผู้น าเป็นเสมือนหนึ่ง
เครื่องมือในการบริหารของผู้น า เป็นสิ่งที่สร้างพัฒนาขึ้นได้ในทุกตัวคน  นั่นก็คือการสร้างศรัทธาบารมี
ให้เกิดข้ึนในตัวเองโดยบทบาทหน้าที่แล้ว  ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าในขณะที่ผู้น าอาจจะไม่ใช่ผู้บริหาร  
เพราะฉะนั้นผู้บริหาร ที่จะประสบความส าเร็จสูงสุดจะต้องเป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าผู้บริหารที่ขาด
ภาวะผู้น า จะบริหารงานโดยอาศัยอ านาจตามขอบเขตหน้าที่ที่ระบุตามกฎหมายและขอบเขตเท่านั้น
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า จะพยายามหลีกเลี่ยงการใช้อ านาจที่มีอยู่ แต่จะสร้างศรัทธาบารมีโน้มน้าวจิตใจ
ให้ลูกน้องปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมาย  โดยความเต็มใจและสุดความสามารถสอดคล้องกับค ากล่าว
ที่ว่า นักบริหารที่มีความสุขที่สุด คือ ผู้ที่มีลูกน้อ งมือเยี่ยมช่วยท างานให้  ในปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยน  
แปลงอย่างรวมเร็วในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม  ดังนั้นการพัฒนาสั งคมให้เป็นสังคม
                                                           

 ๘๒ศิริพงษ์ เศาภายน, การวิจัยทางการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร : บริษัทบุคพ้อยท์จ ากัด , ๒๕๔๘), 
หน้า ๗๑. 
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แห่งการเรียนรู้ (Learning Society) ในการพัฒนาดังกล่าวจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีสถานศึกษาต้องมีการ
พัฒนาองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต  (Learning Organization) ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญที่จะน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต  (Lifelong Education) ในการบริหารสถานศึกษาจะต้อง
บริหารแบบกระจายอ านาจ การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารแบบยุติธรรม และ และการบริหาร
คุณภาพ ที่มีกระบวนการ ๑. การวางแผน (Plan - P) ๒. การปฏิบัติตามแผน (Do - D) ๓. การ
ตรวจสอบ (Check - C) การปรับปรุงแก้ไขปัญหา (Act - A)  
 ส าหรับการบริหารสถา นศึกษาภายใต้กรอบแนวคิดและหลักการดังนี้ คือ  ระบบการ
บริหารคุณภาพแบบมุ่งคุณภาพท้ังองค์การ (Total Quality Management) เพ่ือปรับปรุงการท างาน
อย่างต่อเนื่องโดยเน้นที่ภาพรวม อีกแนวคิดส าหรับการบริหาร คือ  การจัดการองค์ความรู้ (KM) เป็น
การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้  จากเหตุ ปัจจัยของการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อแนวคิดในการจัด
การศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องท าหน้าที่เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงจึงต้องมีวิสัยทัศน์
กว้างไกล รู้กว้าง รู้ลึก ในการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างองค์กรให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
(LO) การเรียนรู้ที่ส าคัญขององค์กร คือ เรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหาของตนเอง  และพัฒนาตนเองขึ้นไปอีก
ก้าวหนึ่งบนเส้นทางของความเจริญก้าวหน้าตลอดชีวิต ตลอดไป๘๓  
 ปีเตอร์ เซงเก้ (Peter Senge) จากสถาบัน เอ็มไอท ี (MIT) สหรัฐอเมริกา ได้เขียนต ารา
เรื่อง “The Fifth Discipline” ท่านได้สรุปกระบวนการสร้างองค์ความรู้ประกอบด้วย ๕ ขั้นตอน ดังนี ้

 ๑. ปฐมฐานความคิดของแต่ละบุคล (Mental Model)  
 ๒. ฝึกฝนตนเอง (Self - Mastery) 
 ๓. คิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) 
 ๔. วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) 
 ๕. ท างานเป็นทีม (Teamwork)  
 อนึ่ง รศ.ดร. สมศักดิ์ คงเที่ ยง ได้กล่าวเสริมเรื่องดังกล่าวไว้ได้อย่างน่าคิดผู้เขียนเห็นว่า

เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา เพ่ือให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ จึงต้องฝึกฝนคน ๕ ประการ ดังนี้ 
 ๑. บุคคลที่รอบรู้  ( Personal Mastery) คือ บุคคลที่ให้ความรู้  ความส าคัญการ

เรียนรู้และพร้อมที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ๒. รูปแบบความคิด  (Mental Model) คือ เข้าในกรอบแนวคิด คิดให้เป็นระบบ  

องค์การเรียนรู้จึงจะเกิดขึ้น 
 ๓. มีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) คือ สมาชิกทุกคนในองค์การได้รับการพัฒนา

วิสัยทัศน์ของตนเองให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ร่วมขององค์กรเพื่อให้เกิดพลัง 

                                                           

 ๘๓วิชัย ตันศิริ , อุดมการณ์ ทางการศึกษา ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ , (กรุงเทพมหานคร  : จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓๔๗.  
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 ๔. การเรียนรู้เป็นทีม  (Teamwork) คือ แลกเปลี่ยนการเรียนรู้  น าจุดเด่นของแต่ละ
คนมาพัฒนาองค์การ 

 ๕. การคิดเชิงระบบ (System Thinking) คือ มองภาพรวม เชื่องโยง อย่างมีเหตุผล  
องค์การแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Learning Organization) ต้องพัฒนาสมาชิกขององค์การ  จึงจะท า
ให้องค์การเกิดการเรียนรู้ แสวงหาวิธีการใหม่ ๆ แก้ไขปัญหาไม่ขาดสาย  การเรียนรู้ การรู้จักตนเอง
และองค์การของตน ดังนั้น  สถาบันการศึกษาทุกแห่งจะต้องปรับการบริหารภายในของตนที่จะเป็น
องค์การการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือสร้างสังคมการเรียนรู้ ทั้งภายในสถาบันของตนเอง และในชุมชนที่มี
ยุทธศาสตร์ที่หลากหลายเหมาะสมการเรียนรู้ของสังคมดังนั้นการจัดการศึกษาตามแนวปฏิรูป  มิใช่
จ ากัดอยู่ที่สถานศึกษาแต่ต้องมองระบบการศึกษาให้รวมถึงการเรียนรู้ในสังคมอย่างตลอดชีวิต  หรือ 
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) สถานศึกษาตอ้งปรับการบริหารภายในของตน
ที่จะเป็นองค์การการเรียนรู้ตลอดชีวิต  สร้างสังคมการเรียนรู้ทั้งภายในสถาบัน และชุมชน ด้วย
ยุทธศาสตร์ ปรัชญา แนวคิด  ทฤษฎีที่หลากหลาย ให้สถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้น าสังคม
นั้นๆอยู่รอด ด้วยความเจริญสูงสุดทางอารยธรรมจากการบริหารกา รศึกษาท่ีน าหลักการและทฤษฎี
การบริหารการศึกษามาปรับใช้อย่างเหมาะสมจนเกิดเป็นองค์การหรือสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
ต่อไป 

 ปัญจปฏิรูป 
           รัฐมนตรีว่า การกระทรวงศึกษาธิการ (นายปองพล อดิเรกสาร ) ปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒  โดยเรียกแนวปฏิรูปว่า “ ปัญจปฏิรูป”  ซึ่งสามารถ
สรุปสาระส าคัญท่ีเป็นหัวใจได้  ๕  ด้าน  ดังนี้ 

๑. ปฏิรูประบบการศึกษา 
๒. ปฏิรูประบบการเรียนรู้ 
๓. ปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการศึกษา 
๔. ปฏิรูปครูและทรัพยากรทางการศึกษา 
๕. ปฏิรูปทรัพยากร 

 สาระส าคัญของการปฏิรูปแต่ละเรื่องมีดังต่อไปนี้ 
 ๑. ปฏิรูประบบการศึกษา 

          เร่งด าเนินการเรียนรู้ตลอดชีวิต การบูรณาการการเรียนรู้ ๓ รูปแบบ  คือการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนการศึกษานอกระบบโรงเรียน  และการศึกษาตามอัธยาศัย การเทียบโอนผลการเรียนรู้ 
                   ๑.๒ การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
                       ๑.๒.๑ การศึกษาปฐมวัย 
   



 
๕๔ 

 

                       ๑.๒.๒ การศึกษาภาคบังคับ  ๙  ปี 
  ๑.๒.๓ การศึกษาส าหรับผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ และผู้มีความสามารถพิเศษ 

       ๑.๓ การปฏิรูปอาชีวศึกษา 
                   ๑.๔ การปฏิรูปอุดมศึกษา 
                    ๑.๕ ทุกส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
         ๒. ปฏิรูปการเรียนรู้ 
                    ๒.๑ ให้มีการเรียนรู้เต็มศักยภาพของผู้เรียน 
                    ๒.๒ เชื่อมโยงหลักสูตรสาระการเรียนรู้ของผู้เรียนตั้งแต่อายุ ๑- ๒๐ ปี 
                    ๒.๓ ปฏิรูปวิธีการเรียนรู้และการสอนโดยใช้กระบวนการวิจัย 
                    ๒.๔ ใช้แหล่งเรียนรู้ทุกรูปแบบ 
                        ๒.๕ ประเมินผลจากพัฒนาการของผู้เรียนและใช้วิธีการที่หลากหลายในการ 
        จัดสรรโอกาสการเข้าศึกษาต่อ 
               ๒.๖ ใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 
        ๓. ปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการศึกษา 
                  ๓.๑ ส่วนกลางก าหนดนโยบาย แผน มาตรฐานการศึกษา สนับสนุน 
  ทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
                  ๓.๒ กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการไปสู่เขตพ้ืนที่  
    การศึกษาสถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
                   ๓.๓ การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการบริหารสถานศึกษาและเขต 
    พ้ืนที่การศึกษาในรูปแบบองค์คณะบุคคล 
                  ๓.๔ ส่งเสริมการจัดการศึกษาของเอกชน 
                  ๓.๕  ให้ระบบการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารสถานศึกษา 
        ๔. ปฏิรูปครูและทรัพยากรทางการศึกษา 
                   ๔.๑ เร่งพัฒนาครูประจ าการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
                        ๔.๒ การยกย่องและให้ผู้น าครูสร้างเครือข่ายปฏิรูปการเรียนรู้ 
                        ๔.๓ ยกฐานะครูเป็นผู้ประกอบวิชาชีพชั้นสูง 
                        ๔.๔ กระจายอ านาจบริหารบุคคลไปยังเขตพ้ืนที่การศึกษา 
                        ๔.๕ สนับสนุนเงินเดือนและค่าตอบแทนที่สอดคล้องกับมาตรฐาน วิชาชีพ  
                        ๔.๖ สนับสนุนให้น าภูมิปัญญาไทยในทอ้งถิ่นมีส่วนร่วมในการจัด การศึกษา  
         ๕. ปฏิรูปทรัพยากร 
                        ๕.๑ ระดมทรัพยากรจากทุกส่วนของชุมชนเพื่อการเรียนรู้ 
                        ๕.๒ จัดสรรทรัพยากรอย่างทั่วถึง เสมอภาค และเป็นธรรม 32 

                        ๕.๓ เร่งปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรเพื่อการศึกษา๘๔ 

                                                           

 ๘๔กรมสามัญศึกษา,การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ในการวางแผนกลยุทธ์หรือการปฏิรูป, (กรุงเทพมหานคร : 
กราฟิกฟอร์แมท, ๒๕๔๔), หน้า ๕-๗.  



 
๕๕ 

 

 ปฏิรูปการศึกษาเกิดขึ้นที่ห้องเรียนในสถานศึกษา  
 Richard Edmore (2000) "การปฏิรูปการศึกษา  เป็นการเน้นกิจกรรมที่เกิดขึ้นจริงใน
ห้องเรียน ระหว่างครูกับนักเรียน  “การศึกษา” เป็นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้  การฝึก การอบรม ฯลฯ  เปูาหมายการจัดการศึกษา คือ 
คุณภาพผู้เรียน ในการปฏิรูปการศึกษาท่ีแท้จริงก็คือ พฤติกรรมของครู นักเรียน ผู้บริหาร  มุ่งให้เป็นไป
ในทิศทางตามหลักการและแนวทางส าคัญการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้  พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ในส่วนที่เกี่ยวข้องคือ แนวการจัดการศึกษา  การจัดกระบวนการเรียนรู้ การวัด
และประเมินผล การประกันคุณภาพการศึกษา  มาตรฐานการศึกษา บทบาทครูการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  เมื่อเด็กเกิดการเรียนรู้ มีการพัฒนา มีการเปลี่ยนแปลง พึงตัวเองได้ คิด
เองได้  น าไปสู่การปฏิบัติเองได้ ดังนั้น สถานศึกษาคือค าตอบของการปฏิรูปการศึกษา  เมื่อปฏิรูป
การศึกษาประสบความส าเร็จ การพัฒนาประเทศก็จะตามมานั้นเอง 

โดยสรุป การปฏิรูปการศึกษาเกิดขึ้นที่ห้องเรียนโดยออกแบบการเรียนรู้ ใช้สื่อ  นวัตกรรม
ที่หลากหลายทั้ง รูปแบบ ประเภท ชนิด จ านวน วิธีการ  ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญที่สุด ส่งเสริมให้พัฒนา
ตามธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ  ผู้บริหารคือผู้อ านวยความสะดวกให้การศึกษาบรรลุเปูาหมาย  เพ่ือ
การพัฒนาประเทศต่อไป 

คุณธรรมพื้นฐานที่ควรปลูกฝัง  
 คุณธรรมซึ่งเป็นสิ่งที่ดีงามควรแก่การประพฤติปฏิบัติ  กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศ
นโยบายเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา  โดยยึดคุณธรรมน าความรู้สร้างความตระหนักส านึกในคุณค่าของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ความสมานฉันท์ สันติวิธี วิถีประชาธิปไตย  พัฒนาคนโดยใช้คุณธรรมเป็น
พ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความร่วมมือของสถาบันคร อบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา 
และสถาบันการศึกษาเพ่ือพัฒนาเยาวชนให้เป็นคนดี มีความรู้  และอยู่ดีมีสุขโดย  ๘ คุณธรรมพื้นฐาน 
ประกอบด้วย  
  ๑.  ขยัน คือ ผู้ที่มีความตั้งใจเพียรพยายามท าหน้าที่การงานอย่างจริงจังและ
ต่อเนื่องในเรื่องที่ถูกท่ีควร  สู้งานมีความพยายาม ไม่ท้อ ถอย กล้าเผชิญอุปสรรค รักงานที่ท า  ตั้งใจท า
หน้าที่อย่างจริงจัง 
  ๒.  ประหยัด คือ ผู้ที่ด าเนินชีวิตความเป็นอยู่อย่างเรียบง่าย รู้จักฐานะการเงินของ
ตน คิดก่อนใช้  คิดก่อนซื้อ เก็บออมถนอมใช้ทรัพย์สินสิ่งของอย่างคุ้มค่า ไม่ฟุุมเฟือย ฟุูงเฟูอ  รู้จักท า
บัญชีรายรับ – รายจ่าย ของตนเองอยู่เสมอ 
 



 
๕๖ 

 

  ๓. ซื่อสัตย์ คือ ผู้ที่มีความประพฤติตรงทั้งต่อเวลา ต่อหน้าที่ และต่อวิชาชีพ  มีความ
จริงใจปลอดจากความรู้สึกส าเอียง หรืออคติ  ไม่ใช้เล่ห์กลคดโกงทั้งทางตรงและทางอ้อม  รับรู้หน้าที่
ของตนเองปฏิบัติอย่างเต็มที่และถูกต้อง 
  ๔. มีวินัย คือ ผู้ที่ปฏิบัติตนในขอบเขต กฎ ระเบียบของสถานศึกษา สถาบัน องค์กร 
และประเทศ โดยที่ตนยินดีปฏิบัติตามอย่างเต็มใจและตั้งใจยึดมั่นในระเบียบแบบแผนข้อบังคับและข้อ
ปฏิบัติ รวมถึงการมีวินัยทั้งต่อตนเองและสังคม 
  ๕. สุภาพ คือ ผู้ที่มีความอ่อนน้อมถ่อมตนตามสถานภาพและกาลเท ศะ มีสัมมา
คารวะ เรียบร้อยไม่ก้าวร้าว  รุนแรง หรือวางอ านาจข่มผู้อื่นทั้งโดยวาจาและท่าทางเป็นผู้มีมารยาทดี
งามวางตนเหมาะสมกับวัฒนธรรมไทย 
  ๖. สะอาด คือ ผู้ที่รักษาร่างกาย ที่อยู่อาศัย  และสิ่งแวดล้อมได้อย่างถูกต้องตาม
สุขลักษณะ ฝึกฝนจิตไม่ให้ขุ่นมัว  มีความแจ่มใส อยู่เสมอ ปราศจากความมัวหมองทั้งกาย  ใจและ
สภาพแวดล้อมมีความผ่องใสเป็นที่เจริญตาท าให้เกิดความสบายใจแก่ผู้พบเห็น 
  ๗. สามัคคี คือ ผู้ที่เปิดใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  รู้บทบาทของตนทั้งใน
ฐานะผู้น าและผู้ตามท่ีดี มีความมุ่งม่ันต่อการรวมพลัง  ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน เพื่อให้การงานส าเร็จลุล่วง  
สามารถแก้ปัญหาและขจัดความขัดแย้งได้ เป็นผู้มีเหตุมีผล ยอมรับความแตกต่าง  ความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ความคิดและความเชื่อ พร้อมที่จะปรับตัวเพ่ืออยู่ร่วมกันอย่างสันติและสมานฉันท์ 
  ๘. มีน้ าใจ คือ ผู้ให้และผู้อาสาช่วยเหลือสังคม รู้จักแบ่งปัน เสียสละความสุขส่วนตน  
เพ่ือท าประโยชน์ให้แก่ผู้อ่ืน เห็นอก เห็นใจ  และเห็นคุณค่าในเพื่อมนุษย์และผู้ที่มีความเดียดร้อน มี
ความเอ้ืออาทรเอาใจใส่  อาสาช่วยเหลือสังคมด้วยแรงกายและสติปัญญาลงมือปฏิบัติการเพ่ือบรรเทา
ปัญหา หรือร่วมสร้างสรรค์สิ่งดีงามให้เกิดขึ้นในชุมชน 
  แนวคิด 
  ๑. เป็นการเปิดโอกาสผู้เรียนได้ฝึกหัด วิเคราะห์และศึกษาด้วยตนเอง 
  ๒. ฝึกปฏิบัติให้ผู้เรียน มีประสบการณ์เรียนรู้ด้วยตนเอง 
  ๓. การรู้วิธีการ วิธีการด าเนินชีวิต 
  ๔. เพ่ือให้มีทักษะในการเผชิญกับปัญหาและเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาได้ 
  แนวปฏิบัติ 
  ๑. เน้นการเรียนการสอนตามสภาพจริง 
  ๒. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้ ได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระสา มารถ
สรุปแลสร้างความรู้ใหม่ๆได้จากข้อมูลได้ 
  ๓. นักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติ ครูคือผู้อ านวยความสะดวก 
  ๔. เน้นการปฏิบัติควบคู่กับหลักการและทฤษฎีมีกรอบแนวคิด หลักการ สู่การปฏิบัติ 
  ๕. เน้นวิธีสอน การเรียนรู้ ให้หลากหลาย 
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๕๗ 

 

  ๖. กระบวนการเรียนรู้ส าคัญกว่าเนื้อหา 
  ๗. ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้กระบวนการคิดมากกว่าการหาค าตอบเพียงค าตอบเดียว 
  ๘. ใช้กระบวนการกลุ่ม ในการเรียนรู้ ร่วมกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ดังนั้น ผู้เรียนส าคัญท่ีสุด จัดการเรียนรู้ให้หลากหลายวิธี ตามศักยภาพของผู้เรียน  ผู้เรียน
เกิดการเปลี่ยนแปลงมีการพัฒนาสติปัญญา อารมณ์ สังคม จิตใจ คุณธรรม จริยธรรม  อยู่ในโลกของ
ความเป็นจริง เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุขในสังคม   วิธีสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน โอกาส และ
สถานการณ์ ในการสอนเรื่องหนึ่ง ครูอาจใช้หลายวิธีเพ่ือให้ทั้งครูและนักเรียนไม่เบื่อหน่าย  เป็นการ
เรียนที่สนุกสนานและได้เด็กดีตามที่พึงประสงค์ ๘๕  พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. ๒๕๔๒ และท่ี
แก้ไขเพ่ิมเติม พ .ศ. ๒๕๔๕ มาตรา ๒๒ ความว่า "การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า  ผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด  กระบวนการศึกษาต้องส่งเสริม
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ"  
 การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔ นั้น เห็นได้ว่ามุ่ง
พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้สามารถเรียนรู้พัฒนาตนเองได้  และถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด  การจัดการเรียน
การสอนบทบาทของครูเปลี่ยนจากการเป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหาวิชามาเป็นผู้กระตุ้นผู้เรียนให้ก าลังใจ  ให้
ค าแนะน า เรียนรู้ไปพร้อมกับผู้เรียนในบางเรื่องที่เป็นความรู้ใหม่ๆ สนับสนุนส่งเสริมผู้เรียนให้แสวงหา
ความรู้จากสื่อและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ผู้เรียนเพื่อน าไปสร้างสรรค์ความรู้ของ
ตนได้รับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ  สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน 
และสังคม แม้ว่าผู้เรียนจะมีความแตกต่างกันก็ตาม ดังนั้น การจัดการเรียนที่ดีต้องมุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียน
ได้รับการพัฒนา ทั้งด้าน ร่างกาย  ด้านสติปัญญา ด้านอารมณ์ และสังคมเป็นส าคัญ แต่ผู้สอนก็มี
ความส าคัญมีบทบาทมากขึ้น  ผู้สอนต้องเป็นคนเก่ง มีความรู้  ความเชี่ยวชาญในสาขาที่สอนจึงจะ
สามารถแนะน าผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง  
 ด้วยกระบวนการที่มากมายหลากหลายวิธี  สุดแต่ครูผู้สอนจะพิจารณาน ามาใช้ให้เหมาะ  
สมกับเนื้อหา สาระ จุดประสงค์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน โดยค านึงอยู่เสมอว่าจะจัดการเรียนการ
สอนอย่างไร จึงจะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง ไม่เรียนเพื่อรู้แต่เพียงอย่างเดียว  ครูผู้สอน
ควรศึกษาและหาวิธีการจัดประสบการการณ์ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงตลอดเวลาเพราะ
การศึกษาเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ 

สรุปได้ว่า ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการสอน ให้เหมาะสมตามศักยภาพของ
ผู้เรียน ด้วยความหลากหลาย และวิธีการสอนที่ดีท่ีสุดคือวิธีการสอนที่เหมาะแก่ผู้เรียน  

 

                                                           

 ๘๕กรมสามัญศึกษา , การศึกษาวัฒนธรรมศึกษา กระบวนการบริหารและจัดการวัฒนธรรม , 
(กรุงเทพมหานคร : อนุกรรมการการศาสนาและวัฒนธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๘. 



 
๕๘ 

 

ปัญหาการท างานในองค์การ  
ปัญหาเมื่อเกิดข้ึนกับองค์การหรือหน่วยงานใด  ก็มักจะท าให้องค์การนั้น  ไม่สามารถ

ท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลเท่าที่ควรจะ เป็น
สาเหตุของปัญหาการท างานอาจมีสาเหตุมาจากความขัดแย้งทั้งในระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่ม  
เช่น การคิดไม่เหมือนกัน การท าไม่เหมือนกัน และ ผลประโยชน์ไม่เหมือนกัน  ซึ่งจากประสบการณ์ที่
ได้พบเห็นในระหว่างการท างานก็พอที่จะระบุปัญหาเป็นประเด็นในเรื่องเก่ียวกับ  คน / วิธีการท างาน 
สรุปได้ว่า ปัญหาการท างานในองค์การมีสาเหตุมาจาก ๑. คน เช่น เกิดการแบ่งกลุ่ม มีอคติต่อกัน ขาด
ความร่วมมือ ๒. งาน เช่น งานไม่มีประสิทธิภาพ  งานล้าช้ากว่าก าหนด ๓. วิธีการท างาน เช่น ขาด
ภาวะผู้น า ขาดมนุษยสัมพันธ์  ขาดศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร  จากปัญหาดังกล่าวควรจะลดระดับ
ของปัญหาและให้สมาชิกเกิดความร่วมแรง ร่วมใจ  ร่วมมือผลักดันให้ภารกิจบรรลุเปูาหมายของ
องค์การต่อไป 
 ปัญหาเกี่ยวกับคน 
 มนุษย์เป็นทรัพยากรที่ส าคัญท่ีสุดของประเทศ  เป็นส่วนส าคัญท่ีจะท าให้ประเทศชาติ
เจริญรุ่งเรืองในทุกด้าน และในบรรดาทรัพยากรการบริหา ร คือ คน(Man) เงิน(Money) วัสดุอุปกรณ์
(Materials) และการจัดการ (Management) ในการบริหาร “คน” นั้นเป็นสิ่งที่บริหารยากที่สุด 
เพราะคนมีความรู้สึกนึกคิด มีความต้องการ(บูรชัย ศิริมหาสาคร. ๒๕๔๒. หน้า ๑๐๘-๑๐๙) การสร้าง
แรงจูงใจ(Motivation) มนุษย์ในองค์การมีความส าคั ญมาก มนุษย์มีความแตกต่างที่หลากหลาย  เน้น
ความสัมพันธ์ด้านพฤติกรรมของมนุษย์ ที่เป็นปัจจัยหลักคือ  แรงจูงใจที่จะท างานให้กับองค์การส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ อับราฮัม มาสโลว์  นักจิตวิทยาอเมริกาได้เสนอทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของ
มนุษย์เริ่มจากชั้นต่ าไปหาชั้นสูงสุด มี ๕ ขั้น 
  ๑. ความต้องการทางกายภาพ (Physiological needs) 
  ๒. ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs) 
  ๓. ความต้องการทางสังคม (Social needs) 
  ๔. ความต้องการด้านการเคารพ – นับถือ มีชื่อเสียง (Esteem needs) 
  ๕. ความต้องการบรรลุศักยภาพแห่งตน (Self actualization needs) 

 ความต้องการเหล่านี้  ต้องได้รับการตอบสนองตามล าดับขั้น หากข้ันแรกยังไม่บรรลุผล     
ก็ไม่มีความต้องการในขั้นต่อไป  ผู้บริหารโรงเรียนมักน าไปใช้เมื่อต้องการแก้ไขปัญหาแรงจูงใจใน
โรงเรียน 

 
 



 
๕๙ 

 

จากหลักการและทฤษฎีดังกล่าวสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาเกี่ ยวกับคน    
๑. การแบ่งกลุ่ม ๒. คนมีอคติต่อกัน และ๓. ขาดความร่วมมือ จาก ๓ ปัญหาดังกล่าวผู้บริหารหรือ
บุคลากรสามารถแก้ปัญหาได้ดังต่อไปนี้ 

 ๑. สร้างกลุ่มอย่างไม่เป็นทางการให้เกิดข้ึนในหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดความใกล้ชิด เช่น  
จัดให้มีการสังสรรค์พบปะระหว่างบุคคลและกลุ่มอยู่เป็นประจ า 

 ๒. จัดสวัสดิการต่าง ๆ ให้แก่สมาชิก เช่น ร้านค้าสวัสดิการ กองทุนกู้ยืม เป็นต้น 
 ๓. ให้บุคลากรในหน่วยงานมีความอบอุ่นใจ มีบรรยากาศแบบมิตรภาพ มีความ

ไว้วางใจ มีความสนิทสนม รักใคร่กลมเกลียว มีความสามัคคีในหมู่คณะ ปราศจากความวาดระแวง  
 ๔. ยกย่องชมเชยแก่บุคคลที่ประสบความส าเร็จ ให้และมอบเกียรติบัตร  ตลอดจนมี

การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผลงานที่หน้าเสาธง ในวารสาร เว็บไซด์ สถานีวิทยุ  รวมทั้งมอบหมายงาน
ที่ส าคัญให้ท า 

 ๕. สนับสนุนให้เขาไปถึงจุดหมายปลายทางหรือบรรลุศักยภาพแห่งตนมอบความ
ไว้วางใจ เช่น การเลื่อนต าแหน่งครูมีวิทยฐานะสูงข้ึน 

จากการด าเนินการที่อาศัยหลักการ ทฤษฎี และวิธีการจัดการดังท่ีกล่าวมานั้นบุคลากรจะ
มีความรู้สึกรักองค์การ  รักเพ่ือนร่วมงาน มีเจตคติที่ดีต่อองค์การ  เพราะสามารถบรรลุความต้องการ
แห่งตนภายใต้การจัดการและสนับสนุนที่ดีและจริงใจจากผู้บริหาร  เพ่ือนร่วมงาน ปัญหาดังกล่าวก็จะ
ลดระดับ หรือไม่มีในองค์การ เมื่อไม่มีปัญหาเกี่ยวกับคนในองค์การทุกคนจะร่วมมือกันในการผลักดัน
ภาระกิจขององค์การให้บรรลุเปูาหมายต่อไป 

สรุปได้ว่า มนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าของประเทศ ขององค์การเพราะคนเป็นผู้สร้าง
งาน ดังนั้นเมื่อเกดิปัญหาเกี่ยวกับคนจากความแตกต่างของคน ผู้บริหาร  เพ่ือนร่วมงานควรมีการสร้าง 
แรงจูงใจ(Motivation) ตามแนวทางทฤษฎีของอับราฮัม มาสโลว์ หรือ ทฤษฎี ล าดับขั้นความต้องการ
ของมาสโลว์ (Maslow) มี ๕ ล าดับ เพ่ือให้คนเกิดความพอใจความรักในองค์การ เมื่อคนเกิดพอใจ 
ความรักในองค์การ คนก็จะท างานให้กับองค์อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล มีความรักใคร่ความ
สามัคคี  เกิดความร่วมใจ ร่วมมือไปสู่พลังร่วมกัน  จนสามารถผลักดันภารกิจขององค์การให้ไปสู่
เปูาหมายในที่สุด 

ปัญหาเกี่ยวกับงาน 
การจัดการองค์การ เป็นการจัดความสัมพันธ์ระหว่าง คน งาน วิธีการ โดยอาศัยทรัพยากร

ทางการศึกษา  มีการก าหนดภารกิจ  อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้ชัดเจนเพื่อให้งานบรรลุ
วัตถุประสงค์ เปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ถ้าหากงานดังกล่าวขาดการจัดการองค์การที่
ดีพอปัญหาของงานจึงเกิดข้ึน คือ งานไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีประสิทธิผล เกิดความล้าช้า  ดังนั้นจึงควร



 
๖๐ 

 

จัดระบบการบริหารจัดการในองค์การเพื่อให้เกิดและได้งานตามวัตถุประสงค์ตามแนวคิด  หลักการ 
ทฤษฎีดังต่อไปนี้ คือ  

 ๑. ทฤษฎีหมุดเชื่อมโยงของเรนซิส ไลเคิร์ต  (Linking Pin Function Theory) มี
แนวคิดคือประสิทธิภาพของการท างาน การท างานเป็นกลุ่ม การประสานงานกัน 

 ๒. ทฤษฎีองค์การของ Chester I Barnard ได้เสนอแนวคิดทางการบริหาร 
  - ความร่วมมือร่วมใจในการท างาน 
  - เปูาหมายขององค์การ กับความต้องการของคนต้องสมดุลกัน 

 - ให้ความส าคัญกับกลุ่มไม่เป็นทางการที่เกิดข้ึนใน องค์การ 
จากทฤษฎีทั้ง ๒ ที่ระบุมานั้น เน้นเรื่องการท างานเป็นทีม เป็นกลุ่ม เกิดจากความพอใจ 

ความร่วมมือ การประสานงานที่ดี  และน ามาซึ่งความส าเร็จในงานตามภารกิจที่ตั้งไว้โดยเฉพาะการ
น ามาประยุกต์ในการแก้ปัญหาเก่ียวงานในสถานศึกษาได้ดังนี้ 

 ๑. ให้สร้างกลุ่มปฏิบัติงานเอง 
 ๒. ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน การแก้ปัญหา และตัดสินใจ 
 ๓. ผู้บริหารต้องเป็นผู้เชื่อมประสานที่ดี 
 ๔. มีความศรัทธาในสิ่งที่ท า 
 ๕. มีความศรัทธาในเพ่ือนร่วมงาน 
 ๖. จัดให้มีการพบปะ ประชุมอย่างไม่เป็นทางการให้มาก 

จากการด าเนินงานตามหลักการและทฤษฎีดังกล่าวย่อมก่อให้เกิดงานได้อย่างมี
ประสิทธิ ภาพ เกิดประสิทธิผล โดยทุกฝุายมีส่วนร่วม ปัญหาดังกล่าวก็จะลดลง สถานศึกษาหรือ
องค์การ มีความน่าดู น่าอยู่ น่าเรียน บรรลุภารกิจขององค์การในที่สุด 

สรุปได้ว่า  งานส าเร็จลงได้ ก็ด้วยคนท างาน หากงานนั้นเกิดจากการการประสานความ
ร่วมมือที่เป็นทีม  เป็นกลุ่ม มีการประสานง านที่ดีจากผู้บริหาร ตามแนวทาง ทฤษฎีหมุดเชื่อมโยงของ
เรนซิส ไลเคิร์ต และทฤษฎีองค์การของ Chester I Barnard งานในองค์การนั้นจะมีประสิทธิภาพ เกิด
ประสิทธิผล บรรลุภารกิจ เปูาหมายขององค์การอย่างแน่นอน 

ปัญหาเกี่ยวกับวิธีการท างาน 
ดังที่กล่าวมาแล้วในส่วนของ  คน งาน และงานจะส าเร็จหรือไม่ อย่างไร  ซึ่งวิธีการท างาน

คือหนทางไปสู่การบรรลุเปูาหมาย หากมีวิธีการท างานที่ดีและเหมาะสมองค์การก็เติบโตอย่างรวดเร็ว
แต่ถ้าหากวิธีการท างานไม่เหมาะสมกับงานองค์การก็ก่อผลกระทบยิ่งถ้าหากองค์การใดที่  ผู้บริหาร
ขาดภาวะผู้น า ขาดมนุษยสัมพันธ์ ขาดคว ามเข้าใจในศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร  จากปัญหา
ดังกล่าวจะท าให้งานไม่เป็นไปตามเปูาหมาย ดังนั้นจ าเป็นที่จะต้องบริหารคน  บริหารงาน โดยเฉพาะ
              



 
๖๑ 

 

การบริหารวิธีการท างานก็คือศาสตร์และศิลป์ในการบริหารทั้งจากหลักการ แนวคิด  ทฤษฎี ตลอดจน
ประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ให้ เหมาะสมกับบริบทขององค์การให้ถูกวิธี  ในการบริหารองค์การจ าเป็น
อย่างยิ่งที่ผู้บริหาร เพ่ือนร่วมงานมีความรู้เรื่องต่อไปนี้ 

 ๑. ภาวะผู้น า คือ น าคน น าการเปลี่ยนแปลง น าการแก้ปัญหา 
๒. หลักการและทฤษฎีในการบริหารการศึกษา คือ บริหารคน บริหารงาน และ      

บริหารวิธีการ 
 ๓. หลักมนุษยสัมพันธ์ในการบริหารความขัดแย้ง การจูงใจคน 
 ๔. วิธีการท างานตามหลักของ Q.C. หรือ วงจรคุณภาพ 

วิธีการท าตามวงจรคุณภาพ หรือวงจรเดมิ่ง มี ๔ ขั้นตอน 
 ๑. การวางแผน (Planning) คือ การวางแผนเพื่อท างานนั้นให้ส าเร็จ  โดยเปิดโอกาส

ให้ทุกคนในกลุ่มมีส่วนรับรู้ ในปัญหาที่เกิดข้ึน  และช่วยกันก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหาร่วมกัน 
ดังนั้น ทุกคนจะมีความพอใจในสิ่งที่จะท า ตระหนักถึงความจ าเป็น หรือคุณค่าของสิ่งที่จะท า 

 ๒. การท าตามแผน (Doing) คือการลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ โดยมีความเพียร
พยายามที่จะท าสิ่งนั้น ให้ส าเร็จ 

 ๓. การตรวจสอบผลงาน (Checking)คือการตรวจสอบผลงานว่า  มีคุณภาพเป็นไป
ตามแผนงานหรือไม่ โดยเอาใจใส่ไม่ทอดทิ้งกลางคัน 

 ๔. การปรับปรุงงาน (Acting) คือ การปรับปรุงคุณภาพของผลงานให้เป็นไปตาม
แผน เมื่อพบว่ามีข้อบกพร่องต้องแก้ไขให้ดีขึ้น โดย การใคร่ครวญ หมั่นตรวจสอบ  ปรับปรุงพัฒนางาน
ให้ดีขึ้น 
 ทฤษฎีก าหนดรูปแบบใหม่  มีสามองค์ประกอบ แทนที่จะมีสององค์ประกอบดังทฤษฎีของ
เฮอร์ซเบิร์ก ด้วยการเพ่ิมองค์ประกอบที่สามเข้าไป ได้แก่ Ambient หมายถึง สิ่งแวดล้อม   
 Ambient  นี้มีส่วนประกอบที่กล่าวถึงบ่อย ๆ ได้แก่สิ่งที่ท าให้พึงพอใจและสิ่งที่ท าให้ไม่พึง
พอใจ สิ่งกระตุ้นในฐานะกลุ่มที่ตอบสนองต่อความพึงพอใจในการท างานมากกว่าความไม่พึงพอใจต่อ
การท างาน อย่างไรก็ตามการขาดแคลนตัวกระตุ้นในฐานนะกลุ่มที่ตอบสนองต่อความพึงพอใจในการ
ท างานมากกว่าความไม่พึงพอใจต่อการท างาน อย่างไรก็ตามการขาดแคบนตัวกระตุ้นก็อาจเป็ นบ่อ
เกิดแห่งความไม่พึงพอใจก็ได้ องค์ประกอบของ  Ambient  นั้นมีอยู่ ๕ ประการด้วยกัน ได้แก่
เงินเดือน โอกาสที่จะได้เจริญงอกงาม โอกาสที่จะเสี่ยง ความสัมพันธ์ที่มีต่อผู้บังคับบัญชา และ
สถานภาพ๘๖  

                                                           

 ๘๖Hoy W.K. & Miskel C.G., Education administration : Theory, research, and practice, 
(New York : McGraw-Hill Book, 2001), pp. 108-109. 



 
๖๒ 

 

 ทฤษฎีบรรยากาศ  อลัน บราวน์ ได้เสนอกลยุทธ์สองประการส าหรับเปลี่ยนแปลง
บรรยากาศของโรงเรียน ประการแรกได้แก่กลยุทธ์ด้านคลินิก ประการที่สอง ได้แก่กลยุทธ์ที่มุ่งความ
เจริญงอกงามเป็นศูนย์กลาง ทั้งสองกลยุทธ์นี้ต่างก็ไม่ได้เป็นตัวเลือกแก่กันและกัน แต่สามารถใช้
ด้วยกัน โดยเรียงตามล าดับ และทั้งสองกลยุทธ์ต่างก็จ าเป็นต่อการเปลี่ยนแปลง กลยุ ทะด้านคลินิกนั้น
เน้นที่ธรรมชาติของความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มย่อยในโรงเรียนในขณะที่กลุ่มมุ่งความเจริญงอกงามเป็น
ศูนย์กลางนั้นเน้นที่การพัฒนาของเอกัตบุคคล 
 กลยุทธ์คลินิกนั้น ประการแรก มุ่งดูที่ความรู้ขององค์การต่อจากนั้นก็วิเคราะห์บรรยากาศ
ขององค์การ ต่อจากนั้น ก็วิเคราะห์บรรยากาศขององค์การ ก าหนดล าดับขั้นความส าคัญของการ
ปฏิบัติการ และวางแผนด าเนินการ เมื่อปฏิบัติส าเร็จแล้ว ก็มีการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น 
 ส าหรับกลยุทธ์มุ่งความเจริญงอกงามเป็นศูนย์กลาง   นั้นมองว่า การเปลี่ยนแปลงเป็น
สิ่งจ าเป็นส าหรับโรงเรียน การเปลี่ ยนแปลงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับโรงเรียน การเปลี่ยนแปลงนั้นต้องมี
ทิศทางแน่ชัด และควรจะน าไปสู่ความก้าวหน้า ครูอาจารย์มีศักยภาพสูงมากท่ีจะพัฒนาและน าเอา
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนไปใช้ให้เกิดประโยชน์๘๗  
 ทฤษฎีการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ได้มีการวิจัยสอบถามอาจารย์ใหญ่โ รงเรียน
ประถมศึกษาจ านวน ๒๓๒ โรงในสหรัฐอเมริกาเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ แล้วผลที่ได้
ปรากฏว่า อาจารย์ใหญ่มีความพึงพอใจที่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ อาจารย์ใหญ่ผู้ที่สามารถ
ตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ปรากฏว่าเป็นผู้ที่เตรียมการมาดี หาข้อมูล อยู่ ระหว่างข้อเท็จจริง 
กับความคิดเห็นได้อย่างชัดเจน และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างจริงใจด้วย ส าหรับอาจารย์ใหญ่ผู้
มีประสิทธิภาพด้อยกว่า ล้วนแต่เป็นผู้ที่ไม่ได้เตรียมการมาส าหรับการที่จะตัดสินใจนั้นเลย 
 สิ่งที่ค้นพบจากการวิจัยเรื่องการมีส่วนในการวินิจฉัยสั่งการมีดังนี้ 

 ๑. การมีโอกาสร่วมตัดสินใจท าให้ครูมีขวัญดี 
 ๒. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีความสัมพันธ์โดยตรงต่อความพึงพอใจต่อวิชาชีพ 
 ๓. ครู อาจารย์พึงพอใจอาจารย์ใหญ่ที่ส่งเสริมให้เขาเข้าร่วมตัดสินใจ 
 ๔. ครูอาจารย์มิได้คาดหวังจะเข้ามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเสี ยทุกเรื่องไป เขาอยาก
     เข้าร่วมตัดสินใจเฉพาะเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับตัวเขา หรือผลประโยชน์ของเขาเท่านั้น 
 ๕. องค์ประกอบทั้งภายในและภายนอกมีผลกระทบต่อระดับของการมีส่วนร่วมใน
     การตัดสินใจ๘๘ 
 

                                                           

 ๘๗Ibid, pp. 165-167.  
 ๘๘Ibid, p. 228. 



 
๖๓ 

 

 ทฤษฎีอ านาจ และความขัดแย้งในสถาบันการศึกษา ของวิคเตอร์ บอลด์ริดจ์ ทฤษฎีเน้นที่
ตัวแบบทางการเมือง (Political model) เป็นส่วนส าคัญในการวิเคราะห์ด้านสังคมวิทยาตั้งแต่สมัย
ของคาร์ล มาร์กซ์ เป็นต้นมานักทฤษฎีความขัดแย้งเน้นที่การแยกส่วนของระบบสังคมออกเป็นกลุ่ม
ผลประโยชน์ ซึ่งแต่ละกลุ่มต่างก็มีเปูาประสงค์ที่ต่างกันออกไป ศึกษาปฏิสั มพันธ์ระหว่างกลุ่ม
ผลประโยชน์เหล่านี้ และแต่กลุ่มต่างก็พยายามที่จะได้เปรียบอีกกลุ่มหนึ่งหรืออีกหลาย ๆ กลุ่ม๘๙  
 วิธีการจัดกลุ่มทฤษฎีการบริหารการศึกษาตามทัศนะของฮอยและมิสเกล 
 ฮอยและมิสเกลได้จัดกลุ่มทฤษฎีการบริหารการศึกษาเอาไว้ดังนี้  
  ๑. ทัศนะด้านแนวความคิดส า หรับการวิเคราะห์   (Conceptual perspectives for 
analysis ) วิเคราะห์โรงเรียนว่าเป็นองค์การแบบหนึ่ง และวิเคราะห์ว่าโรงเรียนเป็นระบบของสังคม 
  ๒. ระบบราชการและโรงเรียน (Bureaucracy and the school) กล่าวถึง
แนวความคิดของอ านาจหน้าที่ตัวแบบของแมกซ์ เวเบอร์ เกี่ย วกับระบบราชการ และโครงสร้างของ
ระบบราชการในโรงเรียน 
  ๓. ความเป็นวิชาชีพในระบบราชการของ โรงเรียน (The professional in the 
school bureaucracy) กล่าวถึงความขัดแย้งระหว่างความเป็นวิชาชีพกับระบบราชการ การน าเอา
ความเป็นวิชาชีพแล ะระบบราชการเข้าไปใช้ในโรงเรียน ความสั มพันธ์ของอ านาจหน้าที่ในโรงเรียน
บทบาทของอาจารย์ใหญ่ ผู้อ านวยการโรงเรียน และความซื่อสัตย์ของครูอาจารย์ 
  ๔. แรงจูงใจ สิ่งจูงใจ และความพึงพอใจ (Motivation, incentives and satisfaction) 
กล่าวถึงแรงจูงใจในการท างาน ทฤษฎีวุฒิภาวะของอากิริส ทฤษฎีความต้องการของมาส โลว์ ทฤษฎี
สององค์ประกอบของเฮอร์ซเบิร์ก ทฤษฎีการก่อตัวขึ้นใหม่ (Reformulated theory) ทฤษฎีความ
คาดหวัง (Expectancy theory) แรงจูงใจและการปฏิบัติงาน สิ่งจูงใจในองค์การ ความพึงพอใจใน
งาน ความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงาน ทฤษฎีแรงจูงใจและสิ่งจูงใจ 
  ๕. บรรยากาศขององค์การ (Organizational climate) กล่าวถึงพฤติกรรมของครู
อาจารย์และอาจารย์ใหญ่ /ผู้อ านวยการ ตั้งแต่เปิดไปจนถึงปิด ระบบการจัดการ ตั้งแต่เอาเปรียบ   
หวงอ านาจ ไปจนถึงการร่วมมือประสานงาน การบริหารแบบมีส่วนร่วม การปฐมนิเทศแบบควบคุม
นักเรียน การอารักขานักเรียน แรงบีบคั้ นจากสิ่งแวดล้อมการพัฒนาและการควบคุม ทฤษฎี
บรรยากาศ : การน าเอาไปปฏิบัติ 
  ๖. ภาวะผู้น า (Leadership) กล่าวถึง ทฤษฎีคุณลักษณะ -สถานการณ์ท่ี ขัดแย้งกัน
อยู่ ทิศทางของภาวะผู้น า ความมีประสิทธิผลของผู้น า ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยเกี่ยวกับผู้น าในอนาคต 

                                                           

 ๘๙Owens, R.G., & Atienhoff, C.R., Administration change in schools, Engle Wood Cliffs , 
(New Jersey : Prentice-Hall, 1976), p. 17. 
 



 
๖๔ 

 

  ๗. การวินิจฉัยสั่งการ  ( Decision making ) ทฤษฎีการวินิจฉัยสั่งการกระบวน การ
วินิจฉัยสั่งการ : วงจนแห่งการปฏิบัติ การวินิจฉัยสั่งการในการบริหารการศึกษา การมีส่วนร่วมในการ
วินิจฉัยสั่งการ ตัวแบบส าหรับการวินิจฉัยสั่งการรวมกัน : แนวทางส าหรับน าไปประยุกต์ใช้  
  ๘. การติดต่อสื่อสาร  ทฤษฎีการติดต่อสื่อสาร การวิจัยเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารใน
การบริหารการศึกษา ทฤษฎีการสื่อสาร : การน าไปประยุกต์ใช้๙๐ 
 เห็นได้ว่า ฮอยและมิสเกลได้จัดกลุ่มทฤษฎีการบริหารการศึกษาเอาไว้อย่างเหมาะสม การ
จัดเช่นนี้ ท าให้สามารถมองเห็นแนวทางได้ชัดเจน  ฮอยและมิสเกลได้กล่าวถึงแนวทางในอนาคตของ
แนวโน้มในการพัฒนาทฤษฎีต่าง ๆ ทางด้านก ารบริหารการศึกษา สิ่งที่เข าท านายเอาไว้ก็คือว่า ส่วน
ใหญ่แล้วจะเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ การรวมอ านาจไว้ที่ส่วนกลาง และการเป็นวิชาชีพมากยิ่งขึ้น
กว่าเดิม๙๑ 
 สรุป ทฤษฎีนั้นมีความหนักแน่นมากกว่าขอ้สมมติฐาน การได้เรียนรู้เรื่องราวเกี่ยวกับทฤษฎี
ต่าง ๆที่เก่ียวข้องกับการบริหารทั้งหลายนั้น ท าให้เกิดปัญญา หลักพุทธศาสนานั้น สอนให้ไม่ยอมเชื่อ
อะไรง่าย ๆ แต่ต้องไตร่ตรองหาเหตุผลด้วยใจเป็นกลาง เมื่อเห็นว่าเชื่อถือได้แน่นอนแล้ว จึงเชื่อ 

 ต้นตอแห่งทฤษฎีต่าง ๆ นั้ น มักจะมาจากประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศต่าง ๆ ใน
ทวีปยุโรป ในช่วงก่อนสงครามโลกครั้งที่สอง กลุ่มนักวิทยาศาสตร์สังคมเช่น บาร์นาร์ด มาโย และ    
ราธลิสเบอร์เกอร์ ได้เปิดทัศนะใหม่แห่งการศึกษาการบริหาร แต่สงครามโลกได้ท าให้กระบวนการ
เหล่านี้หยุดชะงักไประยะหนึ่ง ต่อมาในทศวรรษ ๑๙๖๐  จึงมีการค้นคว้าหาทฤษฎีต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
บริหารเป็นการใหญ่ 
 ทฤษฎีการบริหารการศึกษาท้ังหลาย มีความส าคัญในฐานะท าหน้าที่ให้ข้อยุติทั่วไป  
ก่อให้เกิดการวิจัยทางด้านบริหารการศึกษา และการมีทฤษฎีต่าง ๆ มาใช้นั้น ช่วยอ านวยความสะดวก
แกผู้ศึกษา ที่ไม่จ าเป็นต้องไปจดจ าข้อมูล หรือข้อความต่าง ๆให้มากมาย เพียงจ าหลักการหรือทฤษฎี
ต่าง ๆ เหล่านั้นได้ และน ามาประยุกต์ใช้ ก็เพียงพอแล้ว ทฤษฎีทั้งหลายนั้น มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติในแง่ท่ีว่า ทฤษฎีวางกรอบความคิดให้แก่ผู้ปฏิบัติ การน าเอาทฤษฎีมาใช้ ช่วยให้แนวทาง
วิเคราะห์ผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัตินั้น ๆ และทฤษฎีช่วยในการตัดสินใจ 
 
 
 

                                                           

 ๙๐Hoy W.K. & Miskel C.G., Education administration : Theory, research, and practice, 
(New York : McGraw-Hill Book, 2001), Index p. vii-xii.  
 ๙๑Ibid, p. 273. 



 
๖๕ 

 

 ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการบริหารการศึกษานั้น มีอยู่มากมาย สามารถจ าแนก
ประเภทได้เป็นทฤษฎีภาวะผู้น า ทฤษฎีมนุษยสัมพันธ์ ทฤษฎีบุคลิกภาพ ทฤษฎีองค์การ ทฤษฎีการ
บริหาร ซึ่งแยกย่อยออกไปเป็นทฤษ ฎีการบริหารการศึกษา ซึ่งจวบจนปัจจุบันนี้ ก็ยังไม่มีทฤษฎีการ
บริหารการศึกษาใดที่สามา รถให้ภาพการบริหารที่สมบูรณ์ ได้ ต้องมีการประยุกต์ทฤษฎีและแนวคิด
หลายหลายมาใช้๙๒  

 ทฤษฏีประเภทต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา 
 ทฤษฎีต่าง  ๆ ที่เก่ียวข้องกับการบริหารการศึ กษานั้น มีอยู่มากมาย  สามารถจ าแนก
ประเภทได้เป็นทฤษฎีภาวะผู้น า  ทฤษฎีมนุษยสัมพันธ์  ทฤษฎีบุคลิกภาพ ทฤษฎีองค์การ ทฤษฎีการ
บริหาร ซึ่งแยกย่อยออกไปเป็นทฤษฎีการบริหารการศึกษา  ซึ่งจวบจนปัจจุบันนี้  ก็ยังไม่มีทฤษฎีการ
บริหารการศึกษาใดที่สามารถให้ภาพการบริหารที่สมบูรณืได้  ต้องมีการประยุกต์ทฤษฎีและแนวคิด
หลายหลายมาใช้  จากที่ได้มีการศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับประวัติ ความเป็นมาทางด้านการบริหาร และ
บ่อเกิดแห่งทฤษฎีต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการบริหาร และการบริหารการศึกษาแล้ว ท าให้สามารถแยก
ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการบริหารการศึกษาออกได้เป็น 3 จ าพวก ดังต่อไปนี้ 

๑. ทฤษฎีภาวะผู้น า 
๒. ทฤษฎีมนุษยสัมพันธ์ 
๓. ทฤษฏีองค์การ 
๔. ทฤษฏีการบริหาร 
๕. ทฤษฏีการบริหารการศึกษา 

 ทฤษฏีภาวะผู้น า 
 แยกออกได้เป็น 

 ทฤษฏีผู้น าตามคุณลักษณะ  ผู้น าต้องมีคุณลักษณะที่เหมาะสมแก่การเป็นผู้น า 
 ทฤษฏีผู้น าตามตัวแบบของวรูม เยตตัน และแ จโก มุ่งวิเคราะห์องค์ประกอบต่าง ๆ ด้าน
สถานการณ์ ว่ามีผลกระทบต่อระดับความร่วมมือของพนักงานมากน้อยเพียงไร 

ทฤษฏีภาวะผู้น า ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า  แยกได้เป็นทฤษฎีคุณลักษณะ
ผู้น า ทฤษฏีพฤติกรรมผุ้น า และทฤษฏีตามสถานการณ์ 
 ทฤษฏีภาวะผู้น าตามพฤติกรรม  แยกประเภทผู้น าตามพฤติกรรมที่เขาปฏิบัติ เช่น มุ่งงาน 
มุ่งความสัมพันธ์ 
 

                                                           

 ๙๒ปราชญา กล้าผจญ และสมศักดิ์ คงเท่ียง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร  : 
โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๓๙. 



 
๖๖ 

 

 ทฤษฏีความเป็นไปได้ของฟีดเลอร์ 
 ทฤษฏีความเป็นไปได้ของภาวะผู้น า  มีชื่อเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ทฤษฏีตามสถานการณ์ 

 ทฤษฏีผู้น าตามสถานการณ์ ของเฮอร์ชีและบลังชาร์ด  การใช้วิธีการในการน านั้น ผู้น า
จะต้องปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับความพร้อมของลูกน้อง และสถานการณ์ 
 ทฤษฏี X และ Y ของแมคเกรเกอร์  เป็นการมุ่งแก้ไขพฤติกรรมของหัวหน้างานให้เลิกมอง
ลูกน้องในแง่ร้าย แต่ให้มองในแง่ดี ทฤษฏี X เป็นการมองลูกน้องในแง่ร้าย และทฤษฎี Y เป็นการมอง
ลูกน้องในแง่ด ี
 ทฤษฏีแนวทาง  – เปูาประสงค์  หัวหน้างานต้องสร้างแรงจูงใจแก่ลูกน้อง เพื่อให้เขามี
พฤติกรรมที่พึงปรารถนาไปสู่การท างานให้บรรลุเปูาหมาย 

 ทฤษฏีมนุษยสัมพันธ์และแรงจูงใจ  
 มีอยู่มากมาย อาทิ 

 ทฤษฏีความต้องการ ๕ ขั้นของอับราฮัม มาสโลว์ ได้แก่ ความต้องการด้านกายภาพ ความ
ปลอดภัย ควา มต้องการด้านสังคม ความต้องการได้รับการยกย่องนับถือ และความต้องการส าเร็จ
สมหวังในชีวิต 
 ทฤษฏีความต้องการ ๕ ขั้นของอีริค  ฟรอมม์  มนุษย์มีความต้องการ ๕ ประการ ได้แก่ มี
สัมพันธภาพ สร้างสรรค์ มีสังกัด มีเอกลักษณ์แห่งตน และมีหลักยึดเหนี่ยว 
 ทฤษฏีความต้องการความสั มฤทธิ์ผลของแมคเคลแลนด์  มนุษย์มีความต้องการ ๓ ด้าน 
ได้แก่ ความส าเร็จ อ านาจ และความต้องการทางสังคม 
 ทฤษฏีการเสริมแรงของสกินเนอร์  การเสริมแรงของมนุษย์มีพ้ืนฐานอยู่บนปัจจัย ๓ 
ประการ ได้แก่   มนุษย์จะมีพฤติกรรมตามการเสริมแรงที่เกิดขึ้นกับตนและการท างานของตน เป็น
พฤติกรรมที่สามารถวัดหรือสังเกตได้ และการเสริมแรงที่เหมาะสมนั้นจะท าให้พฤติกรรมที่เป็นที่
ต้องการมีเพ่ิมข้ึน และท่ีไม่ต้องการมีลดน้อยลงไป แบ่งเป็น การเสริมแรงทางบวก คือ การให้รางวัลใน
ผลลัพธ์จากการกระท าท่ีต้องการหรือปรับปรุงพฤติกรรม และการเสริมแรงทางลบ คือ การ ให้รางวัล
จากการสามารถขจัดสิ่งที่ไม่ต้องการออกไปได้ 
 ทฤษฏีจิตวิเคราะห์ของฟรอยด์  โครงสร้างบุคลิกภาพของมนุษย์ ประกอบไปด้วยพลัง ๓ 
ประการ ได้แก่  Id Ego และ Superego 
 ทฤษฏีสององค์ประกอบของเฟรเดอริค เฮอร์ซเบิร์ก  แรงจูงใจของมนุษย์เกิดข้ึนจากปัจจัย
สองอย่าง ได้แก่ สิ่งท าให้เกิดความไม่พอใจและสิ่งที่ท าให้เกิดความพอใจ 
 



 
๖๗ 

 

 ทฤษฏีแห่งบทบาท  สมาชิกในสังคมต่างมีต าแหน่ง มีบทบาท ต่างก็ต้องแสดงบทบาทของ
ตนไป ในกลุ่มต้องมีผู้น า และผู้น าต้องมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกลุ่มด้วย มนุษย์มีบทบาท 3 อย่าง ได้แก่ 
บทบาทท่ีพอดี บทบาที่ขาดไป และบทบาทที่ล้นเกิน 
 ทฤษฏีบุคลิกภาพของเชลดอน  บุคลิกภาพของมนุษย์จะข้ึนอยู่กับรูปร่างที่ปรากฎของ
บุคคลนั้น บุคคลิกภาพของมนุษย์แยกเป็นสามประเภท ๑) ผู้มีรูปร่างอ้วนกลม ปูอม ชอบความสบาย 
การสังคมดี ๒) ผู้มีรูปร่างสูงใหญ่ กล้ามเนื้อแข็งแรง ชอบออกก าลังกาย จิตใจเป็นนักกีฬา ๓) ผู้มี
รูปร่างบอบบาง อ่อนแอ ไม่ชอบออกสังคม 
 ทฤษฏีการจูงใจของเรนซิส ลิเคอร์ท ในการปฏิบัติงาน ฝุายบริหารจะได้รับประโยชน์เต็มที่
จากทรัพยากรบุคคล ต่อเมื่อแต่ละคนในองค์กรได้เป็นสมาชิกของกลุ่ม มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด 
 ทฤษฏี ERG ของอัลเดอร์เฟอร์  มนุษย์มีความต้องการ ๓ ขั้น ได้แก่ ต้องการมีชีวิตอยู่ 
ต้องการมคีวามสัมพันธ์ และต้องการมีความงอกงาม 
 ทฤษฏีการจูงใจของเมอร์เรย์  เสนอแนวความคิดเก่ียวกับแรงจูงใจไว้ ๒๐ ประการ ได้แก่ 
ความนอบน้อมถ่อมตน ความส าเร็จ ความต้องการมีเพ่ือน ความก้าวร้าว ความมีอิสรภาพ การมีปฏิกิริยา
โต้ตอบที่มุ่งแก้ไขพฤติกรรมตนเอง การปูองกันตนเองจากการถูกวิพากษ์วิจารณ์จากผู้อ่ืน การกระท า
ตนให้เป็นที่ประทับใจของผู้อื่น การหลีกเลี่ยงอันตราย การหลีกเลี่ยงความละอาย การทนุถนอมสิ่งที่
น่าเอ็นดู ความมีระเบียบ การเล่น การปฏิเสธคนบางคนและพฤติกรรมบางอย่าง ความสนุ กสนานชื่น
บาน ความต้องการทางเพศ การให้ความช่วยเหลือ และจงรักภักดีต่อผู้มีอ านาจเหนือตน และการ
เข้าใจเหตุการณ์ต่าง ๆ  
 ทฤษฏีแรงจูงใจของพอร์เตอร์และลอว์เลอร์  ปริมาณของความพยายามขึ้นอยู่กับค่าของ
รางวัล บวกกับจ านวนพลังงานที่บุคคลมีความเชื่อ และความน่าจะเป็นของการ ได้รับรางวัล การ
ปฏิบัติงานน าไปสู่รางวัลภายในและภายนอก และรางวัลน าไปสู่ความพึงพอใจ 
 ทฤษฏีการจูงใจของเอลตัน มาโย  ปัจจัยทางสังคมและจิตวิทยา มีความส าคัญต่อความพึง
พอใจของมนุษย์มากกว่าสภาพแวดล้อมในการท างาน 
 ทฤษฏีหน้าต่างสี่บานของโจฮารี มีชื่อเรียกว่า “ทฤษฎีหน้าต่างดวงใจ” บ่งบอกว่า ลักษณะ
จิตใจมนุษย์ ประดุจห้อง ๔ ห้อง หรือมีหน้าต่างดวงใจอยู่ ๔ บาน ได้แก่ ส่วนที่เปิดเผย จุดบอด ส่วนที่
ซ่อนเร้น และก้นบึ้งท่ีล้ าลึก 
 ทฤษฏีอารมณ์ขัน แยกออกได้เป็น ๘ ทฤษฏี ได้แก่ทฤษฏีจิตวิทยาและวิวัฒนาการ ทฤษฎี
ความเหนือกว่า ทฤษฎี ความไม่ลง รอยกัน ทฤษฏีความประหลาดใจ ทฤษฏีความขัดแย้งกันในตัวเอง 
ทฤษฏีการปลดปล่อยและการผ่อนคลาย ทฤษฏีการศึกษา พฤติกรรมส่วนรวมของมนุษย์ และทฤษฎี
จิตวิเคราะห์ 
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๖๘ 

 

 ทฤษฏีวุฒิภาวะของคริส อากิริส มนุษย์มีวุฒิภาวะ และบางส่วนก็ไม่มีวุฒิภาวะ 
 ทฤษฏีความคาดหวังของวรูม  การจูงใจของคนเพ่ือกระท าการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จะถูกก าหนด
โดยคุณค่าของผลลัพธ์ที่ได้จากความพยายาม คูณกับความเชื่อมั่นที่ว่าความพยายามนั้นช่วยให้ประสบ
ความส าเร็จตามเปูาหมาย 
 ทฤษฏีต้นไม้จริยธรรมของดวงเดือน พันธุมนาวิน มนุษย์มีจิตใจและภูมิธรรมที่แตกต่างกัน 
แยกได้เป็นมนุษย์ที่มจีิตใจเป็นสัตว์ มนุษย์ที่มีจิตใจเป็นคน และมนุษย์ที่มีจิตใจเป็นเทวดา 
 ทฤษฏีต่างตอบแทนของแชปแมน  การจูงใจกันและกันของบุคคลสองกลุ่ม เช่น นายกับ
ลูกน้อง เพื่อนกับเพ่ือน ต่างฝุายต่างก็ได้รับประโยชน์จากกันและกัน 

 ทฤษฏีองค์การ 
 ได้แก่ 

 ทฤษฏีบุคลิกภาพและองค์การ 
 ทฤษฏีกลุ่มพลวัตรของเคอร์ท ลูวิน 

 ทฤษฏีตอบสนองต่ออิทธิพลของสังคมของเคลแมน  มีกระบวนการ ๓ อย่าง ของอิทธิพลที่
เกิดข้ึนในความสัมพันธ์ที่มีต่อกลุ่ม ได้แก่ การยินยอมพร้อมใจ การระบุเพ่ือยืนยัน และการท าให้เป็น
ธรรมชาติ 
 ทฤษฏีการวิเคราะห์กระบวนการปฏิสัมพันธ์ของเบล  ปัญหาส าคัญ ๔ ประการ ที่กลุ่ม
ทั้งหลายต้องเผชิญ ได้แก่ การปรับตัว การควบคุมเครื่องมือ การแสดงออก และการจัดการกับ
ความรู้สึกของสมาชิกภายในกลุ่ม 
 ทฤษฏีเกมส์  เกี่ยวข้องกับเทคนิคการตัดสินใจในสถานการณ์ที่มีการขัดแย้งระหว่างบุคคล
หรือธุรกิจ ที่มีบุคคลสองฝุายที่มุ่งเอาชนะกันโดยตลอด และใช้ยุทธวิธีทุกอย่างเพ่ือให้ฝุายตนได้ชัยชนะ 
 ทฤษฏีความน่าจะเป็น  เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่มีลักษณะพิเศษ เรียกว่า การสุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้ออกมานั้น จะเป็นโดยบังเอิญ หรือเป็นความน่าจะเป็น เพื่อสร้างผลลัพธ์ขั้น
สุดท้ายให้เกิดขึ้น 
 ทฤษฏีระบบของโฮแมน  พ้ืนฐานที่แข็งแกร่งที่ท าให้เข้าใจพฤติกรรมกลุ่ม ได้แก่ กิจกรรม 
ปฏิสัมพันธ์ และความรู้สึกนึกคิด 
 ทฤษฏีสองมิติของแจ็คสัน  วิเคราะห์พื้นฐานความเป็นสมาชิกของกลุ่มสมาชิกภาพมี
พ้ืนฐานจากความน่าดึงดูดใจ และสมาชิกมีบทบาททที่เหมาะสมตามมี่กลุ่มได้ก าหนดม าตรฐานของ
บทบาทไว้ 
 



 
๖๙ 

 

 ทฤษฏีบูรณาการทางสังคมของเบลอ  อธิบายว่า เอกัตบุคคลได้รับการยอมรับให้เป็น
สมาชิกในกลุ่มด้วยเหตุผลอะไร การเข้าเป็นสมาชิกใหม่ในกลุ่ม หากโดดเด่นมากเกินไป จะเป็นภัยแก่
ตนเอง 
 ทฤษฏีการเข้าแถว  จัดล าดับคิวให้แก่ลูกค้าที่เข้ามารับบริการ เพื่อมุ่งให้ เกิดประสิทธิภาพ
มากที่สุด มีการรอคอยน้อยที่สุด ลูกค้าได้รับความพึงพอใจสูงสุด 
 ทฤษฏีการใช้ประโยชน์  มุ่งประโยชน์สูงสุดของผู้ตัดสินใจเป็นส าคัญ มุ่งใช้ประโยชน์ให้
คุ้มค่าท่ีสุด  

 ทฤษฎีการบริหาร 
 ได้แก่ 
 ทฤษฎี A  ทัศนะการจัดการของอเมริกา  ที่เน้นการจ้างงานระยะสั้ น มีความรับผิดชอบ
และการตัดสินใจเฉพาะบุคคล โดยพนักงานไม่มีส่วนร่วมด้วย 
 ทฤษฎี J  ทัศนะการจัดการแบบญี่ปุุน  ที่เน้นการจ้างงานตลอดชีพ  มีความรับผิดชอบและ
การตัดสินใจร่วมกัน 
 ทฤษฎี Z  ศึกษาการจัดการของญี่ปุุน  เปรียบเทียบกับสหรัฐอเมริกา  เป็นทฤษฎีการ
จัดการแบบผสมผสานระหว่างญี่ปุุนและสหรัฐอเมริกาที่มุ่งเน้นการจ้างงานตลอดชีพ  ความรับผิดชอบ
เฉพาะของบุคคล และการตัดสินใจร่วมกัน 
 ทฤษฎีวัวสองตัว  มนุษย์และสัตว์นั้น เมื่ออยู่ผู้เดียวเดี่ยวโดด ไม่ต้องแข่งขันกับผู้ใด ก็อยู่ไป
ตามสบาย เปรียบได้กับวัวตัวเดียว  ที่เล็มหญ้ากินโดยล าพัง  ก็กินช้า ๆ แต่เมื่อเห็นวัวอีกตัวหนึ่งเข้ามา
ใกล้ก็รู้สึกว่า  มีคู่แข่ง เกรงหญ้าที่กินอยู่จะไม่พอ  ต้องรีบกินเป็นการใหญ่  เกิดการแข่งขันเต็มที่  มนุษย์
เราต้องการแข่งขัน เมื่อแข่งขันแล้ว ก็ต้องการเป็นผู้ชนะ   
 ทฤษฎีความเท่าเทียมกัน   มุ่งเน้นที่หลักการในกายจ่ายค่ าตอบแทนแก่พนักงาน  โดยยึด
หลักว่า “งานเท่ากัน เงินต้องเท่ากัน” มีชื่อเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า  “ทฤษฎีความเสมอภาค ” โดยปรกติ 
มนุษย์ชอบเปรียบเทียบงานที่ตนเองกระท า  กับงานของผู้อื่นอยู่เสมอ  จิตวิทยาเช่นนี้  ท าให้ร้ายขายอา
หาต้องระมัดระวังในการเสิร์ฟอาหารที่มองเห็นขนาด  ชิ้นส่วนของอาหารด้วย  เช่น สะเต๊ก เมื่อเสิร์ฟ 
ลูกค้าจะมองว่า ที่ตนเองได้รับ กับท่ีเพ่ือนได้รับ ชิ้นไหนเล็กใหญ่กว่ากัน  หากได้ชิ้นเล็กก็จะโวยวาย  หา
ได้ชิ้นใหญ่กว่าก็พึงพอใจ   
 ทฤษฎีแห่งความยุติธรรม   มีเนื้อหาว่า  การตัดสินใจอย่างมีจริยธรรมนั้น  จะต้องอยู่ที่
พ้ืนฐานบนมาตรฐานของความเท่าเทียมกัน ความยุติธรรม และความไม่เข้าข้างฝุายหนึ่งฝุายใด   
 ทฤษฎีแห่งสิทธิ  คาดหมายว่า การตัดสินใจที่มีจริยะรรมามากที่สุดนั้นก็คือการตัดสินใจซึ่ง
มุ่งรักษาสิทธิของบุคคลที่จะได้รับผลกระทบจากการตัดสินใจนั้น   



 
๗๐ 

 

 ทฤษฎีการตัดสินใจ   วิเคราะห์ การจัดการที่มุ่งเน้นไปที่การหาทางเลือกตัดสินใจตาม
สถานการณ ์ตามวิธีการตัดสินใจ 
 ตัวแบบการตัดสินใจแนวคลาสสิก  ยึดหลักการหาข้อมูลและการใช้เหตุผลอย่างสมบูรณ์  
หาประโยชน์สูงสุดส าหรับทางเลือก 
 ตัวแบบการตัดสินใจแนวบริหาร  ค านึงถึงการน าเอาผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ 

 ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
 ได้แก่ 
 ทฤษฎีก าหนดรูปแบบใหม่  มีสามองค์ประกอบ แทนที่จะมีสององค์ประกอบดังทฤษฎีของ
เฮอร์ซเบิร์ก ด้วยการเพ่ิมองค์ประกอบที่สามเข้าไป ได้แก่ ambient หมายถึง สิ่งแวดล้อม   
 ambient  นี้มีส่วนประกอบที่กล่าวถึงบ่อย ๆ ได้แก่สิ่งที่ท าให้พึงพอใจและสิ่งที่ท าให้ไม่พึง
พอใจ สิ่งกระตุ้นในฐานะกลุ่มที่ตอบสนองต่อความพึงพอใจในการท างานมากกว่าความไม่พึงพอใจต่อ
การท างาน อย่างไรก็ตามการขาดแคลนตัวกระตุ้นในฐานนะกลุ่มที่ตอบสนองต่อความพึงพอใจในการ
ท างานมากกว่าความไม่พึงพอใจต่อการท างาน  อย่างไรก็ตามการขาดแคบนตัวกระตุ้น ก็อาจเป็นบ่อ
เกิดแห่งความไม่พึงพอใจก็ได้  องค์ประกอบของ   ambient  นั้นมีอยู่  ๕ ประการด้วยกัน  ได้แก่
เงินเดือน โอกาสที่จะได้เจริญงอกงาม  โอกาสที่จะเสี่ยง  ความสัมพันธ์ที่มีต่อผู้บังคับบัญชา  และ
สถานภาพ  
 ทฤษฎีบรรยากาศ  อลัน บราวน์  ได้เสนอกลยุทธ์สองประการส าหรับเปลี่ ยนแปลง
บรรยากาศของโรงเรียน  ประการแรกได้แก่กลยุทธ์ด้านคลินิก  ประการที่สอง ได้แก่กลยุทธ์ที่มุ่งความ
เจริญงอกงามเป็นศูนย์กลาง  ทั้งสองกลยุทธ์นี้ต่างก็ไม่ได้เป็นตัวเลือกแก่กันและกัน  แต่สามารถใช้
ด้วยกัน โดยเรียงตามล าดับ และท้ังสองกลยุทธ์ต่างก็จ าเป็นต่อการเปลี่ยนแปลง กลยุทะด้านคลินิกนั้น
เน้นที่ธรรมชาติของความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มย่อยในโรงเรียนในขณะที่กลุ่มมุ่งความเจริญงอกงามเป็ น
ศูนย์กลางนั้นเน้นที่การพัฒนาของเอกัตบุคคล 
 ส าหรับกลยุทธ์มุ่งความเจริญงอกงามเป็นศูนย์กลาง   นั้นมองว่า  การเปลี่ยนแปลงเป็น
สิ่งจ าเป็นส าหรับโรงเรี ยน การเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับโรงเรียน  การเปลี่ยนแปลงนั้นต้องมี
ทิศทางแน่ชัด และควรจะน าไปสู่ความก้าวหน้า  ครูอาจารย์มีศักยภาพสูงมากที่จะพัฒนาและน าเอา
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไปใช้ให้เกิดประโยชน์  
 ทฤษฎีการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ได้มีการวิจัยสอบถามอ าจารย์ใหญ่โรงเรียน
ประถมศึกษาจ านวน  ๒๓๒ โรงในสหรัฐอเมริกาเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  แล้วผลที่ได้
ปรากฏว่า  อาจารย์ใหญ่มีความพึงพอใจที่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  อาจารย์ใหญ่ผู้ที่สามารถ
ตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น  ปรากฏว่าเป็นผู้ที่เตรียมการมาดี  หาข้อมูล อยู่ระหว่างข้อเท็จจริง  



 
๗๑ 

 

กับความคิดเห็นได้อย่างชัดเจน  และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างจริงใจด้วย  ส าหรับอาจารย์ใหญ่  
ผู้มีประสิทธิภาพด้อยกว่า ล้วนแต่เป็นผู้ที่ไม่ได้เตรียมการมาส าหรับการที่จะตัดสินใจนั้นเลย 
 ทฤษฎีอ านาจ และความขัดแย้งในสถาบันการศึกษา ของวิคเตอร์  บอลด์ริดจ์ ทฤษฎีเน้นที่
ตัวแบบทางการเมือง  (Political model) เป็นส่วนส าคัญในการวิเคราะห์ด้านสังคมวิทยาตั้งแต่สมัย
ของคาร์ล มาร์กซ์ เป็นต้นมานักทฤษฎีความขัดแย้งเน้นที่การแยกส่วนของระบบสังคมออกเป็นกลุ่ม
ผลประโยชน์  ซ่ึงแต่ละกลุ่มต่างก็มีเปูาประสงค์ท่ี ต่างกันออกไป  ศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม
ผลประโยชน์เหล่านี้ และแต่กลุ่มต่างก็พยายามที่จะได้เปรียบอีกกลุ่มหนึ่งหรืออีกหลาย ๆ กลุ่ม  

 สรุป 
 ทฤษฎีนั้นมีความหนักแน่นมากกว่าข้อสมมติฐาน การได้เรียนรู้เรื่องราวเกี่ยวกับทฤษฎีต่าง  
ๆที่เก่ียวข้องกับการบริหารทั้งหลายนั้น ท าให้เกิดปัญญา หลักพุทธศาสนานั้น  สอนให้ไม่ยอมเชื่ออะไร
ง่าย ๆ แต่ต้องไตร่ตรองหาเหตุผลด้วยใจเป็นกลาง เมื่อเห็นว่าเชื่อถือได้แน่นอนแล้ว จึงเชื่อ 
 ทฤษฎีการบริหารการศึกษาท้ังหลาย  มีความส าคัญในฐานะท าหน้าที่ให้ข้อยุติทั่วไป   
ก่อให้เกิดการวิจัยทางด้านบริหารการศึกษา และการมีทฤษฎีต่าง ๆ มาใช้นั้น ช่วยอ านวยความสะดวก
แกผู้ศึกษา ที่ไม่จ าเป็นต้องไปจดจ าข้อมูล  หรือข้อความต่าง  ๆให้มากมาย เพียงจ าหลักการหรือทฤษฎี
ต่าง ๆ เหล่านั้นได้  และน ามาประยุกต์ใช้  ก็เพียงพอแล้ว  ทฤษฎีทั้งหลายนั้น  มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติในแง่ท่ีว่า  ทฤษฎีวางกรอบความคิดให้แก่ผู้ปฏิบัติ  การน าเอาทฤษฎีมาใช้  ช่วยให้แนวทาง
วิเคราะห์ผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัตินั้น ๆ และทฤษฎีช่วยในการตัดสินใจ๙๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 
๙๓ปราชญา กล้าผจญ และสมศักดิ์ คงเท่ียง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร  : 

โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๕-๑๔. 
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๒.๓ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 มีผู้ท าการวิจัยเกี่ยวกับงาน การบริหารการศึกษาไว้มากพอสมควร จึงขอน ามายกตัวอย่าง
ไว้ดังนี้ 
 จากการวิจัยเรื่อง “การบริหารงานในโรงเรียนโครงการขยา ยโอกาสทางการศึกษา ขั้น
พ้ืนฐานที่รับนักเรียนชาวเขา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดน่าน” 
ของ กุลเชษฐ์ แก้ววี พบว่า โรงเรียนขยายโอกาสท างการศึกษาท่ีรับนักเรียนชาวเขา สังกัดส านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดน่าน มีปัญหาการบริหารงานทั้ง ๖ ด้าน ปัญหาที่มีผู้ระบุไว้สูงสุด  และ
รองลงมา ๒ อันดับ มีดังนี้   
 ๑) ปัญหาการบริหารงานวิชาการ ได้แก่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ า สื่อไม่
เพียงพอและได้รับช้า  และการจัดการเรียนการสอนท าได้ไม่เต็มที่ กับหนังสือเรียนได้รับช้า   
 ๒) ปัญหาการบริหารงานกิจการนั กเรียน ได้แก่ นักเรียนออกกลางคัน นักเรียนขาดเรียน  
และนักเรียนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม   
 ๓) ปัญหาการบริหารงานบุคลากร ได้แก่ขาดครูในภาพรวม ขาดแคลนครูบางสาขา และ
ครูขาดความมั่นใจในการสอน   
 ๔) ปัญหาการบริหารงานธุรการและการเงิน ได้แก่ ได้รับครุภัณฑ์ล่าช้า ได้รับไม่ครบครุภัณฑ์
ไม่ได้มาตรฐานและไม่ตรงกับความต้องการการเบิกจ่ายเงินล่าช้า และงานธุรการมีมากเกินไป    
 ๕) ปัญหาการบริหารงานอาคารสถานที่ ได้แก่ จ านวนห้องเรียนและห้องพิเศษไม่เพียงพอ 
อาคารเรียนและห้องเรียนมี ขนาดเล็กไม่เหมาะสมกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ห้องน้ าห้องส้วมไม่เพียง  
พอ และไม่มีสนามกีฬา   
 ๖) ปัญหาการบริหารงานความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ได้แก่ ผู้ปกครองไม่ สนใจ
การศึกษาของนักเรียน ชาวบ้านไม่ให้ความร่วมมือ ผู้บริหารไม่มีเวลาอยู่โรงเรียน และการติดต่ อสื่อ 
สารล าบากยุ่งยาก   
 จากวิทยานิพนธ์ที่ศึกษางานบริหารการศึ กษาของวิทยาลัยครูตามภาคต่างๆ คือ  งาน
บริหารการศึกษาของวิทยาลัยครูในภาคใต้ของ ธงชัย มาศสุพงศ์ , ในภาคกลางของ สุชาดา รัตนวิจิตร,  
ในกรุงเทพมหานครของ สัญญา สุรพันธุ์  และในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ของ น้อย สุปิงคลัด พบว่า   
ผู้บริหารในวิทยาลัยครูต่างๆ  ค่อนข้างจะเห็นแตกต่างกัน ข้อที่ตรงกันคือ งานด้านความสัมพันธ์กับ
ชุมชน งานนี้ท ามากเป็นอันดับห้า ซึ่งเป็นอันดับที่น้อยที่สุดในจ านวนง านทั้งหลาย  เกี่ยวกับงานวิชา  
การ ผู้บริหารวิทยาลัยครูค่อนข้างจะเห็นตรงกันอยู่มา ก คืองานนี้ท ามากเป็นอันดับสาม ส่วนอาจารย์
ในวิทยาลัยครูต่างๆมีความเห็นตรงกันในสามอันดั บแรก  คือผู้บริหารท างานธุรการแล ะการเงิน มาก
เป็นอันดับหนึ่ง ท างานกิจการนักศึกษามากเป็นอันดับสอง และท างานวิชาการมากเป็นอันดับสาม 
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 จากการวิจัยเรื่อง “งานบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตศึกษาทั้ง ๑๒ เขต
และกรุงเทพมหานคร” ของนิสิตภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาส ตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลั ย
พบว่างานบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาท้ัง ๑๒ เขต และกรุงเทพมหานคร  ให้ความส าคัญ
ต่อการบริหารงานธุรการการเงินและบริการ เป็นอันดับที่หนึ่ง ถึง ๖ เขต รองลงมาคือ การบริหารงาน
บุคคล เป็นอันดับหนึ่ง ๕ เขต  การบริหารกิจการนักเรียนเป็นอันดับหนึ่ง ๓ เขต  ส่วนการบริหารงาน
วิชาการ ไม่มีอันดับหนึ่งเลย  และการบริหารงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชนเป็นอันดับห้าทั้ง ๑๓ เขต  
จึงเห็นได้ว่า โรงเรียนมัธยมศึกษา ๑๓ เขต ให้ความส าคัญต่องานบริหารการศึกษาเรียงล าดับคือ  การ
บริหารงานธุรการ การเงิน และบริการ การบริหารงานบุคคล การบริหารกิจการนักเรียน การบริหาร 
งานวิชาการ  และการบริหารงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 
 จากการวิจัยเรื่อง “การใช้เวลาในการบริหารของ ผู้บริหารโรงเรียนมั ธยมศึกษาในเข ต  
ศึกษา ๑๑” ของ สมชาย สุขชาตะ นิสิตภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย พบว่า การใช้เวลาของผู้บริหารในการบริหารงานทั้ง ๕ ด้าน ตามล าดับจากมากไปหา
น้อย คือ งานบริหารด้านวิชาการ (๒๖.๘๑ %) งานบริหารด้านธุรการ การเงินและอาคารสถานที่ 
(๒๒.๑๑%) งานบริหารบุคคล (๒๑.๖๗%) งานบริหารด้านกิจการนักเรียน (๑๕.๗๔%) งานบริหาร
ด้านความ สัมพันธ์กับชุมชน (๑๓.๖๖%) 
 จากการวิจัยเรื่อง  “งานบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ ในภาคใต้ ” ของ เฉลิม แช่มช้อย พบว่า ผู้บริหารการศึกษาท่ีด ารงต าแหน่งครู  
ใหญ่มีความคิดเห็นว่า  โรงเรียนได้ปฏิบัติงานในเกณฑ์มาก ๓ ประเภท คือ งานธุรการ การเงิน และ
บริการได้รับการปฏิบัติมากที่สุด รองลงมาได้แก่ ง านวิชาการ และงานบุคคล ตามล าดับ ส่วนงานกิจ 
การนกัเรียนนั้นได้รับการปฏิบัติน้อย และงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชนได้รับการปฏิบัติน้อยที่สุด 
 จากการวิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ” ของ กนกพร ทองเจือ พบว่า ในการบริหารการศึกษา ๖ ด้าน คือ 
งานวิชาการ  งานบุคคล งานธุรการและการเงิน  งานอาคารสถานที่  งานกิจการนักเรียน และงาน
ความสัมพันธ์กับชุมชน ครูมีความเห็นต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน โดยส่วนรวมทั้ง ๖ ด้าน  
อยู่ในระดับปานกลาง  ยกเว้นการปฏิบัติงานด้านธุรการและการเงินอยู่ในระดับมาก 
 จากตัวอย่างงานวิจัยทั้งหมด การบริหารการศึกษา เกี่ยวกับง านควรได้รับการปฏิบัติให้
เท่าเทียมกัน  เพราะการบริหารการศึกษา เป็นการด าเนินงานของกลุ่มบุคคลเพ่ือพัฒนาคนให้มี
คุณภาพ  การที่จะพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้น  การบริหารงานวิชาการเป็นการจัดการเก่ียวเรียนการ
สอน  ซึ่งมีส่วนในการพัฒนาคนให้มีความรู้ ความสามารถ มีความคิดและเป็นคนดี  
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 การพัฒนาคนให้เป็นคนที่มีคุณ ภาพได้นั้น จะต้องมีการบริหารงานด้าน อ่ืนมาช่วยด้วย  
เช่น การบริหารง านธุรการ คือจัดหาพัสดุครุภัณฑ์ จัดอาคารสถานที่ และอ่ืน ๆเพ่ือช่ว ยให้การเรียน
การสอนคล่องตัวขึ้น การบริหารงานบุคคล ก็ต้องสรรหาครูที่มีคุณภาพมาสอน ต้องพัฒนาครูให้มี
คุณภาพยิ่งๆขึ้นไป เพราะครูต้องมีคุณภาพ จึงจะพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้   
 ส่วนการบริหารกิจการนักเรียน ก็คือการปกครองนักเรียนให้เป็นคนดีมีวินัย การจัดกิจกรรม
เสริมให้นักเรียน มีความรู้  ความสามารถและเป็นคนดียิ่งขึ้น ส าหรับการบริหารงานด้านความสัมพันธ์
กับชุมชน ก็มีส่วนช่วยพัฒนาคนเช่นกัน เช่ น การให้นักเรียนฝึก งานในชุมชน  การช่วยแก้ปัญหาใน
ชุมชน การเชิญบุคลากรมาให้ความรู้แก่นักเรียน การประสานงานกับผู้ปกครองให้ส นใจการศึกษาของ
นักเรียน เป็นต้น จึงเห็นได้ว่าการบริหารงานทั้ง ๕ ด้านต้องสัมพันธ์กัน ต้องด าเนิ นการไปพร้อมๆกัน
และเท่าเทียมกัน การพัฒนาคนจึงจะมีคุณภาพ 

๒.๔ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษา  การบริหารการศึกษาวิชาพระพุทธศาสน าในโรงเรียนกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา ผู้วิจัยได้อาศัยกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ การบริหารการศึกษา  จากการศึกษา
นโยบายและแนวคิดข องโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา ผู้วิจัยจึงก าหนดกรอบแนวคิด
การวิจัยครั้งนี้ ดังต่อไปนี้  
 
            ตัวแปรต้น                  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๑   กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 
 

ข้อมูลประชากร 
๑. เพศ   
๒. อายุ   
๓. ระดับการศึกษา 
๔. ต าแหน่ง (ผู้บริหาร,หัวหน้าฝุาย, 

เจ้าหน้าที่, คร,ู) 
๕. ระยะเวลาที่ท างานใ นโรงเรียน

กาญจนาภิเษก ฉะเชิงเทรา 

 

 

 

การบริหารการศึกษาวิชา    
พระพุทธศาสนาในโรงเรียน  

กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา 

 ๑.ด้านหลักสูตร 
 ๒.ด้านจัดการเรียนการสอน  

 ๓.ด้านการนิเทศการสอน 
๔.ด้านการวัดผลประเมินผล 


